
571 Conciliación y Arbitraje Laboral

Resumen Narrativo Indicador Fórmula Línea base Meta Medios de Verificación SupuestosPeriodicidad

Fin

Se contribuye a mejorar la eficiencia de
las instituciones de seguridad y justicia
de la administración pública mediante la
impartición de la Justicia Laboral de los
conflictos entre trabajadores de los
sindicatos.

El poder judicial cumple con la
normatividad aplicable en el
ejercicio adecuado de sus
recursos públicos.

23,626 Índice de Estado de Derecho A 0.47
Puntos

0.61 Anual

INEGI. Censo Nacional de Poderes Legislativos
Estatales.

Propósito

Los trabajadores del Estado de Yucatán
cuentan con una mejora en la resolución
de problemas relacionados a los
derechos laborales y de justicia
expedita.

Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer una demanda laboral.

23,627 Variación porcentual de metas alcanzadas derivados
de demandas de los trabajadores

((B-C)/C)*100 52.50
Porcentaje

2.46 Anual

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Componente: 1

Demandas laborales recepcionadas.

23,628 Promedio de demandas laborales recepcionadas SUM B/C 59.00
Demandas laborales

por semestre

62.50 Semestral

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal
de los Trabajadores al Servicio del Estado y de
los Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer una demanda laboral.

Realización de audiencias.

C1A1Actividad: Los trabajadores se interesen en
dar segumiento a las demandas
interpuestas.

Semestral23,629 Promedio de audiencias realizadas SUM B/C 1,525.50
Audiencias por

semestre

1,535.00

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Elaboración de sentencias dictadas.

C1A2Actividad: Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer una demanda laboral.

Semestral23,630 Promedio de elaboración de Sentencias Dictadas SUM B/C 78.00
Sentencias por

semestre

80.00

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Componente: 2

Sentencias ejecutadas.

23,631 Promedio de Sentencias Ejecutadas SUM B/C 8.00
Sentencias por

semestre

9.00 Semestral

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal
de los Trabajadores al Servicio del Estado y de
los Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer una demanda laboral.
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Resolución de amparos laborales.

C2A1Actividad: Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer amparos laborales.

Semestral23,632 Promedio de amparos laborales resueltos SUM B/C 188.00
Amparos por semestre

195.00

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205

Elaboración de convenios judiciales de
terminación laboral.

C2A2Actividad: El Gobierno del Estado garantice
los derechos laborales de los
trabajadores.

Semestral23,633 Promedio de elaboración de convenios judiciales SUM B/C 313.50
Convenios por

semestre

325.00

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205"

Elaboración del registro de expedientes
laborales concluidos.

C2A3Actividad: Los trabajadores del Gobierno del
Estado se interesan por
interponer una demanda laboral.

Semestral23,634 Promedio de expedientes laborales concluidos SUM B/C 31.00
Expedientes por

semestre

32.50

Indicadores de Resultados del Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios. Despacho del Magistrado. Tribunal de
los Trabajadores al Servicio del Estado y de los
Municipios (TTSEM).
https://www.ttsem.gob.mx/app/download/63454
96466/indicad+result.pdf?t=1665154205"



574 Administración de los Recursos Humanos y Financieros del Tribunal de los Trabajadores al Servicio del Estado y los Municipios

Resumen Narrativo Indicador Fórmula Línea base Meta Medios de Verificación SupuestosPeriodicidad

Fin

Se contribuye a mejorar el desempeño
de los Poderes del Estado de Yucatán
mediante la administración y gestión
eficiente de los recursos financieros y
humanos.

El Poder Judicial aplica de manera
eficiente la administración y
gestión de los recursos
financieros y humanos.

23,643 Tasa de dictámenes discutidos en el pleno del
congreso

(B/C)*100 100.00
Porcentaje

100.00 Anual

INEGI. Censo Nacional de Poderes Legislativos
Estatales

Propósito

Trabajadores del Tribunal de los
trabajadores al Servicio del Estado y de
los Municipios tienen un alto nivel de
eficiencia en la administración de
recursos humanos y materiales.

La Secretaría de Administración y
Finanzas entrega en tiempo y
forma los recurso para el Tribunal
de los Trabajadores al Servicio
del Estado y de los Municipios.

23,644 Porcentaje de solicitudes atendidas (B/C)*100 100.00
Porcentaje

100.00 Anual

Informe Anual de Actividades. Unidad de
Transparencia.Tribunal de los Trabajadores al
Servicio del estado  y de los Municipios.
https://www.poderjudicialyucatan.gob.mx/inform
e/pdf/informe2022.pdf

Componente: 1

Recursos materiales administrados.

23,645 Porcentaje de solicitudes de materiales atendidas (B/C)*100 100.00
Porcentaje

100.00 Anual

Reporte de los recursos materiales. Unidad de
Administración. Tribunal de los Trabajadores al
Servicio del estado  y de los Municipios.(TTSEM)

El gobierno del estado
proporciona los recursos
oportunamente para la obtención
de recursos materiales.

Gestión de compras.

C1A1Actividad: Existe un padrón de proveedores
adecuado para el suministro de
recursos.

Semestral23,646 Porcentaje de solicitudes de compras concluidas (B/C)*100 100.00
Porcentaje

100.00

Reportes de compras. Unidad de administracion.
Tribunal de los Trabajadores al Servicio del
estado  y de los Municipios.(TTSEM).

Realización de inventarios de Bienes
muebles y equipo de cómputo.

C1A2Actividad: El gobierno del estado
proporciona los recursos
oportunamente para la obtención
de bienes muebles y equipo de
computo.

Semestral23,647 Promedio de inventarios realizados al año SUM B/C 1.00
Inventarios por

semestre

1.00

Reportes de inventario. Unidad de
administracion. Tribunal de los Trabajadores al
Servicio del estado  y de los Municipios.(TTSEM).

Componente: 2

 Recursos humanos gestionados.

23,648 Promedio de días requeridos para efectuar los
tramites de ingreso para el personal

SUM B/C 1.00
Días requeridos por

ingreso

1.00 Trimestral

Procedimiento para el alta de un trabajador.
Tribunal de los Trabajadores al Servicio del
estado  y de los Municipios.(TTSEM)

Existe interés por parte de la
población económicamente activa
por trabajar en el Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del
Estado y de los Municipios.

Actualización de expedientes del
personal.

C2A1Actividad: Existe interés por parte de la
población económicamente activa
por trabajar en el Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del
Estado y de los Municipios.

Semestral23,649 Porcentaje de expedientes actualizados en el año (B/C)*100 35.71
Porcentaje

42.86

Reportes de expedientes.Tribunal de los
Trabajadores al Servicio del estado  y de los
Municipios.(TTSEM).

Atención de Requerimiento de
información.

C2A2Actividad: Existe interés por parte de los
trabajadores por solicitar
información.

Trimestral23,650 Porcentaje de requerimientos atendidos (B/C)*100 100.00
Porcentaje

100.00

Reporte de solicitudes. Unidad de administracion.
Tribunal de los Trabajadores al Servicio del
estado  y de los Municipios.(TTSEM).


