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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL DEL BOLETO ELECTRÓNICO RECORRIDO NOCTURNO Y 
PROYECCIÓN AUDIO LUMÍNICA CHICHÉN ITZÁ Y UXMAL. 
El Patronato de las Unidades de Servicios Culturales y Turísticos del Estado de Yucatán, 
CULTUR, con domicilio en calle 5 letra B número 293 Colonia Revolución Ex Cordemex, 
Mérida, Yucatán, CP. 97110, es el responsable del tratamiento de los datos personales que 
nos proporcione, los cuales serán protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados, y demás normatividad 
que resulte aplicable. 
Con fundamento en el artículo 6 apartado A fracciones II y IV, 16 segundo párrafo de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; artículo 25 Ley General de 
Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán, 
hago de su conocimiento que los datos personales recabados serán incorporados, tratados 
y protegidos para las siguientes finalidades: generar los datos de identificación para la 
compra del boleto en línea, generar el cobro por la adquisición del boleto y generar el informe 
estadístico de afluencia. En este sentido, hacemos de su conocimiento que sus datos 
personales serán tratados y resguardados con base a los principios de licitud, calidad, 
consentimiento, información, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, 
consagrados en la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados. 

FINALIDAD EN EL TRATAMIENTO DE SUS DATOS PERSONALES: 
Para fines de identificación y ubicación del beneficiario recopilamos uno o varios de sus 
siguientes datos personales: 

• Nombre. 
• Número telefónico 
• Correo electrónico 
• País 
• Estado 
• Ciudad. 
• Datos bancarios (número de tarjeta, fecha de caducidad de la tarjeta y número de 

seguridad) 
• Código postal de facturación 

La entrega de los datos personales es obligatoria y en caso de que el titular se negara a 
otorgarlos, no se le podrá otorgar el servicio o atender el trámite correspondiente. El 
responsable del boleto electrónico/único para el recorrido nocturno y proyección audio 
lumínica Chichén Itzá y Uxmal, es el Licenciado Víctor Hugo López Macari, Director de 
Operaciones del Patronato de las Unidades de Servicios Culturales y Turísticos del Estado 
de Yucatán. 

MEDIOS PARA LIMITAR EL USO O DIVULGACIÓN DE SUS DATOS PERSONALES: 
Hacemos de su conocimiento que sus datos personales serán resguardados, bajo estrictas 
medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas las cuales han sido implementadas 
con el objeto de protegerlos contra daño, pérdida, alteración, destrucción o el uso, acceso 
o tratamiento no autorizados. 
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MEDIOS PARA EL EJERCICIO DE SUS DERECHOS COMO TITULAR DE LOS DATOS 
PERSONALES: 

Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición 
(derechos ARCO) al tratamiento de sus datos personales, de conformidad con el artículo 16 
párrafo segundo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, así como del 
Título Tercero, Capítulos I y II de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados y de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión 
de Sujetos Obligados del Estado de Yucatán. La solicitud del ejercicio de sus derechos 
ARCO podrá realizarla de manera personal ante la Unidad de Transparencia de CULTUR, 
ubicada en calle 5 letra B número 293 Colonia Revolución Ex Cordemex, Mérida, Yucatán, 
CP. 97110, mediante el formato de Solicitud de Derechos ARCO, al correo electrónico 
solicitudes.cultur@yucatan.gob.mx o a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, 
disponible en: www.plataformadetransparencia.org.mx. En caso de que no manifieste su 
oposición en este acto, se entiende que existe consentimiento para su tratamiento, en los 
términos citados en el presente aviso de privacidad. 

TRANSFERENCIA DE SUS DATOS PERSONALES: 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales que requieran de su 
consentimiento. 

DOMICILIO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA: 
Si desea conocer mayor información del procedimiento para el ejercicio de estos derechos 
acudir a la Unidad de Transparencia del Patronato de las Unidades de Servicios Culturales y 
Turísticos del Estado de Yucatán, ubicada en calle 5 letra B número 293 Colonia Revolución 
Ex Cordemex, Mérida, Yucatán, CP. 97110, en horario de atención de lunes a viernes de 9:00 
a 15:00 horas. También podrá comunicarse al correo solicitudes.cultur@yucatan.gob.mx 

CAMBIOS AL PRESENTE AVISO DE PRIVACIDAD: 
En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, lo haremos de su conocimiento 
a través del portal https://transparencia.culturyucatan.com/avisos-de-privacidad y en 
las oficinas de la Unidad de Servicios Chichén Itzá del Patronato de las Unidades de 
Servicios Culturales y Turísticos del Estado de Yucatán, donde siempre estará a la vista la 
última versión que rige el tratamiento de los datos personales proporcionados. 
Derivado de las manifestaciones vertidas y una vez que he sido enterado del contenido del 
presente aviso de privacidad, otorgo mi consentimiento para el tratamiento de mis datos 
personales en los términos antes señalados. 
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