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Acuerdo Juventudes 05/2025 por el que se emiten las Reglas de Operacion
del Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjeta Bienestar Joven.

Alan Renato Padrén Albornoz, Secretario de las Juventudes, con fundamento en
los articulos 27, fraccion XVII, y 39, fraccion VII, del Cédigo de la Administracion
Plblica de Yucatan; y 133 y 135 de la Ley del Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Yucatan, y

Considerando:

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos dispone, en su
articulo 1, parrafo primero, que todas las personas gozaran de los derechos
humanos reconocidos tanto en la Constitucion y en los Tratados Internacionales de
los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccion,
cuyo ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que ésta establece.

Que la Constitucion Politica del Estado de Yucatan establece, en su articulo 1,
parrafo décimo, que el Estado promovera el desarrollo integral de las personas
jovenes a través de la implementacién de politicas publicas con un enfoque
multidisciplinario que propicie su inclusiéon en los ambitos politico, social, econémico
y cultural.

Que la Ley de Juventud del Estado de Yucatan dispone, en su articulo 1, fracciones
| y lll, que tiene por objeto promover la formacién integral de los jévenes que
contribuya a su desarrollo fisico, psicologico, social y cultural, asi como su
vinculacién y participacion activa en la vida nacional, social, econémica y politica; y
reconocer los derechos y sefalar los deberes que corresponden a los jovenes.

Que la ley en mencién sefala, en su articulo 79, fracciones | y I, que las politicas
de atencion integral a jévenes en situacién de vulnerabilidad deberan orientarse a
implementar programas que desarrollen las potencialidades de los jévenes y de su
familia; y brinden asistencia para la atencién de sus necesidades basicas conforme
a sus requerimientos.

Que el Plan Estatal de Desarrollo Renacimiento Maya 2024-2030, en la Directriz 2
“Bienestar Social para la Salud de Todas y Todos”, contempla la vertiente 2.8
“Jovenes motor del cambio”, cuyo objetivo estratégico 2.8.3 “Aumentar la
promocioén de estilos de vida saludable de las juventudes al interior del Estado.” y
el objetivo especifico 2.8.3.3. “Implementar un programa de beneficios y apoyos
dirigidos a los jovenes, con el objetivo de otorgar precios preferentes en servicios y
productos educativos, culturales y sociales” con la linea de accion 2.8.3.3.1
“Establecer convenios con instituciones educativas, culturales y deportivas para
ofrecer descuentos y beneficios exclusivos en inscripciones, materiales, eventos y
actividades de formacion para los jovenes”.

Que los programas presupuestarios son los instrumentos operativos que ayudan a
cumplir los objetivos de la planeacion estatal del desarrollo, entre los cuales se
encuentra identificado el programa presupuestario 477, Asistencia Social a
Personas Vulnerables, que tiene como propédsito “La poblacibn con pobreza
moderada, pobreza extrema o en situacion de vulnerabilidad pueden resolver sus
necesidades por si mismos” y del cual forma parte como uno de sus componentes
el Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjetas Bienestar Joven.
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Que la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan
dispone, en su articulo 133, que para asegurar que la aplicacion de los recursos se
realice con corresponsabilidad, economia, eficacia, eficiencia, equidad social y de
género, honradez, objetividad y transparencia, todos los subsidios y ayudas que se
otorguen en numerario o0 en especie estaran sujetos a reglas de operacion.

Que, por otra parte, la ley en comento sefiala, en su articulo 135, parrafo primero,
gue las dependencias y entidades ejecutoras seran responsables de emitir, previo
a su implementacion, las reglas de operacion de los programas que inicien su
operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
gue continden vigentes.

Que los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las Reglas de Operacion
de los Programas Presupuestarios expedidos por la Secretaria de Administracion y
Finanzas, mediante Acuerdo SAF 39/2015' publicado en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan, establecen los criterios que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal para verificar el
tramite de elaboracion y aprobacion de las reglas de operacion de los programas
presupuestarios que impliquen el otorgamiento de bienes o servicios ante la
Secretaria de Administracion y Finanzas.

Que, en este sentido, con la expedicidon de estas reglas de operacidn se garantiza
gue los recursos del Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjeta
Bienestar Joven se ejerzan de manera eficiente, eficaz, oportuna y transparente,
por lo que he tenido a bien expedir el presente:

Acuerdo Juventudes 05/2025 por el que se emiten las Reglas de Operacion
del Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjeta Bienestar Joven.

Articulo Unico. Se emiten, como anexo Unico, las Reglas de Operacion del
Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjeta Bienestar Joven.

Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial
del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Vigencia
Este acuerdo estara vigente hasta el 31 de diciembre de 2027

Se expide este acuerdo en la sede de la Secretaria de las Juventudes en Mérida,
a 24 de junio de 2025.

(RUBRICA )

Lic. Alan Renato Padrén Albornoz
Secretario de las Juventudes

! Este acuerdo ha sido modificado a través del Acuerdo SAF 103/2017 (16/10/2017).
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Anexo Unico. Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas
denominado Tarjeta Bienestar Joven.

Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas denominado
Tarjeta Bienestar Joven

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

Estas reglas de operacion tienen por objeto establecer las disposiciones que
regulen el Programa de subsidios 0 ayudas denominado Tarjeta Bienestar Joven.

Articulo 2. Objetivo del programa

El Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjetas Bienestar Joven tiene por
objetivo contribuir a que la poblacion con pobreza moderada o pobreza extrema o
en situacion de vulnerabilidad pueda resolver sus necesidades por si misma a
través de la entrega de una tarjeta con descuentos y beneficios en diversos
establecimientos.

Articulo 3. Definiciones
Para efecto de estas reglas de operacion, se entendera por:

I. Apoyo: Tarjeta Bienestar Joven.

Il. Beneficiaria: las personas entre 15 y 29 afios, que cumplan con los
requisitos establecidos en las reglas de operacion del programa y obtengan la

tarjeta fisica.

Ill. Beneficios: Ventajas o valores agregados ofrecidos a los beneficiarios del
programa, distintos a los descuentos.

IV. Descuentos: Reduccion en el precio de productos o servicios otorgados
por los establecimientos participantes establecidos mediante convenios con la
secretaria

V. Establecimientos: Las personas fisicas o morales que suscriban los
convenios con la secretaria, mediante los cuales se comprometan al otorgamiento
de descuentos en bienes, servicios y actividades culturales, educativas, sociales,
recreativas y de atencion a la salud.

VI. Expediente: conjunto de documentos que entregan las personas que
deseen ser beneficiarias del programa.

VII. Juventudes: Personas entre 15y 29 afios.

VIIl. Programa: el Programa de subsidios o ayudas denominado Tarjeta
Bienestar Joven.
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VII. Poblacién en pobreza moderada: las personas con ingresos insuficientes
para cubrir todas sus necesidades basicas.

VIIIl. Poblacién en pobreza extrema: las personas cuyos ingresos no son
suficientes para adquirir la canasta basica alimentaria y que carecen de servicios
esenciales.

IX. Poblacién en situacion de vulnerabilidad: la poblacion que, por factores
como pobreza, discapacidad, edad, violencia, discriminacién, origen étnico o falta
de acceso a servicios, enfrenta riesgos que limitan el ejercicio pleno de sus
derechos y su bienestar

X. Secretaria: la Secretaria de las Juventudes.
Articulo 4. Programa de subsidios o ayudas
El programa sera ejecutado por la secretaria y comprendera lo siguiente:
Programa de Componentes del

subsidios o programa
ayudas presupuestario

Subsidio o
ayuda

Dependencia Programa

o entidad presupuestario

Secretaria de 477 _AS|stenC|a social Programa Tarjeta Apoyos en especie '_I'arjeta
las a juventudes de . Bienestar
A Bienestar Joven. entregados.
Juventudes Yucatan Joven.

Articulo 5. Poblacién objetivo

Podran acceder a los beneficios del programa:

Componente del
programa Subsidio o ayuda
presupuestario

Poblacion programada a

atender

Juventudes entre 15 y 29 afios
habitantes del Estado de
Yucatan.

Apoyos en especie Tarjeta Bienestar
entregados. Joven.

Articulo 6. Cobertura
El programa abarcara los 106 municipios del Estado de Yucatan.
Articulo 7. Aplicacién

El programa tendra una aplicacion anual conforme a lo establecido en estas reglas
de operacion. El Gobierno del Estado determinara los recursos para su
implementacion, la cual sera gradual, de acuerdo con la disponibilidad
presupuestaria y la naturaleza especifica de cada subsidio o ayuda.
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Capitulo Il
Programa de subsidios o0 ayudas denominado Tarjeta Bienestar Joven

Articulo 8. Descripcién

El programa consiste en la entrega de la Tarjeta Bienestar Joven para apoyar a las
juventudes del Estado mediante descuentos y beneficios en servicios y productos
educativos, culturales, comerciales y sociales. La tarjeta permitird acceder a
beneficios en cursos, museos, eventos artisticos, librerias y mas. El programa
busca reducir barreras econdémicas, fomentar el bienestar integral y promover el
desarrollo personal y profesional de las Juventudes.

Articulo 9. Requisitos para ser beneficiaria

Las personas que deseen ser beneficiarias del programa deberan reunir los
siguientes requisitos:

I. Habitar en el Estado de Yucatan.

Il. Tener entre 15y 29 afios.

[ll. Entregar la documentacion correspondiente.
Articulo 10. Documentacion

Las personas que deseen ser beneficiarias del programa deberan entregar la
siguiente documentacion:

I. Solicitud para el registro en el programa debidamente completada, cuyo
formato se encuentra contenido en el anexo |, de estas reglas de operacion.

Il. Copia de identificacién oficial de la persona solicitante si es mayor de
edad; o de la madre, padre o tutor si la persona solicitante es menor de edad. Se
consideraran documentos oficiales de identificacién personal la credencial de
elector, la licencia de conducir, la cédula profesional, la cartilla militar o el pasaporte
en formato de copia simple.

[Il. Comprobante domiciliario con una antigledad no mayor a tres meses
contados a partir de la fecha de su expediciébn en formato de copia simple. Se
consideran comprobantes domiciliarios los recibos de energia eléctrica, agua
potable y telefonia fija.

Articulo 11. Criterios de seleccion

Cuando los recursos destinados al programa no sean suficientes para atender
todas las solicitudes que cumplieron con los requisitos y la documentacién prevista
en estas reglas de operacion, el orden de atencion de los interesados se realizara
de conformidad con los siguientes criterios de seleccion:

I. El orden cronoldgico en que se presenten las solicitudes.



PAGINA 8 DIARIO OFICIAL MERIDA, YUC., JUEVE 26 DE JUNIO DE 2025.

II. Juventudes que se encuentren estudiando el nivel medio y superior en

instituciones educativas publicas y privadas en Yucatan.
[ll. Juventudes de 15 a 20 afios.

Articulo 12. Descripcién del apoyo

El programa consiste en otorgar beneficios y descuentos diversos, que se podran
hacer validos a través de la presentacion de la Tarjeta Bienestar Joven, en
establecimientos afiliados al programa en el Estado de Yucatan; con la finalidad de
mejorar la calidad de vida de las juventudes, fomentar su participacién en la
economia local, fortalecer el comercio en la region y promover un circulo virtuoso
de desarrollo econdmico y social, que beneficie tanto a las juventudes como al
sector empresarial.

Articulo 13. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima de apoyo que se otorgara serd de una tarjeta por
persona beneficiaria, por afio fiscal.

Articulo 14. Convocatoria

La secretaria publicara la convocatoria dentro de los quince dias siguientes a la
publicacion de estas reglas de operacion en el Diario Oficial del Estado de Yucatan,
a través de sus redes sociales.

La convocatoria debera contener, como minimo, lo siguiente:

I. Lugar, fecha y hora en los que se llevara a cabo la ejecucién del programa.

Il. Requisitos y tramites que deberan cumplir las personas interesadas en ser
beneficiarias.

. Indicacion del apoyo que sera entregado.
IV. Criterios de seleccién para ser beneficiaria.
V. Cobertura del programa.
VI. Plazos de inscripcion y resolucion de las personas interesadas.
VII. Demas informacién que determine la secretaria.
Articulo 15. Procedimiento
La ejecucion del programa se ajustara al siguiente procedimiento:

I. La secretaria publicard la convocatoria a través de sus redes sociales, en
términos del articulo 14 de estas reglas de operacion.
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Il. Las juventudes interesadas en obtener el apoyo respectivo deberan acudir
con la documentacion sefialada en estas reglas de operacion para la creacion de
su expediente, segln se disponga a los lugares designados, en las fechas y
horarios indicados en la convocatoria.

lll. En caso de que la documentacién presente irregularidades se rechazara
el tramite. Los solicitantes podran volver a solicitar el apoyo dentro de la vigencia
del programa, siempre y cuando no hayan sido ya beneficiados por este.

IV. En caso de cumplir con los requisitos establecidos en las presentes
Reglas de Operacidn, se hara entrega inmediata de la Tarjeta Bienestar Joven a la
beneficiaria, y esta firmara el registro de entrega contenido en el anexo Il en estas
reglas de operacion.

Capitulo 1l
Derechos, obligaciones y sanciones

Articulo 16. Derechos de las beneficiarias
Las personas beneficiarias del programa tendran derecho a:

I. Informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el
programa.

II. Trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin
discriminacion alguna.

lll. Reserva y privacidad de su informacién personal, conforme a la
legislacién aplicable en la materia.

Articulo 17. Obligaciones de las beneficiarias
Las personas beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

I. Cumplir con los términos dispuestos en estas reglas de operacion y los
establecidos por la secretaria con respecto al programa.

Il. Proporcionar a la secretaria, de manera oportuna, veraz y transparente, la
informacién que solicite con respecto al apoyo otorgado.

lll. Aceptar y atender las verificaciones que, en su caso, realice la secretaria
para comprobar el cumplimiento de las obligaciones dispuestas en estas reglas de
operacion.

Articulo 18. Sanciones de las beneficiarias

En caso de que la secretaria o cualquier persona detecte el incumplimiento de
alguna de las disposiciones previstas en el articulo anterior o de algin otro
articulo de estas reglas de operacion por parte de las personas beneficiarias, les
serd suspendido el apoyo solicitado en forma temporal hasta por el término de un
afio y le aplicaran las disposiciones correspondientes a un acto de corrupcion
cometido por un particular, en términos de la Ley de Desarrollo Social del Estado
de Yucatan.
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En caso de haber obtenido y disfrutado de algin beneficio proveyendo
informacion falsa, el apoyo sera suspendido en forma definitiva y las personas
beneficiarias tendran que realizar la devolucién en los mismos términos en que lo
recibieron, conforme a lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Yucatan.

El procedimiento sancionatorio a que se refiere este articulo serd desarrollado en
términos de la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de
Yucatén.

Capitulo IV
Participantes

Articulo 19. Instancia ejecutora

La secretaria a través de la Direccion de Enlaces Territoriales, sera la instancia
encargada de la ejecucion del programa. Para tal efecto, establecerd los
mecanismos de coordinacion necesarios para su planeacion, presupuestacion,
ejecucion, seguimiento y evaluacion.

La secretaria a través de la Direccion de Enlaces Territoriales en su caracter de
instancia ejecutora del programa tendra las siguientes atribuciones:

I. Coordinar la integracion del presupuesto del programa.

II. Definir e implementar politicas y acciones para que los recursos y apoyos
del programa se entreguen de forma oportuna, eficiente y transparente.

lll. Establecer vinculos de coordinacién con instituciones publicas o privadas,
empresas y establecimientos para el desarrollo del programa y para el cumplimiento
de su objeto incluyendo la celebracion de los convenios correspondientes para la
asignaciéon de los descuentos y beneficios mismos que se elaboraran en
coordinacion con la Direccion Juridica de la secretaria.

IV. Integrar y mantener los expedientes de cada una de las personas
beneficiarias.

V. Integrar y mantener el padron permanente de beneficiarios.
VI. Difundir y promover el programa y sus reglas de operacion.

VII. Atender y propiciar la informacién a las personas interesadas en acceder
a los apoyos del programa.

VIIl. Verificar el cumplimiento de los requisitos y de la documentacion
presentada por las personas interesadas en acceder a programa.

IX. Publicar anualmente, en el sitio web de la secretaria, el padréon de
beneficiarios del programa en términos de la legislacion aplicable en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica.
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X. Integrar la informacién del programa para su seguimiento y evaluacion y
difundir sus principales resultados.

XI. Resolver cuestiones legales y administrativas que se susciten con motivo
de la aplicacion del programa.

Capitulo V
Seguimiento y evaluacién

Articulo 20. Seguimiento

El seguimiento del programa se llevara a cabo de manera trimestral y sera
responsabilidad de la instancia ejecutora.

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se realizara a través de los
indicadores publicados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme
a las disposiciones legales y normativas aplicables. Las instancias ejecutoras
deberan generar informacién estadistica que sea (til para realizar un informe de
resultados con base en el siguiente indicador:

Programa Subsidios Componente Nombre del

indicador Formulay Variables

. del programa
presupuestario 0 ayudas :
presupuestario

(B/C)*100= Porcentaje de
apoyos en especie
entregados a la poblacién en

Porcentaje de situacion de vulnerabilidad
477 Asistencia . apoyos en
Social a B-il;eanriaest;r Aggygii:n especie B: Total de Apoyos en especie
Personas P entregados. entregados a la poblacién en
Joven. entregados. . - -
Vulnerables. situacién de vulnerabilidad

C: Total de Apoyos en especie
solicitados a la poblacion en
situacion de vulnerabilidad

Articulo 21. Evaluacién

La evaluacion del programa estara a cargo de la Secretaria Técnica de Planeacion
y Evaluacién y se realizard conforme a las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Articulo 22. Publicacién de informes

La instancia ejecutora debera publicar trimestralmente y anualmente, en su sitio
web, los resultados obtenidos del seguimiento de los indicadores y de la evaluacién
del programa, en su caso, asi como el padron de beneficiarios correspondiente, en
términos de la legislacion aplicable.
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Capitulo VI
Disposiciones complementarias

Articulo 23. Publicidad del programa

En la papeleria, empaques y publicidad del programa, deberd incluir la leyenda
siguiente “Este programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido
por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido
de los recursos de este programa sera denunciado y sancionado de acuerdo con la
ley aplicable y ante la autoridad competente.”

Articulo 24. Auditoria

La Secretaria de la Contraloria General del Estado de Yucatan sera la
dependencia encargada de las funciones de auditoria del programa, de
conformidad con las facultades vy procedimientos establecidos en las
disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 25. Denuncias

Cuando se presuma la existencia de un acto de corrupcion, el ciudadano podra
optar entre promover la queja o denuncia ante la Secretaria de la Contraloria
General del Estado de Yucatan o el érgano de control interno de la secretaria o las
entidades fiscalizadoras que correspondan, quienes la tramitaran en términos de
las disposiciones legales aplicables.

En la secretaria se estableceran los medios de facil acceso, para que cualquier
interesado pueda presentar quejas y denuncias por incumplimiento de las
obligaciones de los servidores publicos ante la Secretaria de la Contraloria General
del Estado de Yucatan o el rgano de control interno de la instancia ejecutora.

Independientemente de lo anterior, en la papeleria del programa debera incluirse
una direccion y un numero telefénico donde cualquier ciudadano pueda solicitar
informacién respecto de las opciones que tiene para denunciar conductas o hechos
que contravengan las disposiciones de estas reglas de operacion.

Las quejas o denuncias deberan contener datos o indicios suficientes y las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que permitan advertir la probable
responsabilidad del servidor publico. No se considerardn como tales los escritos
gue tengan por objeto dirimir la resolucion del tramite de las solicitudes, cuya
resolucion les corresponda determinar a la propia secretaria o las instancias
jurisdiccionales competentes en términos de lo dispuesto en la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan o las demas disposiciones
legales que regulan los medios de impugnacion; en estos casos la autoridad que
tenga conocimiento se limitar& a orientar al ciudadano sobre la autoridad
competente que deba conocer del asunto.

Articulo 26. Responsabilidades de los servidores publicos

Los servidores publicos que incumplan con las disposiciones de estas reglas de
operacion seran sancionados conforme a la legislacibn en materia de
responsabilidades administrativas, con independencia de las responsabilidades
penales en que puedan incurrir.



MERIDA, YUC., JUEVE 26 DE JUNIO DE 2025. DIARIO OFICIAL PAGINA 13

Anexo |. Solicitud de Tarjeta Bienestar Joven

GAO RENACIMIENTO MAYA
<m..) YUCATAN POV

COBIERND DEL ESTARD | 2014 « 3070

SOLICITUD TARJETA BIENESTAR JOVEN

Fecha:

Foliode la Tarets Blenestar Jovenc

(e it a )
DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE
MNombre completo:
Primer apellide.  Segundo apellido Mombre(s)

Fecha de nacimiento: Edad:
Sexp:_____ Cénero:
Estado Civil Solterofa) ( ) Casadofa) () WViudola) ( ) Divorciadola) [ )
;Eres maya Si{) HNol()
hablante?
iTenesalguna  Si( ) Mo () iCual?
discapacidad?
Ultimo grado de estudios: Ocupacion:
Darnicilic:

Calley numero Colonia Codigo

postal
Estacdho; Municipio:

Teléfonocelular:______ Correo electrénico;
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Anexo Il. Formato Entrega de Tarjeta Bienestar Joven

O/NO RENACIMIENTO MAYA
¢ YUCATAN e

VG COBIERNO DEL ESTADD | 2024 » 3030

FORMATO DE ENTREGA TARJETA BIEMESTAR JOVEN

Nombre Completo Folio de la Tarjeta Fecha de Entrega Firma

AVESES D PREVACIDAD SIMPLIFICADO
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reigeasriable dol Brtamaedn 3 ol Ao P umdiel que resor e, confanma 8 la Ley & Irdecesin de Dl Periansiet, Lot Ao recabadl iavkn wleisy pars e
QEEION 8 POQERM SO0ME ¢ PN La TSl 3 Mlomdided v 0rpBRamil S8l Jolay e Pulde BpRCEF fud derechan ARCD 0 a0 PAnIErme MOS8
TrRAGEI LS, DOF CORIG & Robei tuchs. ] yONuCItan, ol MK & B9 PUeELE GNCings,

Para sobciter nfoermacam respecto de 8 opoones que e para denuncar oondeiss © hechos Que contravengan s depmicioees de obe e prosde
comanicarie & lo Secretara d¢ i bucenbuaden de Yocatin [SENVEY), con domiclss en cole §4 ndmaro 480 entrd calles 51y 55, Pargue Sants Lucis, Colosa Castrs,
P 7000, telons + 52 (999) 9138610 B, 207
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Anexo lll. Diagrama de Flujo

Apoyosen especiepara laTarjeta
bienestar loven

I. La Secretaria publicarala convocatoria, entérmines del Articulo 14 de estas Reglas de Operacién

Secretania

Il. Las juventudesinteresadas en chtener el apoyo respective deberan acudir con la documentacion
sefialada en estas Reglas de Operacion, seglin se disponga a los lugares desgnades, en las fechasy
HeorBrios indi 5003 &N 18 CoMVoCaona
Jumntdes

I, Las juventudes interes adas debarin |lenar 13 solicitud contenida en & Aneo | de estas Reglas de
Operacion y adjuntar la documentacion solicitada, pare b oreacicn de s Expediente. Encasodeque la
documentacion presante imegularidades se rechazard el ramite. Los solicimntes podran volver a solicitar| g
& apoyo dentro de |Bvigencis del programa, siempre y cusndo no hayan sido ya beneficisdos por ese.

Juvenudes

éla documentacion esta correca?

Si
¥

I¥. En caso de curmplir con los requisitos estableddos en las presentes Reglas de Operacion, se hara
entregs inmedi=z@ de |8 “Tarjem Bienestar Joven” al beneficiario, y este firmara el regizro de entrega
conteénido én &l Amexs || en esms reglas de operscion.

Ssoretans
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Acuerdo SCG 03/2025 por el que se emiten las Reglas de Operacion del
Programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion de la Participacion
Ciudadana

Fanny Christell Caraveo Peralta, Secretaria de la Contraloria General del Estado de
Yucatan, con fundamento en los articulos 27, fraccion XVII, del Cddigo de la
Administracion Publica de Yucatan; y 133 y 135 de la Ley del Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan.

Considerando:

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su
articulo 60, parrafo segundo, que toda persona tiene derecho al libre acceso a
informacion plural y oportuna, asi como a buscar, recibir y difundir informacion e
ideas de toda indole por cualquier medio de expresion.

Que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, dispone
en su articulo 40 que, el derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion.

Que de acuerdo con la Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental
(Encig) del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, en 2023, en el Estado de
Yucatan, el 78.9% de la poblacién de 18 afios y mas refiri6 que la corrupcién es el
problema mas importante que aqueja hoy en dia a Yucatan, y el 68.7% de la
poblaciéon de 18 afios y mas percibié que los actos de corrupcion en el estado son
muy frecuentes o frecuentes. 2

Que el Plan Estatal de Desarrollo Renacimiento Maya 2024-2030 establece en la
Directriz 1. “Mejorar los mecanismos de control y supervision para prevenir actos
deshonestos en la funcién puablica” contiene el objetivo estratégico 1.1.1. “Mejorar
los mecanismos de control y supervision para prevenir actos deshonestos en la
funcién publica, cuyo objetivo especifico 1.1.1.1. “Capacitar a los funcionarios sobre
normas éticas y principios de integridad en la gestién pulblica”, y la consecuente
linea de accién 1.1.1.1.1. “Desarrollar programas de formacion en ética publica y
combate a la corrupcion”.

Que los programas presupuestarios son los instrumentos operativos que ayudan a
cumplir los objetivos de la planeacion estatal del desarrollo y entre estos se
encuentra identificado el programa presupuestario nuimero 416. denominado
“Vigilancia de la Aplicacion de los Recursos Publicos”, que tiene como propdsito:
“las dependencias y entidades del poder ejecutivo ejercen de manera adecuada los
recursos publicos” y del cual forma parte como uno de sus componentes el
Programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion de la Participacion
Ciudadana.

Que la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan
determina, en su articulo 133, parrafo primero, que para asegurar que la aplicacion
de los recursos se realice con corresponsabilidad, economia, eficacia, eficiencia,
equidad social y de género, honradez, objetividad y transparencia, todos los

2 INEGI. (2023). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto Gubernamental. Recuperado de:

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/encig/2023/doc/31_yucatan.pdf
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subsidios y ayudas que se otorguen en numerario 0 en especie estaran sujetos a
reglas de operacion.

Que, por otra parte, la ley en comento sefiala, en su articulo 135, parrafo primero,
que las dependencias y entidades ejecutoras seran responsables de emitir, previo
a su implementacioén, las reglas de operacion de los programas que inicien su
operacion en el ejercicio fiscal siguiente o, en su caso, las modificaciones a aquellas
gue continden vigentes.

Que los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las Reglas de Operacién
de los Programas Presupuestarios expedidos por la Secretaria de Administracion y
Finanzas mediante Acuerdo SAF 39/2015° publicado en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan establecen los criterios que deberan observar las
dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal para verificar el
tramite de elaboracion y aprobacion de las reglas de operacion de los programas
presupuestarios que impliquen el otorgamiento de bienes o0 servicios ante la
Secretaria de Administracion y Finanzas.

Que, en este sentido, con la expedicién de estas reglas de operacién se garantiza
que los recursos del programa Premiacion de la Participacion Ciudadana se ejerzan
de manera eficiente, eficaz, oportuna y transparente; por lo que he tenido a bien
expedir el presente:

Acuerdo SCG 03/2025 por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del
Programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion de la Participacion
Ciudadana

Articulo Unico. Se emiten, como anexo Unico, las Reglas de Operacion del
Programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion de la Participacion
Ciudadana.

Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial
del Gobierno del Estado de Yucatan.

Segundo. Vigencia
Este acuerdo estara vigente hasta el 30 de septiembre de 2030.

Se expide este acuerdo en la sede de Secretaria de la Contraloria General, en
Mérida, Yucatan a 24 de junio de 2025.

(RUBRICA )

C.P. Fanny Christell Caraveo Peralta
Secretaria de la Contraloria General

% Este acuerdo ha sido modificado a través del Acuerdo SAF 103/2017 (16/10/2007).
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Anexo UuUnico. Reglas de Operacién del Programa de subsidios o ayudas
denominado Premiacidn de la Participacién Ciudadana

Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas denominado
Premiacion de la Participacion Ciudadana

Capitulo |
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

Estas reglas de operacion tienen por objeto establecer las disposiciones que regulen
la organizacion y el funcionamiento del programa de subsidios o ayudas
denominado Premiacion de la Participacién Ciudadana.

Articulo 2. Objetivo del programa de subsidios o ayudas

El programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion de la Participacion
Ciudadana tiene por objetivo contribuir a que las dependencias y entidades del
Poder Ejecutivo ejerzan de manera adecuada los recursos publicos, a través de
reconocer y premiar las acciones realizadas por los beneficiarios de programas
sociales integrantes de comités de Contraloria Social y sociedad en general, en
favor de la transparencia, la rendicion de cuentas y el combate a la corrupcion,
mediante el Premio Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal y el Concurso
Estatal de Transparencia en Corto.

Articulo 3. Definiciones
Para efecto de estas reglas de operacién se entendera por:

I. Acta de fallo: el documento emitido al finalizar los trabajos de calificacion
de cada concurso, en el que se plasma el nombre de los ganadores, el lugar
obtenido, el nombre del trabajo o cortometraje segin corresponda y el importe del
premio. Este documento es suscrito por el jurado calificador y las autoridades que
intervengan en el acto.

Il. Ceremonia de premiacion: el acto protocolario en donde se realiza la
entrega de los premios a los ganadores de los concursos, segun lo establecido en
cada convocatoria respectivamente.

I1l. Concursos: los concursos denominados “Premio Nacional de Contraloria
Social-Etapa Estatal” y “Concurso Estatal de Transparencia en Corto”.

IV. Convocatoria: las convocatorias que la Secretaria de la Contraloria
General del Estado de Yucatan emita para establecer los criterios respecto a las
bases, requisitos para ser concursante, causas de descalificaciébn o exclusion, etc.
de cada concurso.

V. Ganadores: los ganadores del Premio Nacional de Contraloria Social-
Etapa Estatal y del Concurso Estatal de Transparencia en Corto.

VI. Jurado calificador: el jurado integrado por, al menos, tres personas
elegidas por invitacion a propuesta de la persona titular de la Secretaria de la
Contraloria General, que no pertenezcan a dicha secretaria y sean considerados
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expertos en la materia para realizar los trabajos de calificacién y determinacion de
los ganadores, quienes podran y deberan excusarse en caso de existir algin
conflicto de interés por la relacion familiar o de trabajo con los participantes.

VII. Premio: cantidad en moneda nacional que sera entregada por medio de
cheque nominativo a la persona que resulte ganadora del Premio Nacional de
Contraloria Social-Etapa Estatal y del Concurso Estatal de Transparencia en Corto
por el monto sefialado en los articulos 13 y 21 de estas reglas de operacion.

VIIl. Programa: el Programa de subsidios o ayudas denominado Premiacion
de la Participacion Ciudadana.

IX. Secretaria: la Secretaria de la Contraloria General.
Articulo 4. Programa de subsidios o ayudas

El programa sera ejecutado por la secretaria y comprendera lo siguiente:

Programa de

Componentes del

Dependencia o Programa g Subsidio o
- . subsidios o programa
entidad presupuestario . ayuda
EWILES presupuestario
Premio del
concurso “Premio
Nacional de
P d b ) | Contraloria
Secretariade la | 416. Vigilancia de rograma de ¢ relm 10 para Z Social-Etapa
Contraloria la Aplicacion de los | | 'emiacion de ortajecimiento de Estatal”
General Recursos Plblicos la Participacion la Contraloria
Ciudadana Social entregados Premio del
“Concurso Estatal
de Transparencia
en Corto”

Articulo 5. Poblacién objetivo

Podran acceder a los beneficios del programa:

Componente del programa
presupuestario

Poblacién programada a
atender

Subsidio o ayuda

Comités de Contraloria Social,
Organizaciones de la
Sociedad Civil y Sociedad en
general, ganadores del
concurso

Premio del concurso “Premio
Nacional de Contraloria

Premios para el Social-Etapa Estatal”

fortalecimiento de la
Contraloria Social entregados

Premio del “Concurso Estatal
de Transparencia en Corto”

Ciudadania en general,
ganadora del concurso
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Articulo 6. Cobertura
El programa abarcara los 106 municipios del Estado de Yucatan.
Articulo 7. Aplicacién

El programa se aplicara de manera anual, conforme a lo establecido en estas reglas
de operacion. El Gobierno del Estado determinara los recursos para su
implementacion, la cual sera gradual, de acuerdo con la disponibilidad
presupuestaria y la naturaleza especifica de cada subsidio.

Capitulo Il
Disposiciones especificas

Seccién primera
Premio Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal

Articulo 8. Descripcion

El Premio Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal consiste en la entrega de
premios a los Comités de Contraloria Social constituidos durante los ejercicios
fiscales que la convocatoria del premio contemple e integrados por personas
beneficiarias de programas sociales, organizaciones de la sociedad civil y sociedad
en general, ganadores de los tres primeros lugares del certamen, en cada categoria,
gue hayan presentado experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con
acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica que fomenten la
transparencia, la rendicion de cuentas e incidan en el combate a la corrupcion.

Podran participar integrantes de Comités de Contraloria Social de algun programa
social de los ejercicios fiscales que la convocatoria del premio contemple, alguna
organizacion de la sociedad civil o ciudadania en general, de acuerdo con las
siguientes categorias:

I. Primera categoria:

a) Acciones de los comités: podran participar los comités, que hayan
realizado propuestas de mejora a las actividades de organizacion, de
seguimiento y vigilancia de los programas de apoyo, obra o servicios que se
ejecutan con recursos publicos federales, estatales o0 municipales.

Il. Segunda categoria:

a) Acciones de vigilancia ciudadana en la gestion publica: podran
participar las organizaciones de la sociedad civil y la sociedad en general que
presenten experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con acciones
de vigilancia ciudadana en la gestidon publica que fomenten la transparencia,
la rendicion de cuentas e incidan en el combate a la corrupcion.

Articulo 9. Requisitos para ser persona beneficiaria

Las personas que deseen ser beneficiarias del programa deberan cumplir con los
siguientes requisitos:
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I. Ser un Comité de Contraloria Social, una Organizacion de la Sociedad Civil
o ser persona fisica mayor de edad, conforme a lo establecido en la convocatoria
correspondiente.

II. Participar en el Premio Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal con
un trabajo que contenga experiencias y/o propuestas de mejora relacionadas con
acciones de Vvigilancia ciudadana en la gestion publica que fomenten Ila
transparencia, la rendicién de cuentas y el combate a la corrupcion.

lll. Presentar la documentacion requerida conforme al Articulo 10 de estas
Reglas de Operacion.

Articulo 10. Documentacién

Las personas que deseen ser beneficiarias del programa deberan entregar la
siguiente documentacion:

I. Original y copia de identificacién oficial vigente con fotografia de la
persona solicitante. Se consideraran documentos oficiales de identificacidn
personal la credencial de elector y pasaporte.

Il. Copia del comprobante domiciliario vigente con fecha de expedicién no
mayor a tres meses a la fecha de presentacion de la solicitud. Se consideraran
comprobantes domiciliarios los recibos de energia eléctrica, agua potable o
telefonia fija.

. CURP (en caso de que la identificacién oficial lo contenga no sera
necesario presentarlo aparte).

IV. Copia del acta de constitucion del Comité de Contraloria Social u
Organizacion de la Sociedad Civil (en caso de participar como comité u
organizacion).

V. Formato de inscripcion al Premio Nacional de Contraloria Social en forma
impreso con firmas originales contenido en el anexo 1 de estas reglas de operacion.

VI. Trabajo impreso que contenga experiencias y/o propuestas de mejora
relacionadas con las caracteristicas de la categoria aplicable sefialadas en la
convocatoria.

VII. Escrito con firma bajo protesta de decir verdad, donde se especifique que
el trabajo es de su autoria e inédito.

Los documentos originales se presentaran Unicamente para cotejo y seran
devueltos al momento de realizar la solicitud.

Articulo 11. Criterios de seleccién

Cuando los recursos destinados al programa no fuesen suficientes para atender
todas las solicitudes que hubiesen cumplido con los requisitos y con la
documentacion a que se refieren estas reglas de operacion, la secretaria dara
prioridad a las personas solicitantes que cumplan con los siguientes criterios:
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I. Haber obtenido la mejor puntuacién en ambas categorias de acuerdo con
los criterios establecidos en la cédula de evaluacién para la primera categoria y la
cédula de evaluacion para la segunda categoria contenidas en los anexos 2.1y 2.2
de estas reglas de operacion.

Articulo 12. Descripcién de los apoyos

El programa incluye el otorgamiento de premios econdmicos a los trabajos
ganadores del Premio Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal, en sus dos
categorias, conforme a los criterios establecidos en la convocatoria
correspondiente.

Los apoyos consisten en la entrega de una cantidad monetaria Unica a los tres
primeros lugares de la primera categoria y al primer lugar de la segunda categoria,
mediante cheque nominativo, durante la ceremonia de premiacion organizada por
la Secretaria.

Articulo 13. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima de apoyo que se otorgara a los tres primeros lugares
en la primera categoria sera de acuerdo a lo siguiente:

I. Primera categoria:
a) ler lugar: $15,000.00 (quince mil pesos 00/100 M.N.)
b) 2do lugar: $10,000.00 (diez mil pesos 00/100 M.N.)
c) 3er lugar: $5,000.00 (cinco mil pesos 00/100 M.N.)

El monto o cantidad maxima de apoyo que se otorgara al primer lugar en la segunda
categoria sera de acuerdo a lo siguiente:

Il. Segunda categoria:
a) ler lugar: $20,000.00 (veinte mil pesos 00/100 M.N.)
Articulo 14. Convocatoria

La secretaria publicara anualmente las convocatorias de los concursos en su sitio
web: https://contraloria.yucatan.gob.mx/, asi como en sus redes sociales.

La convocatoria debera contener, al menos, lo siguiente:
I. Lugar, fecha y hora en los que se llevara a cabo la ejecucién del programa.

Il. Requisitos y trdmites que deberan cumplir cada participante interesado en
ser persona beneficiaria.

lIl. Ejercicios fiscales que podran participar en el programa.
IV. Tipo de los apoyos que seran entregados.
V. Criterios de seleccion para ser persona beneficiaria.

VI. Municipios participantes (cobertura del programa).
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VII. Plazos de inscripcién y resolucion de las personas beneficiarias.
VIIIl. Demas informacién que determine la secretaria.

Articulo 15. Procedimiento

El programa se sujetara al siguiente procedimiento:

I. La secretaria emite la convocatoria y las bases de participacion en el sitio
web: www.contraloria.yucatan.gob.mx.

Il. El interesado entrega la documentacion requerida en las oficinas de la
secretaria, conforme a las fechas establecidas en la convocatoria.

lll. La secretaria verifica el cumplimiento de los requisitos y la documentacion
presentada por parte de las personas solicitantes. En caso afirmativo se procede
con su inscripcion al programa. En caso negativo se le notifican las observaciones
detectadas, quien podra presentar nuevamente su solicitud previa atenciéon a las
observaciones que se le hubieran realizado, a mas tardar el Ultimo dia de recepcién
de solicitudes sefialado en la convocatoria.

IV. El jurado calificador revisa y califica los trabajos presentados y emite el
acta de fallo en la que se determinan los trabajos ganadores de acuerdo a lo
establecido en cada categoria.

V. La secretaria hace publica en su sitio web y redes sociales, los resultados
obtenidos e informa a los ganadores a mas tardar en la fecha establecida en la
convocatoria del programa.

VI. La secretaria convoca a los ganadores a asistir a una ceremonia de
premiacién en donde se les entregan los premios, por medio de cheque nominativo,
conforme al monto sefialado en el articulo 13 de estas reglas de operacion, segun
corresponda.

Seccién segunda
Concurso Estatal de Transparencia en Corto

Articulo 16. Descripcién

El Concurso Estatal de Transparencia en Corto consiste en la entrega de premios a
jovenes ganadores del certamen, quienes, a través de su creatividad, interés e
iniciativa, presenten los mejores cortometrajes sobre la cultura de la transparencia
y la rendicion de cuentas como mecanismos de combate a la corrupcion.

Articulo 17. Requisitos para ser persona beneficiaria
Para el Concurso Estatal de Transparencia en Corto:

|. Podran participar jovenes entre 15 y 25 afios de acuerdo con las siguientes
categorias:

a) Categoria 1: j6venes de 15 a 18 afios.

b) Categoria 2: jévenes de 19 a 25 afios.
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Articulo 18. Documentacién

Las personas que deseen ser beneficiarias del programa deberan entregar la
siguiente documentacion:

I. Cortometraje que cumpla con las -caracteristicas establecidas en la
convocatoria.

Il. Original y copia de identificacion oficial vigente con fotografia de quien
participa o del padre, madre o tutor, en caso de quien participe sea menor de edad.
Se considerardn documentos oficiales de identificacion personal la credencial de
elector o pasaporte.

lll. CURP (en caso de que la identificacion oficial lo contenga no sera
necesario presentarlo aparte).

IV. Copia del comprobante domiciliario vigente con fecha de expediciéon no
mayor a tres meses a la fecha de presentacién de la solicitud. Se consideraran
comprobantes domiciliarios los recibos de energia eléctrica, agua potable o
telefonia fija.

V. En caso de que quien participe sea menor de edad se debera llenar la
carta de autorizacién del padre, madre o tutor de acuerdo con el anexo 3 de estas
reglas de operacion.

Los documentos originales se presentaran Unicamente para cotejo y seran
devueltos al momento de realizar la solicitud.

Articulo 19. Criterios de seleccién

Cuando los recursos destinados al programa no fuesen suficientes para atender
todas las solicitudes que hubiesen cumplido con los requisitos y con la
documentacion a que se refieren estas reglas de operacion, la secretaria dara
prioridad a las personas solicitantes que hayan obtenido la mejor puntuacién en el
certamen de acuerdo con los criterios siguientes:

I. Creatividad, con una ponderacion del 35% y contara con los siguientes
aspectos a evaluar:

a) Libertad de expresion (autoexpresion e improvisacion).

b) Pensamiento imaginativo y asociativo (ideas inusuales vy
convincentes).

c¢) Originalidad (ideas novedosas, llamativas y eficaces).

II. Contenido, con una ponderacion del 30% y contara con los siguientes
aspectos a evaluar:

a) Pensamiento critico (toma de decisiones y resolucion de
problemas).

b) Perspectiva o vision integral del tema.

c) La tematica corresponde a la establecida en la convocatoria.
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lll. Impacto social, con una ponderacion del 35% y contara con los siguientes
aspectos a evaluar:
a) Ildeas que promuevan beneficios a favor de generaciones futuras.

b) Ideas que contribuyan a mejorar la calidad de vida en la sociedad
en general.

c) ldeas que faciliten entender el concepto de vigilancia ciudadana.
Articulo 20. Descripcién del apoyo

El programa incluye el otorgamiento de premios econdmicos a las personas
ganadoras del Concurso Estatal de Transparencia en Corto, en sus dos categorias,
conforme a los criterios establecidos en la convocatoria correspondiente.

Los apoyos consisten en la entrega de una cantidad monetaria Unica a los tres
primeros lugares de cada categoria, mediante cheque nominativo, durante la
ceremonia de premiacion organizada por la Secretaria.

Articulo 21. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima de apoyo que se otorgara a los tres primeros lugares
en cada categoria sera de acuerdo a lo siguiente:

|. Categoria 1:
a) ler lugar: $12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M.N.)
b) 2do lugar: $8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.)
c) 3er lugar: $5,000.00. (cinco mil pesos 00/100 M.N.)
Il. Categoria 2:
a) ler lugar: $12,000.00 (doce mil pesos 00/100 M.N.)
b) 2do lugar: $8,000.00 (ocho mil pesos 00/100 M.N.)
¢) 3er lugar: $5,000.00. (cinco mil pesos 00/100 M.N.)
Articulo 22. Convocatoria

La secretaria publicara anualmente las convocatorias de los concursos en su sitio
web: https://contraloria.yucatan.gob.mx/, asi como en sus redes sociales.

La convocatoria debera contener, al menos, lo siguiente:
I. Lugar, fecha y hora en los que se llevara a cabo la ejecucion del programa.

Il. Requisitos y tramites que deberdn cumplir las personas interesadas en ser
beneficiarias.

lll. Caracteristicas o modalidades del cortometraje.
IV. Tipo de apoyos que seran entregados.

V. Criterios de seleccidn para ser beneficiario.
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VI. Municipios participantes (cobertura del programa).
VII. Plazos de inscripcion y resolucién de los beneficiarios.
VIIl. Demas informacién que determine la secretaria.
Articulo 23. Procedimiento
El programa se sujetara al siguiente procedimiento:

I. La secretaria emite la convocatoria y las bases de participacion en el sitio
web: https://contraloria.yucatan.gob.mx/.

Il. El interesado sube la documentacién requerida, asi como el cortometraje
elaborado a la plataforma: https://cpcef.net/ CONCURSO/.

lll. La secretaria verifica el cumplimiento de la documentacién presentada por
parte de las personas solicitantes y en su caso, se le notifican las observaciones
detectadas, quien podra presentar nuevamente su solicitud previa atencion a las
observaciones que se le hubieran realizado a mas tardar el Gltimo dia de recepcion
de solicitudes sefialado en la convocatoria.

IV. El jurado calificador revisa y califica los cortometrajes presentados y emite
el acta de fallo en la que se determinan los cortometrajes ganadores de acuerdo a
lo establecido en cada categoria.

V. La secretaria hace publica en su sitio web y redes sociales, los resultados
obtenidos e informa a los ganadores a mas tardar en la fecha establecida en la
convocatoria del programa.

VI. La secretaria convoca a los ganadores a asistir a una ceremonia de
premiacién, en donde se entregan los premios, por medio de cheque nominativo,
conforme al el monto sefialado en el articulo 21 de estas Reglas de Operacion,
segun corresponda.

Capitulo 1l
Derechos, obligaciones y sanciones

Articulo 24. Derechos de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias recibiran por parte de la secretaria lo siguiente:

I. La informacién necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el
programa.

IIl. Un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin
discriminacion alguna.

lll. La proteccion de los datos personales proporcionados, asi como el
tratamiento Unicamente para las finalidades establecidas en el aviso de privacidad
correspondiente.

IV. Solicitar y recibir gratuitamente informacién acerca del programa.

V. Presentar el recurso de queja o denuncia ante las autoridades
competentes.
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Articulo 25. Obligaciones de las personas beneficiarias
Las personas beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

I. Cumplir con los requisitos establecidos en las presentes reglas de
operacion, asi como en la convocatoria respectiva.

Il. Proporcionar a la secretaria de manera oportuna y veraz la informacion
que se requiera para acceder a los apoyos del programa.

Articulo 26. Sanciones de las personas beneficiarias

En caso de que la secretaria o cualquier persona detecte el incumplimiento de
alguna de las disposiciones previstas en el articulo anterior o de algin otro
articulo de estas reglas de operacion o de la carta compromiso por parte de las
personas beneficiarias, les sera suspendido el apoyo solicitado en forma temporal
hasta por el término de un afio y le aplicaran las disposiciones correspondientes
a un acto de corrupcion cometido por un particular, en términos de la Ley de
Desarrollo Social del Estado de Yucatan.

En caso de haber obtenido y disfrutado de algin beneficio proveyendo
informacion falsa, el apoyo serd suspendido en forma definitiva y las personas
beneficiarias tendran que realizar la devolucion en los mismos términos en que lo
recibieron, conforme a lo dispuesto por la Ley de Desarrollo Social del Estado de
Yucatan.

El procedimiento sancionatorio a que se refiere este articulo sera desarrollado en
términos de la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de
Yucatan.

Capitulo IV
Participantes

Articulo 27. Instancia ejecutora

La secretaria sera la dependencia encargada de la ejecucién del programa y, para
tal efecto, establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para su
planeacion, presupuestacién, organizacion, ejecucion y evaluacion.

La secretaria, en su caracter de instancia ejecutora del programa, tendra las
siguientes atribuciones:

I. Emitir las convocatorias de los concursos en sus fases estatales
anualmente.

Il. Coordinar la implementacion de las acciones necesarias para el adecuado
desarrollo del programa.

[ll. Coordinar la integracion del proyecto de presupuesto del programa.
IV. Difundir y promover el programa.

V. Atender y proporcionar informacion a las personas interesadas en acceder
a los apoyos del programa.

VI. Recibir y sistematizar las solicitudes y la documentacién que presenten
las personas interesadas en acceder a los apoyos del programa.
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VII. Publicar en su sitio web los nombres de los trabajos y los nombres de los
cortometrajes ganadores, en términos de la legislacién aplicable en materia de
transparencia y acceso a la informacion publica.

VIII. Integrar la informacién del programa, para su seguimiento y evaluacion.

Capitulo V
Seguimiento y evaluacién

Articulo 28. Seguimiento

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se llevara a cabo de manera
anual y sera responsabilidad de la instancia ejecutora.

El seguimiento del programa de subsidios o ayudas se realizara a través de los
indicadores publicados en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) conforme
a las disposiciones legales y normativas aplicables. La instancia ejecutora debera
generar informacion estadistica que sea Util para realizar un informe de resultados
con base en los siguientes indicadores:

Componente del

Programa Subsidios o Nombre del Férmulay
. programa I .
presupuestario ayudas . indicador VEUETETS
presupuestario
Premio del
concurso
“Premio Nacional A=(B/C) x 100
de Contraloria
416. Vigilancia Social-Etapa Premios para el _ . B= Total de
i Estatal” . A= Porcentaje premios
de la aplicacion fortalecimiento de la .
. : de premios entregados
de los recursos Contraloria Social entregados
publicos Premio del entregados C=Total de
“Concurso premios
Estatal de _ programados
Transparencia
en Corto”

Articulo 29. Evaluacién

La evaluacion del programa estara a cargo de la Secretaria Técnica de Planeacion
y Evaluacion y se realizard conforme a las disposiciones legales y normativas
aplicables.

Articulo 30. Publicacién de informes

La instancia ejecutora debera publicar anualmente en su sitio web los resultados
obtenidos del seguimiento de los indicadores y la evaluacién, en su caso, asi como
los nombres de los trabajos y los nombres de los cortometrajes ganadores.

Capitulo VI
Disposiciones complementarias

Articulo 31. Publicidad del programa

En la papeleria, empaques y publicidad del programa presupuestario debera incluir
la leyenda siguiente “Este programa es gratuito y de caracter publico, no es
patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
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impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este
programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos.
Quien haga uso indebido de los recursos de este programa sera denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente.”

Articulo 32. Auditoria

La secretaria y la Auditoria Superior del Estado de Yucatan, segun corresponda,
seran las dependencias encargadas de las funciones de auditoria del programa, de
conformidad con las facultades y procedimientos establecidos en las disposiciones
legales y normativas aplicables. El recurso no devengado en la organizacion,
operacion y ejecucion del programa serd reembolsado a la Secretaria de
Administracion y Finanzas.

Articulo 33. Denuncias

Cuando se presuma la existencia de un acto de corrupcion, el ciudadano podra optar
entre promover la queja o denuncia ante la secretaria o su érgano de control interno,
o la Auditoria Superior del Estado de Yucatdn o ante cualquier otra instancia
competente en términos de las disposiciones legales aplicables.

En la secretaria se estableceran los medios de facil acceso para que cualquier
persona interesada pueda presentar quejas y denuncias por incumplimiento de las
obligaciones de los servidores publicos ante la secretaria o su érgano de control
interno.

Independientemente de lo anterior, en la papeleria del programa debera incluirse
una direccién y un numero telefénico donde cualquier ciudadano pueda solicitar
informacion respecto de las opciones que tiene para denunciar conductas o hechos
gue contravengan las disposiciones de estas reglas de operacion.

Las quejas o denuncias deberan contener datos o indicios suficientes y las
circunstancias de tiempo, modo y lugar que permitan advertir la probable
responsabilidad de la persona servidora publica. No se considerardn como tales, los
escritos que tengan por objeto dirimir la resolucion del trdmite de las solicitudes,
cuya resolucion les corresponda determinar a la propia secretaria o las instancias
jurisdiccionales competentes en términos de lo dispuesto en la Ley de Actos y
Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan o las demas disposiciones
legales que regulan los medios de impugnacién; en estos casos la autoridad que
tenga conocimiento se limitara a orientar a la persona sobre la autoridad competente
gue deba conocer del asunto.

Articulo 34. Responsabilidades de las personas servidoras publicas

Las personas servidoras publicas estatales que, en ejercicio de sus funciones,
condicionen los apoyos, los utilicen para algun fin politico y, en general,
contravengan las disposiciones sefialadas en las presentes reglas de operacion,
seran sancionadas de acuerdo a lo dispuesto en la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Yucatan y la Ley de Actos y Procedimientos
Administrativos del Estado, con independencia de las responsabilidades penales o
civiles en que puedan incurrir.
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Anexos
Anexo 1. Formato de inscripcion al Premio Nacional de Contraloria Social

FORMATO DE INSCRIPCIGN AL PREMIO NACIONAL DE
Gobi
Govlerna, | SECOGEY CONTRALORIA SOCIAL- FASE ESTATAL

CONTRALORIA GENERAL

IsaTas)

Fecha de inscripcion:

Categoria:
Primera: "Acciones de los COMITES"

Titulo del trabajo:

g “A vigilancia ciudadana en la gestién
plblica”.
Datos de los participantes:
Nombre Direccion Municipio Teléfono

Nombre y Firma del

sentante del

oy d cordeter pblico. ng o5 patrocinada nl promovide por partide poiftico diguna ¥ sus
sk lacidon. Ouien b debico delos recursos. Drograma sers denuntiado y san

an g K05 Impuastos que pagan todos los contribuyentes. Eta prohibide ol wso du este programa con fines poiitices. o
do de acwerds laley aplicable y ante

ditlucto y ohres disd|

La Secretaria d la o P
contravengan Las disposiciends respecto al programa

30-38-00 Ext. 13047y Ia diracesén cale 20-a nGm.285-8 x 3-c. Col, Xeumpich, pira cusiquier informacin, auejs o denuscia por coaducts o hochss que

articulers Bo. apartado A. fraccidn I, de la Constituc
de Datos Person:

Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 23, 68 y 116 de o Ley Genersl de
¥ 87, fraccion | de la Liy de Proteccion de
oris Socul-Etaps Estatel’, disponible en la pagna web

s e Privacidad o

yueatan qob. ma/AvisaP
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Anexo 2.1. Cédula de evaluacion para la primera categoria.

&

Gobierno PREMIO NACIONAL DE CONTRALORIA SOCIAL
del Estado CEDULA DE EVALUACION

SECOGEY
SECRETARIADE LA
CONTRALCRIA GERERAL Entidad Federativa
[ YUCATAN |

Nombre del Proyecto y Categoria

Calificar cada factor en una escala del 1al 5, donde 1 es"EN DESACUERDO"y 5 es "DE ACUERDO"

CRITERIOS PUNTUACION
Se aprecia que el comité se constituyd de manera publica, voluntaria, auténoma, sin
1 |discriminacion, con capacidad de autogestion y con minima intervencién de las
instancias de gobierno responsables.
El comité presento evidencia de la vigilancia realizada (cédulas de vigilancia,
fotografias, etc.).
El comité utilizé medios y mecanismos para la vigilancia diferentes a las cédulas de
3 |vigilancia(escritos, documentos, oficios, videos, fotografias, investigacion en internet,
etc.).
Se aprecia autonomia/independencia del comité para la realizacion de la vigilancia,

“ respecto de la instancia responsable y/o ejecutora del programa.

s Se aprecia actividad constante y periodica del comité, de acuerdo a las caracteristicas
del programa.

o Existe evidencia de que el comité realizd solicitudes de informacion, ejerciendo su
derecho constitucional a la informacion.

= Se presenta evidencia de la participacion de la mayor parte de los integrantes del
comité en la vigilancia.

s Se presenta evidencia de toma de decisiones democraticas y/o en consenso al interior

del comite.

El comité establecid coordinacion con otros actores (Organizaciones de la sociedad

8 |civil, instituciones académicas, instancias de gobierno de diferente orden o distintas a
la responsable del programa).

El comité informo y difundio las acciones y resultados de su vigilancia a la comunidad,
no solamente a los integrantes del comité.

Existen evidencia de que el comité denuncid las desviaciones detectadas de la

1 |programacion original del proyecto, obra o acciéon a través de los canales y
mecanismos institucionales y llevo el seguimiento hasta su solvatacion.

El comité presenta evidencia de la interaccidén de su parte con las instancias de
gobierno que intervienen en el programa.

13 |El comité realizo aportaciones para la mejora de la contraloria social.

14 lLas propuestas presentadas por el comité son viables, pertinentes vy de impacto.

Se aprecia que la integracion del proyecto presentado al Jurado se realizo sin
intervencion de instancias gubernamentales.

PUNTAJE TOTAL:

Comentarios

Jurado (Nombre y firma)

Fecha

Estc programa cs gratuito y do cardeter pibliso, no es patracinada ni promovido por partido politico alguns y sus recursos provienen de los impucstes que pegan todos los contribuyentos. Esta prohibido
el usods este programa con fines politices, electarales, de lucro y otros distinkes a los establecidos, Quien haga use indebido de Ios recursos de este programa sera denunsiado y sancienade de acuerds
an I ley aplicable y ante fa autoridad compatenta

La Secretania de la Cantraloria Beneral pone a disposicion de 05 interesacos el tolefana (99919 50 58 DO Ext. 15047 y 1a oireccion calle 20 nam.264-b x 5 ¢, Col. Xeumpich, pars cusiquier infarmacion
queja o denuncia por conducta o hachos que contravengan las dispesicionss respecto al programa

itucion Politica de las Estados
s Parsonales an

Mo omita manifestar que, los datos personales que o
Unidas Maxicanos: 23, 88 v 118 de la Ley Beneral de Tra
Posasian de Sujetes Osligadas; 11, 12, 15,
para 1o fines establesioes en el
Beneral, mismo gue puede ser cons:

propercions scran protegidos en términos de lo dispussto en los articulos Bo. apartado A, fraccion Il de |a Con:
o sion 22, fraceian Il 65, 66, fraccian |, y 67 da la Lay Beneral de Pr
.21, 86y 67, fraceion | de la Ley de Pron crsanzles on Pasesion de Sujetos Obligados oel Cstada
acidad denominado ConcursaTremic Nacianal de Goniralaria Social Etapa Cstatal’, dispanible en la pagina web oficial
ada ingresanda a la siguianta liga: hitp:/Auwa._contraloria.yucaten.gob. mx/ Aviso Privacidad. php

rados unicamants

yu
de la Seeretaria de 1a Contraloris
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Anexo 2.2. Cédula de evaluacién para la segunda categoria.

Mot bt s PREMIO NACIONAL DE CONTRALORIA SOCIAL

del Estado . .
CEDULA DE EVALUACION
SECOGEY

SECRETARIADELA
CONTRALORIA CENERA

Entidad Federativa

[ YUCATAN |

Nombre del Proyecto y Categoria

Calificar cada factor en una escala del 1al 5, donde 1es"EN DESACUERDO"y 5 es "DE ACUERDO"

CRITERIOS PUNTUACION

Se aprecia que el trabajo se realizé de manera publica, voluntaria, auténoma, sin
discriminacidn, con capacidad de autogestion.

Se observa que el trabajo presenta una propuesta de mejora o una novedad tecnolégica

2 lque permita que la Contraloria Social se ejerza de manera mas eficaz, eficiente y con
mayor impacto social.

. Se observa que el trabajo presenta una mejora o novedad factible de implementarse,
aplicable en la practica de la Contraloria Social.
Se distingue por proponer una forma de intervencion de los ciudadanos en la

4 Jvigilanciay/o seguimiento en el manejo de los recursos publicos y las acciones
gubernamentales en sus comunidades.

5 |Se distingue por promover acciones que contribuyan al combate ala corrupcion.

6 |Se distingue por fomentar la transparencia y la rendicion de cuentas.

7 |Se distingue por fomentar la participacion ciudadana.

g El proyecto es aplicable en la practica de acuerdo con sus caracteristicas y su grado de
novedad.

o Se presenta evidencia de toma de decisiones democraticas y/o en consenso al interior
de la organizacién.
Se observa que se establecid coordinacion con otros actores (Organizaciones de la

0

sociedad civil, instituciones académicas, instancias de gobierno de diferente orden,
etc).

PUNTAJE TOTAL:

Comentarios

Jurado (Nombre y firma)

Fecha

Este programa es gratuito y de caracter publics, no es patrosinado ni promovids por partido palitico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos |os contribuyentes. Esta prohibido el
usa de este programa con fines politicos. electorales, de lucroy otros distintos alos establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este programa sera denunciado y sancionada de acuerdo con
laley aplicable y ante la autoridad competente

La Secretaria dea Contraloria General pone a disposicion de os interesados el teléfono (989)8-30-38-00 Ext. 13047 y la direccion calle 20-a nim.284-b x 3-o, Col. Xcumpich, para cualquisr informacisn,
queja o denuncia por conducta o hechos que contravengan las disposiciones respecto al programa.

Na omita mani que, los datos que nos proporcione seran en términas de o dispuesto en los articulos Bo, apartado A, Traceién II, dela Gonstitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 23, 68y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 16,17, 18, 22, fraccion |1, 65, 66, fraccion |, y 67 de la Ley General de Proteccisn de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados; 11,12, 13, 20, fraccién I, 21, 86 y 67, fraccion | de | Ley de Proteccién de Datos Personales en P n de Sujetos Dbligados del Estado de Yucatan. y tratados Gnicamente
para los fines establecidos en el Aviso de Privacidad denominado Concursa’Premic Nacional de Contraloria Social-Etapa Estatal’, disponible en I pagina web oficial de la Secretaria de la Contralaria
General, mismo que puede ser cansultado ingresande ala siguiente liga: hTp: /vy, contraloria.yucatan. gob.m/AvisoPriv: php
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Anexo 3. Carta de autorizacion del padre, madre o tutor.
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Ambos manifestamos conformidad con lo establecido por las bases de la convocatoria,
esp-e:mcamente a ro esr,amec:uo en el punto "l.us uerecnas para la utilizacion, reproduc:mn ¥y

Gue e i
Permanenle de tnntrarnres E dg; - Federacion”,
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an cedidos a la Comisidn
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La Secretaria de 1a Contrakiria General pone 3 despouicion de los interesados ol teléfona (999]9-30-38-00Ext, 13047 y 1a direcciba calle
P00 AUM284-L ¥ 3, Col. Xewmpich, pars cuslguier inRarmacian, Quejs & denuncia por contuits o heches que contrivengan Lai
diipaiicianes felpecto al programa,

No emito manifestar que, los datos personales que nos proporciane serdn protegidos en términos de bo dapuesto en los articulos Go,
apartado A, fraccion 11, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 23, 68 y 116 de la Ley Geneval de Tramsparencia y
Acceso a la Informacida Plblica; 16, 17, 18, 22, fraccidn I, 65, 66, fraccidn L, y 67 de la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en
Posesidn de Sujetos Obligados; 11, 12, 13, 20, fraccign I, 21, 65 y 67, fraccidn | de la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn
de Sujetos Obiigados del Estado de Tucatin. y tratados dnicamente para ios fines. estabiecidos en of Aviso de Frivacidad denominado
Concurso "Premia Natsonal de Contralona Social-Erapa Estatal®, disponible en b pging web oficial de iy Secretaria de a Contraloria
General, mismo que puede ser condultado ingresando a la sigulente liga: hitp:fwww, contraloria yucatan gob. mxfvisoPrivacidad php
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Anexo 4.1 Diagrama de Flujo del Premio Nacional de Contraloria Social-
Etapa Estatal

( - )

La Secretaria emite la convocatoria del Programa en la pagina
www.contralorfa.yucatan.gob.mx

v

El interesado entrega la documentacion correspondiente en las oficinas
dela Secretariade la Contraloria General conforme a las fechas
establecidas en la convocatoria.

La Secretaria notifica al interesado, le devuelve la documentacion y
explicalos motivos de la devolucion, quien podra presentar
nuevamente su solicitud previa atencion de las observaciones que
se le hubieran realizado, a mas tardar el Gltimo dia de recepcion de
solicitudes sefialado en la convocatoria.

{Elinteresado cumple con los requisitos y
documentacion?

La Secretaria inscribe al interesado en el Programa

v

El jurado calificador revisa y califica los trabajos presentados, y
emite el acta de fallo en el que se determinan los trabajos
ganadores de acuerdo con lo establecido en cada categoria.

v

La Secretaria publica en su sitio web
www.contraloria.yucatan.gob.my, los resultados obtenidos e
informa alos ganadores, a mas tardar en lafecha establecidaen la
convocatoria del programa.

A
La Secretaria realiza la ceremonia de premiacion donde se entregan
los premios a los ganadores.

Y

( )
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Anexo 4.2 Diagrama de Flujo del Concurso Estatal de Transparencia en

( )

!

La Secretaria emite la convocatoria del Programa en la pagina
www.contraloria.yucatan.gob.mx

.

Elinteresado sube la documentacion requerida asi como el cortometraje

elaborado a la plataforma: https://cpcef.net/CONCURSO/

Corto

¢éEl interesado cumple con los requisitos y
documentacion?

El jurado calificador revisa y califica los cortometrajes presentados, y
emite el acta de fallo en la que se determinan los cortometrajes
ganadores de acuerdo a lo establecido en cada categoria.

'

La Secretaria publica en su sitio web
www.contraloria.yucatan.gob.mx, los resultados obtenidos e
informa a los ganadores, a mas tardar en la fecha establecida

en la convocatoria del programa.

.

La Secretaria realiza la ceremonia de premiacién donde se entregan
los premios a los ganadores.

Fin

La Secretaria notifica al interesado, le devuelve la documentacion y
explica los motivos de la devolucidn, quien podré presentar
nuevamente su solicitud previa atencidn de las observaciones que se
le hubieran realizado, a mas tardar el Ultimo dia de recepcién de
solicitudes sefialado en la convocatoria.
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