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. Mensaje
Mensaje de Seplan

Uno de los principales retos que enfrenta cualquier organismo de planeacion en el pais es
vincular de manera efectiva la planeacion con laimplementacion de la politica. Es por ello que
el presente documento se basa en una solida metodologia que se nutre de herramientas que
permiten que la planeacion dirija el actuar gubernamental a lo largo del tiempo, a través de
acciones determinadas con base en evidencia.

Ante la crisis sanitaria derivada del COVID-19, todos los actores de la sociedad se enfrentan a
grandesretos para afrontar las afectaciones derivadas de esta situaciony sin lugar a dudas los
organismos de planeacion no son la excepcion.

Es por esto que se requiere orientar la planeacion gubernamental hacia la reconstruccion del
estado preservando el equilibrio entre crecimiento economico y bienestar social. La fase de
recuperacion posterior a esta crisis sanitaria nos brinda la oportunidad de reflexionar acerca
de las medidas para extender la cobertura y mejorar la calidad de los servicios sociales en el
estado, con el principal objetivo de mejorar la calidad de vida de las y los yucatecos.

En 2019 se publicé el Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2018-2024 de Yucatan identificando
problemas publicos socialmente relevantes, con un analisis causal de las problematicas y la
determinacion de oportunidades para su atencion, asimismo este ejercicio permitié sumar las
propuestas y vision de los ciudadanos. Posteriormente y por primera vez en la historia de
Yucatan, se emitieron los Programas de Mediano Plazo Sectoriales, Especiales y Regionales,
de acuerdo a los tiempos establecidos en la normatividad. Hoy, conscientes de la necesidad
de no dejar margen para laimprovisacion sobre los temas prioritarios para el Estado, se emite
una serie de Programas de Mediano Plazo Especiales; cuyos objetivos, estrategiasy lineas de
accion se plantean con una vision realista para su cumplimento, teniendo muy presente el
panorama actual y las proyecciones para los anos siguientes.

Los Programas de Mediano Plazo son guias que permiten tener una referencia clara durante
toda la administracion, logrando que los esfuerzos no dependan de una persona sino de una
politica publica que tenga como base instituciones.

Como resultado de la dedicacién, compromiso y el trabajo riguroso de todos los involucrados,
se genero este documento, que estamos seguros sera un instrumento esencial para la
implementacion de politicas publicas sostenibles, vanguardistas e integrales, que ante la
situacion que enfrentamos ayudara a que Yucatan siga avanzando.

Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacion




Il. Metodologia

El Programa Institucional de la Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacién (SEPLAN) es un
tipo de Programa de Mediano Plazo (PMP) que tiene por objeto establecer el marco de accién
de la secretaria atendiendo la normatividad que rige su funcionamiento, asi como las areas de
oportunidad identificadas y que limitan el correcto funcionamiento de los sistemas de
planeacion; seguimiento; evaluacién; informacion estadistica y geografica; y gestion de
proyectos estratégicos.

De acuerdo al articulo 29 de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Yucatan, los
PMP que derivan del Plan Estatal de Desarrollo (PED) deben ser congruentes con el Plan
Nacional de Desarrollo (PND); en este sentido, se identifica que tanto el PND 2019 - 2024 como
el PED 2018 - 2024 presentan una alineacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
contenidos enla Agenda 2030, de tal forma que con el fin de garantizar una adecuada atencion
alos ODS, el presente programa incorpora el enfoque de la Agenda 2030 en su elaboracion.

Para lograr lo anterior, se realiz6 con el apoyo técnico del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo(PNUD)la adaptacion de lametodologia para la elaboracion de los Programas
de Mediano Plazo y atendiendo lo establecido en los “Lineamientos para la elaboracion de los
Programas de Mediano Plazo 2019-2024".

Diagrama 1. Metodologia para el diseiio del Programa Institucional con el enfoque de la
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Como primer punto se identificaron las obligaciones y atribuciones conferidas a la
SEPLAN mediante la Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Yucatany el
Estatuto Organico de la Secretaria, asi como los objetivos, estrategias y lineas de
accion establecidas en el PED 2018 - 2024 y de las cuales la secretaria es responsable
0 corresponsable de atender.

Posteriormente se agruparon en cinco temas estratégicos de acuerdo al ciclo
presupuestario y cada direccion y subdireccion de la SEPLAN en el ambito de sus
atribuciones estuvo encargada de elaborar un diagnostico caracterizando la
problematica que afecta el adecuado funcionamiento del area y de la etapa del ciclo,
para lo cual se determind que se deberia considerar problemas que cumpla con las
siguientes caracteristicas:

1. Estarvinculado al marco normativo que rige a la Secretaria.

2. Tenerlacapacidad de incidir en su atencion.

3. ldentificar a los actores que pudieran incidir o en los que impacta la
problematica.

4. Ser problemas publicos que afecten el desarrollo del estado.

5. Estarvinculados con otros problemas de desarrollo.

Como siguiente paso, se esquematizaron los problemas mediante “arboles de
problemas”los cuales permiten hacer un analisis de causalidad y encontrar motricidad
entre los problemas. De igual forma, se realizo un anélisis integral de los problemas, de
tal manera que se identifiquen interrelaciones entre los temas estratégicosy se pueda
crear sinergias entre las areas.

Siguiendo la metodologia establecida se elaboraron los arboles de objetivo, lo cuales
se alinearon a las metas de la Agenda 2030 estableciendo de esta forma un
compromiso de atencion o contribucién a los ODS, y para lo cual se utilizaron los
arboles de problemas realizados previamente.

Por ultimo y con base en un analisis que considero la complementariedad entre los
temas estratégicos, la exclusion de factores externos en los cuales la secretaria no
puede incidir, asi como la identificacion obligaciones adquiridas como parte de las
atribuciones de la SEPLAN se plantearon 5 objetivos, uno por cada tema estratégico,
18 estrategias y 101 lineas de accion.




lll. Marcolegal

El Programa Institucional deriva de un marco juridico que es aplicable a las acciones,
facultades y atribuciones de la Seplan, orientado a partir de la vision de la Agenda 2030, para
impulsar el logro de las metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS),
fundamentandose en lo siguiente:

Figura 1. Marco juridico de la Seplan
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« Articulo 107 « Articulo 26
« Articulo 38

Fuente: elaboracion propia.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala en su articulo 25 que le
corresponde al Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral
y sustentable, que fortalezca la Soberania de la Nacién y su régimen democratico y que,
mediante la competitividad, el fomento del crecimiento economico y el empleo y una mas justa
distribucion delingreso y lariqueza, permita el pleno ejercicio de lalibertad y la dignidad de los
individuos, grupos y clases sociales. Es asi que el Estado, es el responsable de planear,
conducir, coordinar y orientar las actividades econdmicas nacionales, y llevara a cabo la
regulaciony fomento de las actividades que demande el interés general, aplicando estrategias
derivadas del principio de Gestién por Resultados, para una mejor toma de decisiones,
transparenciay rendicion de cuentas.

Asimismo, el articulo referido, establece que el Estado velara por la estabilidad de las finanzas
publicas y del sistema financiero para coadyuvar a generar condiciones favorables para el
crecimiento econémico y el empleo; este principio debera ser observado en los planes de
desarrollo del ambito nacional, estatal y municipal.

Para efectuar lo anterior, la Seplan funge como coordinadora de cada una de las etapas del
proceso de planeacion, implementado acciones que promueven el incremento de la eficiencia
en la asignacion y ejercicio de los recursos publicos, auxiliandose con la participacion de los
trabajos del Sistema de Gabinete Sectorizado. Resulta prioritario precisar que la participacion
de la Seplan es fundamental para la consolidacion presupuestal de los objetivos de la
planeacion, desarrollo, asesoria e implementacion de programasy proyectos estratégicos, sin




dejar de lado el importante papel del seguimiento y la evaluacion en la generacién de
informacion del desempeno para la toma de decisiones.

La Seplan, al coordinar cada una de las etapas del proceso de planeacidn, debera ajustarse a
las prioridades que establecen los diferentes instrumentos de planeacion, incluido el Plan
Estatal de Desarrollo (PED), mismos que estan orientados a las politicas publicas y al
cumplimiento de los diversos ODS, los cuales consolidan una mejora en el proceso de
planeaciony en las acciones encaminadas al mismo.

La Constitucion Politica del Estado de Yucatan en su articulo 55, fraccion XXII, sefala que es
facultad del Gobernador del Estado establecer los procedimientos de participacion y consulta
popular en el Sistema Estatal de Planeacion Integral, asicomo los criterios paralaformulacion,
instrumentacion, control y evaluacién del Plan y los programas sectoriales, especiales,
institucionales y operativos, mismos, que seran coordinados por la Seplan de acuerdo con sus
atribuciones.

Por otro lado, y de acuerdo al mismo articulo antes citado, en su fraccion XXIIl, establece que
el Gobernador formulara el Plan Estatal, asi como los programas sectoriales, especiales,
institucionales y operativos, los cuales, de acuerdo con el articulo 22 y 24 de la Ley de
Planeacion, tendran congruencia y se sujetaran a las previsiones contenidas en el Plan
Nacional de Desarrollo, sin pasar desapercibido el PED y los diversos instrumentos de
planeacion previstos para tal efecto, entre ellos la Agenda 2030.

Por otra parte, el articulo 87, fraccion X, de la Constitucién Estatal, indica que es atribucion
del estado organizar un sistema de Planeacién del Desarrollo Integral que imprima solidez,
dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la economia, de acuerdo con los
lineamientos del Sistema Nacional de Planeacion Democratica, sobre bases que aseguren la
conservacion y uso racional de los recursos naturales, la salud del ambiente y el desarrollo
sostenido.

La Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan, en su articulo 23 bis, indica
qgue la Seplan, al coordinar las etapas de planeacion, contaracon la participacion de la sociedad
civily de los distintos 6rdenes de gobierno, es decir, el proceso de planeacion sera un esfuerzo
conjunto, tal como lo establece el articulo 14 de la ley aludida, el cual senala que las
dependencias y entidades llevaran a cabo su planeacion en congruencia con el Sistema
Nacional y Estatal.

Para el cumplimiento de lo anterior, la Secretaria Técnica, con base en el articulo 23 ter de la
Ley de Planeacién mencionada, le son conferidas diferentes atribuciones de las cuales
destacan las siguientes:

e Coordinar el Sistema de Planeacion del Desarrollo Estatal.




e Establecer las normas, politicas y mecanismos para el diseno, formulacién,
programacion, seguimiento y evaluacion de los instrumentos de planeacion, asi
como de los compromisos, programas y proyectos de inversion que sean
prioritarios para el desarrollo estatal.

e Supervisar el cumplimiento de los objetivos y metas establecidos en los
instrumentos de planeacién, compromisos, programas y proyectos prioritarios
para el desarrollo estatal.

e Establecer, dirigir, regular y coordinar el Sistema de Informacion Estadistica y
Geografica del estado de Yucatan, de conformidad con los 6rganos y normas
nacionales en la materia.

e Implementar y dar seguimiento al Sistema de Indicadores del Estado de Yucatan,
asi como establecer sus normas y lineamientos, con la participacion de las
dependencias y entidades de la Administracion Publica estatal.

e Normary operar el Sistema de Sequimiento y Evaluacion del Desempefo entre las
dependenciasy entidades de la Administracion Publica estatal.

e Contribuir en la implementacion y operacién del sistema de Presupuesto basado
en Resultados, en estrecha coordinacion con la Secretaria de Administracion y
Finanzas.

e (Coordinar la elaboracion de programas y proyectos de inversion que sean
prioritarios para el desarrollo estatal, asi como formular o contratar la realizacion
de los estudios de preinversion u otros relacionados que se requieran para su
ejecucion.

En ese sentido, la Seplan debera coordinar la planeacién como un medio para que el Estado
ejerza eficazmente su responsabilidad en el desarrollo integral, equitativo y sustentable de la
entidad, el cual, de acuerdo con el articulo 2 de la Ley de Planeacidn, debera adoptar una
perspectiva de interculturalidad y de género, ademas de procurar la consecucion de los fines
y objetivos politicos, sociales, culturales, ambientales y econémicos.

En conclusion, se ha disefado el Programa Institucional, el cual, con base en el articulo 38 de
la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan, es un instrumento para
establecer la planeacién de la Seplan con apego a la normatividad que la regula, teniendo
estrecha relacion con los programas presupuestarios que vinculan y alinean las acciones de
las dependencias y entidades.

Es asi, que las acciones plasmadas en el Programa Institucional de la Seplan, realzan las
prioridades del PED, su vinculo con los objetivos de la Agenda 2030, asi como las acciones que
seran implementadas a través de las diferentes intervenciones publicas y en las diversas
etapas del ciclo presupuestario.




IV. Alineacion con la planeacion nacional y estatal

Los cinco objetivos establecidos en el presente programa institucional contribuyen de manera
directa contres objetivos establecidos en el Programa Nacional de Desarrollo 2019 - 2024, con
11 objetivos del Plan Estatal de Desarrollo del estado de Yucatan 2018 - 2024, asi como con
ocho metas de la agenda 2030.

Diagrama 2. Alineacion del PMP con la planeacion del desarrollo y la Agenda 2030
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Fuente: elaboracion propia con informacién del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, Plan Estatal de Desarrollo
2018-2024 y de la Agenda 2030.

V. ¢Qué somos hoy? ;Qué queremos ser manana?
Mision institucional

Coordinar la planeacion del desarrollo estatal y la rendicién de cuentas de las acciones de
gobierno, mediante la elaboracion de los instrumentos de planeacion, el disefio de politicas
publicas orientadas a resultados, la gestion de la inversion estratégica a traves de la
vinculacién intergubernamental, la implementacién de un sistema de seguimiento vy
evaluaciénylaintegracion del informe de gobierno, que permitenincrementar la eficaciade la
administracidn publica estatal, el cumplimiento de los compromisos asumidos con la sociedad
y una mayor transparencia en la gestion publica.

Vision institucional

Ser una dependencia que logre que las politicas publicas estatales sean medible, socialmente
evaluables y que generen resultados concretos para el desarrollo del estado y el bienestar de
su poblacion.




VI. ¢Doénde estamos?
Diagnéstico
Resumen

ElPrograma Institucional de la Seplan surge de la necesidad de establecer acciones concretas
que fortalezcan la vinculacion entre la planeacion, evaluacién y seqguimiento con el proceso
presupuestario de tal forma que no solo se asignen los recursos con mayor eficiencia
basandose enresultadosy en eluso de informacidn, sino que asu vez se alcancen los objetivos
y metas de desarrollo de la entidad. Para esto, se proponen acciones de fortalecimiento de las
herramientas de planeacion, la capacitacion de personas servidoras publicos en materia de
Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Desempeno
(PbR-SED), fortalecimiento del marco normativo y proyeccion de la planeacion a largo plazo.

También se han detectado areas de oportunidad en la optimizacion de la administracién de los
proyectos, principalmente por la insuficiente disponibilidad de informacidn para realizar los
analisis soporte, la existencia de un inadecuado sistema de coordinacion a diferentes escalas
entre los actores que intervienen y por fallas técnicas en la planeacion en los proyectos
estratégicos; estos factores en conjunto, inciden en la existencia de una suboptima gestion
estratégica de proyectos, que impiden logar un mayor competitividad a la ya alcanzada. Con
base a esta problematica, la Seplan plantea como objetivo mejorar la gestién eficiente de
proyectos estratégicos destinados a generar competitividad econémica en el Estado de
Yucatan.

Una pieza fundamental del enfoque de resultados es contar con informacién estadistica
oportunay de calidad que permita la construccion de indicadores, a través de los cuales, se dé
seguimiento a la accién publica. En este sentido, surge la necesidad de articular actores,
procesos e instrumentos que permitan cumplir las obligaciones establecidas, asi como
tambiéen, producir, estandarizar, sistematizar y difundir informacion estadistica y
geografica parala toma de decisiones oportunas y la rendicion de cuentas

En la seccidn del seguimiento, se encuentra una limitada efectividad del seguimiento de las
intervenciones publicas para la medicion de resultados, asi como la contribucién de esta
actividad a la transparencia y rendicién de cuentas esto con el fin de retroalimentar
adecuadamente el ciclo presupuestario del estado de Yucatan. Para solventar estas areas de
oportunidad se propone fortalecer la normatividad existente en materia de seguimiento, la
innovacion en reportes de seguimiento, contar con herramientas de seguimiento a las
intervenciones publicas, asi como una sensibilizacién en el uso de lainformacion para latoma
de decisiones todo con un enfoque de desarrollo sostenible.




En materia de evaluacion, se han observado avances importantes en laimplementacion de un
sistema ordenado e integral, evidenciados por los diferentes diagnosticos elaborados a nivel
federal; sin embargo, también existen areas de oportunidad en términos normativos, de
coordinacidn, estratégicos y de aprovechamiento de las recomendaciones. Por esto, se
plantean acciones estratégicas que permitan mejorar la efectividad del Sistema de
Evaluacion del Desempenio, para retroalimentar el ciclo presupuestario estatal.

Con base en los anterior, el diagnéstico del Programa Institucional de Mediano Plazo de la
Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion se articula en cinco temas estratéegicos, los
cuales se describen a continuacion:

Planeacion Estratégica para el Desarrollo
Gestion de Proyectos Estratégicos
Informacidn para latoma de decisiones
Sistema de Sequimiento

Sistema de Evaluacion del Desempeno

N




1. Planeacion estratégica para el desarrollo
Resumen

La planeacion como proceso de toma de decisiones basadas en el establecimiento de
objetivos representa uno de los pilares fundamentales de las acciones gubernamentales.
Estos objetivos permiten establecer estrategias y acciones concretas para alcanzar la vision
de éxito propuesta.

El mayor problema en cuanto a planeacion en el Estado radica en su desarticulacion con los
procesos complementarios de programacion, presupuestacion, evaluaciony seguimiento. Sin
una fuerte y estrecha vinculacion entre la planeacion y las diferentes etapas del proceso
presupuestario, no es posible que exista una correctay eficiente distribucion y asignacion de
los recursos publicos entre las principales acciones o intervenciones destinadas para el logro
de los objetivos definidos en el proceso de planeacién. Por otro lado, sin el seguimiento
periédico de los objetivos o sin procesos de evaluacion que analicen los aspectos mas
relevantes de una intervencidon, no es posible realizar las adecuaciones necesarias en los
programas publicos para la mejor orientacién a resultados. En consecuencia, se debe
fortalecer la vinculacién por medio de instrumentos normativos actualizados y herramientas
de planeacion adecuados que permitan robustecer los procesos relacionados con el ciclo de
las politicas publicas.

Por lo anterior, el Programa Institucional de la Seplan surge de la necesidad de establecer
acciones concretas que fortalezcan la vinculacion entre la planeacion, evaluacion vy
seguimiento con el proceso presupuestario de tal forma que no solo se asignen los recursos
con mayor eficiencia basandose en resultadosy en el uso de informacion, sino que a suvez se
alcancen los objetivosy metas de desarrollo de la entidad. Para esto, se proponen acciones de
fortalecimiento de las herramientas de planeacion, la capacitacién de personas servidoras
publicos en materia de Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de Seguimiento y
Evaluacion del Desempefio (PbR-SED), fortalecimiento del marco normativo y proyeccién de la
planeacion a largo plazo.




Diagnostico

La elaboracién del diagndstico se baso en la Metodologia de Marco Logico. En el Anexo 1, se
encuentra el arbol de problemas, en dénde se identifica la relacién del problema, las causas y
efectos para el tema estratégico de Informacion para la toma de decisiones.

1.1 Planeacion del Desarrollo Estatal

La planeacion “es un proceso de toma de decisiones anticipadas, es un conjunto de decisiones
que a su vez constituye un sistema” (Ackoff, 2007). La implementacion de planeacion a nivel
gubernamental surge de una necesidad de organizacién para el proceso de toma de
decisiones. Esto con el fin de que se pueda asignar de manera optima de los recursos
econdmicos con los que cuenta el Gobierno (Aguilar Cruz, 2000). Esta herramienta permite a
las organizaciones gubernamentales alcanzar la visién de éxito gracias a la aplicacion de un
meétodo sistematico; mediante la definicion de acciones que generen un consenso sobre la
participacion, el compromiso y la priorizacién de estas en el proceso de la gestion estratégica
(Méndez & Becerril, 2005).

Es de estamanera que la planeacion a nivel estatal permite asignar recursos a las actividades
que desarrollan las dependencias estatales con el fin de alcanzar la vision a largo plazo. Asi
mismo, permite tomar decisiones organizadas que impulsen el desarrollo del estado.

1.1.1 Planeacion en el estado de Yucatan

La planeacion estratégica es uno de los pilares fundamentales que integran la Gestion para
Resultados en el Desarrollo (GpRD), ya que esta comprende el proceso de establecer objetivos
especificos. Estos objetivos sentaran las bases para poder desarrollar estrategias, planesy la
asignacion de recursos.

En Yucatan, el sistema de planeacién es coordinado por la Seplan. Este sistema se compone
de una serie de instrumentos que permiten llevar un registro de los objetivos, asi como realizar
Su seguimiento; estos instrumentos son de tres tipos: largo, mediano y corto plazo. Algunos
de estos instrumentos son:

Planeacion a Largo Plazo Planeacion a Mediano Plazo Planeacion a Corto Plazo
Plan Estatal de Desarrollo Programas de Mediano Plazo Planes Anuales de Trabajo

Planes Regionales

Alineacién de los Planes
Municipales de Desarrollo al
PED




De acuerdo con la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el estado de Yucatan
cuenta conun alto nivel de implementacion para el desarrollo del PbR-SED. Esto se manifiesta
en el Diagnostico sobre lalmplementacién del Presupuesto basado en Resultadosy el Sistema
de Evaluacién del Desempenfo (PbR-SED) 2020, en el cual, en la seccién de Planeacion, la
entidad ocupa el 3° lugar con una valoracién de 97.5%. Lo anterior se traduce en una mejor
posicion conrespecto al 14° lugar alcanzado en 2018y por arriba del promedio nacional en 2020
que fue de 81.8%.

Grafica 1. Avance en la implementacion del PbR-SED en la seccién de planeacion y promedio
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Fuente: elaboracion propia con datos de la SHCP. Diagndstico que permite conocer el avance alcanzado, en la
implantacion y operacion del Presupuesto Basado en Resultados (PbR)y del Sistema de Evaluacion del
Desempeno (SED), 2020.

Entre las areas de oportunidad que se encontraron como resultado de este analisis, se
identifica la necesidad de contemplar un mecanismo para la modificacidon del PED que cuente
con un marco juridico establecido y claro.

Asimismo, otra area de oportunidad se relaciona con laalineacion de los programasy acciones
aprobados en el Presupuesto de Egresos al PED y sus programas derivados. A través de
evaluaciones de los programas y actividades se han identificado diferencias en las
alineaciones. Estas diferencias repercuten al final en el alcance de los objetivos; ya que, al
contar con diferentes criterios de alineacion, los objetivos se disocian y no se ve con claridad




como aporta al alcance de las metas. También repercute en la fiscalizacién de los recursos, ya
que no hay claridad respecto a qué objetivo se alinea el alcance de la actividad.

1.2 Planeacion participativa

La planeacion participativa es una estrategia del Estado que permite a la ciudadania,
asociaciones civiles y no gubernamentales involucrarse en la toma de decisiones sobre las
acciones que se realizaran durante la vigencia de cada Administracion Estatal. Laimportancia
de la planeacion participativa recae en el hecho de que, las decisiones no son unilaterales sino
gue toman en cuenta el conocimiento de sectores privados y el apoyo de la sociedad civil para
alcanzar una visién comun de lo donde se quiere llegar como estado. De acuerdo con el BID
(Garcia Lopez & Garcia Moreno, 2010) la participacion ciudadana no esta institucionalizada y
depende de la Administracion Publica que tanto involucra a la sociedad en estas planeaciones,
por lo que son necesarios mecanismos que concreten este tipo de participacion.

ElConsejo de Planeaciony Evaluacion de Yucatan (Copledey) es el 6rgano maximo del Sistema
de Planeacion del Desarrollo Estatal. Este consejo tiene caracter permanente, consultivo y
deliberativo, su objetivo es la definicion de los objetivos, estrategias y mecanismos para
realizar la planeacion del desarrollo.




Cuadro 1. Integrantes del Copledey

COPLEDEY I. El Gobernador del Estado, quien lo preside

II. El Secretario Técnico de Planeacion y Evaluacidn, quie lo coordina

[Il. Los titutales de la dependencias y entidades de la Administracion Publica
del Estado y los Delegados de las dependencias y entidades de la Administrcién
Publica Federal;

IV. Los presidentes de las comisiones sectoriales, regionales y especiales

V. Los presidentes municipales, en sus caracteres de presidentes de los
COPLEDEMUN

VI. Representantes de la sociedad civil organizada;

VII. Representantes del Pueblo Maya

VIIl. Representantes de los partidos politicos en el estado;

IX. Representantes de los organismos constitucionales autonomos en el
estado

X. Los legisladres representantes de Yucatan en el Congreso de la Uniony los
Congresos del Estado

XlI. Los magistrados del Tribunal Superior de Justicia del Estado y los
Consejeros de la Judicatura del Poder Judicial del Estado

Xll. Representantes de:

a) Las asociaciones civiles, colegiados de profesionales y las organizaciones no
gubernamentales

b)las camaras y grupos empresariales
C) Los sindicatos y agrupaciones de trabajadores
d) Las cooperativas y uniones de productores

e) Las instituciones de educacion superior y centros de investigacion que
operan en el estado

Fuente: elaboracion propia con datos de la Ley de planeacién del Estado de Yucatan, 2016.




En la medida que se involucre un mayor numero de sectores en el proceso de planeacion se
asegurara que los objetivos, estrategias y proyectos mantengan permanencia y continuidad
en el tiempo. Sumado a esto, contar con un niumero mayor de sesiones permitira involucrar a
la sociedad civil e instituciones no gubernamentales en la toma de decisiones y la reparticiéon
de los recursos relacionados con los programas y proyectos. Asimismo, se busca evitar la
unilateralidad al momento de la toma de decisiones importantes relacionadas con el proyecto
del estado.

1.3 Planeacion para el desarrollo sostenible

De acuerdo con la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) el desarrollo sostenible es un
modelo que satisface las necesidades del presente, sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus necesidades. De esta manera, el desarrollo
sostenible toma importancia para promover la prosperidad, oportunidades econdmicas, el
bienestar social y la proteccién del medio ambiente de la poblacion a nivel mundial (ONU, 2017).

La Agenda 2030, es un documento establecido por la ONU, creado en la Cumbre de las
Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible en 2015, adoptado y firmado por 193 estados
miembro de la organizacion.

Esta Agenda tiene por objetivo terminar con la pobreza, luchar contra la desigualdad y la
injusticia, y hacer frente al cambio climatico, para ello, se integra por 17 0DS, 169 metas y 232
indicadores. La Agenda 2030 sienta sus bases en tres grandes principios: Integralidad que
implica equilibrar las tres dimensiones del desarrollo sostenible, inclusién social, desarrollo
economico y la proteccion del medio ambiente para alcanzar asi la prosperidad y mejorar la
vida de las personas; Universalidad, es decir, la Agenda requiere de la participacion de todos,
es un compromiso de paises desarrollados y en vias de desarrollo, asi como de los diferentes
actores sociales; finalmente la Agenda busca No dejar a nadie atras para acabar con las
desiqgualdadesy brechas de desarrollo.

Mexico se ha comprometido a incluir los 17 ODS en la planeacion nacional. De esta manera el
pais, asi como los Gobiernos sub-nacionales se comprometieron a mejorar las condiciones de
la poblaciony construir un futuro en el que no se deje a nadie atras y no se deje a nadie fuera.

Por esta razon, la planeacion a nivel sub-nacional toma gran importancia para poder alinear e
incluir los objetivos en las acciones de cada entidad gubernamental y asi poder alcanzar los
objetivos acordados. Es asi que, de las 169 metas que plantea la Agenda 2030, el Estado de
Yucatan atiende 117 metas a través de las acciones del Gobierno del estado; esto representa
69.23% del total definidas en la Agenda. Gracias a lo anterior, es posible decir que el Estado se
ha apropiado de gran parte de la Agenda 2030, de tal manera que se adaptan la mayor cantidad
de acciones para cumplir con las metas planteadas en los 0DS. Sin embargo, a pesar de que la
Agenda 2030 se encuentra adoptada en la planeacion del Estado, la deficiente generacion de




informacion en el seguimiento de las actividades no permite que se pueda evaluar
adecuadamente los alcances de las metas de los ODS en el estado.

1.4 Planeacion alargo plazo

A fin de impulsar elementos permanentes del desarrollo en la planeacion se hacen
consideraciones a largo plazo. De acuerdo con la (Conapo, 2011), la planeacion a largo plazo
cuenta con una proyeccion a cinco anos, Sin embargo, las organizaciones tienen la libertad de
cuantificar la duracion y definir la planeacion a corto, mediano y largo plazo de acuerdo con la
temporalidad que presenten los fenomenos de interés. Es asi que, para el Gobierno del Estado
se pueden destacar dos instrumentos principales a largo plazo:

1.4.1 Plan estratégico 2050

Un Plan Estratégico de vision a largo plazo, es un documento que rige las acciones de las
Administraciones Publicas, y que va mas alla del periodo que por norma se establece. Este
documento permite la vision de objetivos que trasciendan los periodos de gobernaciony que
guien las acciones del Gobierno a una metay vision en comun.

En la actualidad no existe un documento rector que permita una continuidad a través de las
diferentes Administraciones y que dirija los esfuerzos del Gobierno del Estado a una vision a
largo plazo. Esto provoca que los esfuerzos de la Administracion se pierdan con el cambio ala
siguiente, porlo que las accionesy la planeacion quedan suspendidas o en su caso se eliminan
para dar paso a las prioridades del siguiente Gobierno.

Existe un documento identificado de la gestion publica 2007-2012 llamado “Destino Yucatan
Exitoso”, que se podria considerar como un primer acercamiento a la planeacion a largo plazo.
Sin embargo, es un documento muy sencillo que, como primer acercamiento a este tipo de
planeacion, tiene muchas areas de oportunidad ya que, por ejemplo, no contempla un plazo
determinado.

Durante la gestion del Gobierno estatal 2007-2012 se generd un documento llamado “Destino
Yucatan Exitoso”, el cual puede ser considerado como un primer acercamiento a la planeacion
a largo plazo. Sin embargo, es un documento muy sencillo que, como primer acercamiento a
este tipo de planeacién, tiene muchas areas de oportunidad ya que, por ejemplo, no sefala un
plazo determinado.

Es importante mencionar que en la actual Ley de Planeacion no se contempla el diseno y
publicacion de un plan de largo plazo; unicamente el desarrollo de PED y los programas que
deriven de él; por lo que es importante el refuerzo del sustento legal que permita la creacion
de este plan estratégico y dicte los lineamientos con los que se plantearan los objetivos que
regirany guiaran al Estado en una vision a largo plazo.




1.4.2 Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024

El PED, el documento rector de planeacion de las acciones que seran emprendidas por las
dependencias, las entidades y los organismos; el PED. Este documento se desarrolld con base
en las demandas ciudadanas. Este plan de desarrollo incorpora los Derechos Economicos
Sociales, Culturales y Ambientales (DESCA).

Laintegracion de este plan permite a las dependencias de la Administracion Publica formular
las actividades y acciones que realizaran durante el periodo comprendido en el documento y
qgue seran parte del quehacer diario de la dependencia. Esto con la finalidad de que todas las
acciones vayan encaminadas a un proyecto o vision del futuro del estado, buscando alcanzar
sus objetivos de manera coordinada.

El Plan de Estatal de Desarrollo que se encuentra actualmente vigente presenta una mision,
vision, 86 objetivos, 303 metas y 102 indicadores de desemperio, siendo una de las entidades
que se encuentran por encima de la media nacional enlo que al disefio de su PED respecta. Del
total de entidades en el pais, 84% presenta mision, el 88% presenta vision, el 94% objetivos,
el 75% metas, el 53% indicadores de gestion y el 75% indicadores de desempefo en su Plan
Estatal de Desarrollo (Inegi,2019).

Grafica 2. Comparacion del contenido del Plan Estatal de Desarrollo 2018-2024 con el
promedio de entidades
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Fuente: elaboracion propia con datos del Inegi, 2019.

Adicionalmente, este documento cuenta con la mayor participacion ciudadana para su
elaboracion, ya que se implementaron herramientas de consulta como son mesas sectoriales
y especiales, mesas regionales, consultas ciudadanas, encuestas en hogares, etc. En estos
ejercicios participaron 2,542 ciudadanos en un total de 172 mesas de trabajo y, de manera
regional, 813 personas en 58 mesas de trabajo.




Grafica 3. Comparacion de la participacion ciudadana en el Plan Estatal de Desarrollo 2018-
2024 y 2012-2018 y Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y 2019-2024
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Fuente: elaboracion propia con informacion del Gobierno del Estado de Yucatany el Gobierno de México
(www.yucatan.gob.mx), 2019.

En comparacion, la tasa de participacion por cada mil habitantes, el Estado presenta 55
participantes por cada mil habitantes en el estado para el PED 2018-2019, comparado con los
7 participantes por cada mil habitantes del PED 2012-2018, obteniendo mayor participacion
gue el Plan Nacional 2019-2024 con 25 participantes por cada mil habitantes.

Grafica 4. Tasa por cada mil habitantes de la participacion ciudadana en el Plan Estatal de
Desarrollo 2018-2024 y 2012-2018 y Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y 2019-2024
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Fuente: elaboracion propia con informacion del Gobierno del Estado de Yucatany el Gobierno de México
(www.yucatan.gob.mx), 2019.
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La Administracion Pubica se organiza a través de sectores, de conformidad con los articulos
15 del Codigo de la Administracion Publica de Yucatan y 10 de la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Yucatan.

Esto con la finalidad de dar cumplimiento a los objetivos, estrategias, lineas de accidén y metas
del PED 2018-2024. Los sectores se derivan de los ejes rectores en el PED publicado el 30 de
marzo del 2019 mediante el decreto 53/2019; actualmente se cuenta con 4 sectoriales y 5
transversales:

Sectoriales

1. Economia; correspondiente al eje Yucatan con Economia Inclusiva

2. Social; correspondiente al eje Yucatan con Calidad de Vida y Bienestar Social

3. Cultural, correspondiente al eje Yucatan Cultural con Identidad para el Desarrollo
4. Ambiental; correspondiente al eje Yucatan Verde y Sustentable

Transversales

5. Incluyente; correspondiente al eje Igualdad de Género, Oportunidades y No
Discriminacion

Innovacion; correspondiente al eje Innovacion, Conocimiento y Tecnologia

Seguridad; correspondiente al eje Paz, Justicia y Gobernabilidad

Gobierno; correspondiente al eje Gobierno Abierto, Eficiente con Finanzas Sanas
Infraestructura; correspondiente al eje Ciudades y Comunidades Sostenibles

©oNo

.

Es importante mencionar que la situacion del estado no es estatica, como se puede observar
por los hechos actuales, provocados por la pandemia del COVID-19 se pone en evidencia la
necesidad de adaptar la planeacion a las situaciones que se vayan presentando; por lo tanto,
una planeacién a largo plazo debera de ser dinamica. De esta manera, puede contribuir a
responder a las circunstancias sociales, economicas y ambientales que se presenten en un
futuro.

El dinamismo y adaptabilidad que presenten los objetivos, estrategias y planes de largo plazo
permitiran alcanzar la vision por la que fueron establecidos. Es por eso que, el PED también
contara con sistema de monitoreo y evaluacion, que permitira conocer qué objetivos ya se
cumplieron, asi como también realizar ajustes de metas que permitan enfocar los recursos
tanto humanos como econdémicos al desarrollo integral del estado.

Unade las areas de oportunidad mas importantes en el proceso de planeacién se encuentraen
suvinculacion con el proceso presupuestario, el sequimientoy la evaluacioén. A pesar de contar
con un puntaje elevado en el diagnéstico realizado por la SHCP, en la practica se observa que
el vinculo entre estos pilares resulta deficiente y requiere de su fortalecimiento. Por ejemplo,
un aspecto de mejora, es la falta de rigurosidad para vincular las metas establecidas en el PED




con el financiamiento de las actividades, tal como se senala en el diagnéstico realizada por el
BID (Garcia Lopez & Garcia Moreno, 2010), el PED no cuenta con una seccion de proyecciones
presupuestales que permitan predecir la viabilidad de las estrategias y objetivos que en este
se plantean.

1.5 Planeacion a mediano plazo

La planeacion a mediano plazo permite aterrizar los objetivos de la planeacion a largo plazo
dentro de las actividades que se realizan cotidianamente al interior de las dependencias e
instituciones que integran el aparato gubernamental, vinculando asi los objetivos de estos
organismos con los objetivos de planeacion estratégica definidos en el PED. Este tipo de
planeacion queda plasmada en los Programas de Mediano Plazo (PMP).

Como se menciond anteriormente, los PMP tienen como finalidad la vinculacion entre los
objetivos planteados en el PED y las actividades plasmadas en los Programas Presupuestales.
Asimismo, estos programas permiten ahondar mas en el diagnostico y por consiguiente las
acciones por cada uno de los sectores que se plantearon en el PED; y de esta manera poder
sustentar con masinformacion las acciones que se deriven en los programas presupuestarios.
Uno de los principales problemas relacionado con el disefio y elaboracion de los PMP ha sido
poder hacer evidente laimportancia de su vinculo con los objetivos del PED, como sustento de
las acciones que realiza cada dependencia y cémo cada una de estas abona a los objetivos
planteados paralargo plazo.

Actualmente, el Gobierno del Estado de Yucatan ha publicado 19 Programas de Mediano Plazo;
4 Programas Sectoriales, 14 Programas Especiales y 7 Programas Regionales. Es importante
mencionar, que estos programas por primera vez en la Administracién Publica se publican en
tiempo forma. Sin embargo, debido a la importancia de la vinculacion, se contintan con el
proceso de 2 Programas Especiales a Mediano Plazo y el presente programa institucional
que se sumaran a los ya publicados actualmente.

Con relacion a las administraciones anteriores, durante el 2001-2007 se realizaron 17
programas; durante el 2007-2012 se realizaron 10 programas y para el 2012-2018 se realizaron
7 programas. De esta manera podemos observar que hay una variacién porcentual anual de
171.43% conrelacién ala administracién actual (2018-2024)y lainmediata anterior (2012-2018).




Grafica 5. Comparacion del nimero de Programas a Mediano Plazo en las Administraciones
del Estado de Yucatan
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Fuente: elaboracién propia con informacidn del Gobierno del Estado de Yucatan. (www.yucatan.gob.mx), 2019.

Grafica 6. Comparacion del nimero de Programas a Mediano Plazo en las Administraciones
del Estado de Yucatan que fueron publicados en tiempo y forma
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Fuente: elaboracién propia con informacién del Gobierno del Estado de Yucatan. (www.yucatan.gob.mx), 2019.

Sin embargo, a pesar de que esta administracion logro publicar el 75% de los Programas a
Mediano Plazo propuestos dentro del PED, es necesario reforzar la importancia de estos
instrumentos de planeacion y su cumplimiento.

Entre las areas de oportunidad que se identificaron que una de las areas menos sélidas en la
planeacion a nivel nacional es la dimension operativa, de acuerdo con (Garcia Lépez & Garcia
Moreno, 2010), en este diagndstico se menciona que no se especifican los programas con los
que se cumpliran los objetivos a largo plazo. Por lo que se propone que mediante estos
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programas se realice la vinculacion entre las actividades y objetivos que apoyaran a
alcanzarlos.

1.6 Planeacioén regional

La planeacién regional esta relacionada con la dimension participativa (Garcia Lopez & Garcia
Moreno, 2010); esta permite adaptar la planeacion a largo y mediano plazo de manera mas
especifica a las caracteristicas y necesidades de cada una de las regiones del estado. A pesar
de que el territorio esta unificado bajo un mismo Gobierno estatal, cada una de las regiones
cuenta con caracteristicas distintivas de su poblaciony de su territorio por lo que este tipo de
planeacion resulta Util para adaptar los objetivos a cada una de las situaciones especificas.

El estado de Yucatan se encuentra dividido 7 regiones, para cada una de ellas se elabora un
programa de desarrollo regional basado en la participacion de cada una de ellas. En la actual
administracidn, este proceso genero 2,365 propuestas para el apoyar el desarrollo integral de
las regiones.

Tabla 1. Propuestas obtenidas de las mesas de trabajo regionales

| 5 138 134
] 15 165 604
1 5 88 158
v 10 107 85
v 5 109 387
Vi 13 145 868
Vil 5 6 128
Total 58 813 2365

Fuente: elaboracién propia con datos del Programa de Mediano Plazo Regional (www.yucatan.gob.mx), 2019.

Cabe recalcar que no se tiene registro de que en administraciones anteriores se llevara a cabo
el disefo de un programa regional a nivel estatal, por lo que la publicacion de estos programas
representa un historico en el estado. Sin embargo, se ha identificado que la generacion de
informacion proveniente de las acciones de monitoreo, representa un area de oportunidad
pues se debe fomentar el sequimiento de las acciones definidas en estos programas.

1.7 Planeacion municipal

Del mismo modo que en la planeacion regional; la planeacion municipal o local permite
aterrizarlos objetivos estratégicos en un nivel mayor de desagregacion territorial, de manera
que estos pueden ser adaptados a las caracteristicas especificas de cada uno de los
municipios del estado (Garcia Lépez & Garcia Moreno, 2010).
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En relacién con la planeacion municipal, la Seplan tiene como propésito el apoyar a los
municipios en la construccion de su alineacion con la planeacién estatal. Es asi, que durante el
primer trimestre de 2019 se realizd una convocatoria a los 106 municipios del estado para que
conjuntamente se realizara esta alineacion.

Como resultado de lo anterior, 20 municipios trabajaron en coordinacion con la Seplan en
respuesta ala convocatoria. De los 20 municipios, 9 cuentan actualmente con un documento
diagnéstico que analiza la alineacion de su Plan Municipal de Desarrollo al PED 2018-2024.
Sumado a esto, 11 municipios trabajan en el documento de vinculacion al PED 2018-2024; en
suma, esto representa el 18% de los municipios pertenecientes al territorio de Yucatan.

Lo anterior sientalas bases paraidentificar una de las mayores problematicas enlavinculacién
entre la planeacion municipal y estatal, pues la Seplan se enfrenta al gran reto de captar el
interés de los municipios, de manera que cadauno de sus planes quede alineado alos objetivos
del estado. Para lograrlo, se requiere de una normatividad robusta que promueva estas
acciones de alineacion en cada uno de los 106 municipios del estado

Es importante recalcar que, no se cuenta con informacion sobre el trabajo realizado por
administraciones anteriores en relacion con la planeacién municipal y su articulacion con los
objetivos del PED, lo que ha generado que no sea posible realizar un adecuado seguimiento a
las acciones de Gobierno, asi como evaluar el éxito de los programas realizados.

1.8 Planeacion a corto plazo

En el Plan Anual de Trabajo (PAT), se establecen las actividades estratégicas, indicadores y
metas, alineadas a los instrumentos de planeacion derivados de las Unidades Basicas de
Presupuestacion (UBP) aprobadas para cada dependencia o entidad. En este documento se
plasman las actividades estratégicas, las cuales deben de cumplir con las siguientes
caracteristicas:

- Estaralineadasal PED

- Compromisos de Gobierno

- Entregar bienesy servicios

- Infraestructura

- Programasy proyectos especiales

Este Plan Anual de Trabajo es una guia que tienen las dependencias y entidades para lograr el
cumplimiento de las metas, que contribuyen al logro de los objetivos del PED.

El Plan Anual de Trabajo responde a la necesidad de llevar un sequimiento puntual de las
actividades mas relevantes de cada una de las dependencias de la Administracion y permite a
los encargados de la toma de decisiones orientar las acciones y presupuestos de los
programas al cumplimiento de las metas y objetivos.
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Este documento es elaborado por las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Estatal, a través de los enlaces de planeacion nombrados por los titulares de las mismas;
quienes deben de cumplir con los siguientes requisitos:

e Tener conocimientos técnicos en materia de planeacién y politicas publicas, y

e Desempenar al menos, el cargo de director de planeacion o analogo con nivel
jerarquico equivalente en el caso de las entidades paraestatales

e Para el caso de que en la dependencia o entidad no exista el servidor publico con el
nivel jerarquico se debera nombrar al responsable de las funciones de planeacién o
analogas, de conformidad con el marco normativo aplicable

Actualmente contamos con 80 enlaces de planeacion, de los cuales, 49 enlaces (61.3%),
cuenta con el perfil que se requiere para el area de planeacién y 31 enlaces (38.7%), tienen un
perfil diferente a los requeridos.

Desde el ano 2012, la Seplan (antes Secretaria Técnica del Gabinete, Planeacion y Evaluacion)
ha tenido como atribucion la planeacion y el sequimiento de las actividades estratégicas de la
Administracion Publica Estatal. En el presenta afio (2020), se han elaborado 72 PAT que en
conjunto plantean 495 actividades estratégicas. Cabe recalcar que, elnumero de PAT depende
del numero de las dependencias estatales que estén activas en una administracion. En
comparacion con laadministracion 2012-2018 en donde eran 93 PAT.

Con el objetivo de valorar la calidad de la informacion, se realizd una evaluacion de las
actividades estratéegicas que se plantearon en los PAT con base en una metodologia disefada
por la SEPLAN. Como resultado de lo anterior, 46 dependencias de 72 (64.9%) obtuvieron una
calificacién entre 100-80; 21dependencias (29.16%) obtuvieron calificaciones entre 79-60; y 5
dependencias (6.94%) obtuvieron calificaciones menores al 59.

Entre las areas de mejora identificadas como resultado de la evaluacion realizada, destaca la
rotacion de los enlaces de planeacion que no permite la continuidad y concordancia entre la
planeacion de las actividades estratégicas durante la presupuestacion y la planeacion
estratégica con relacion a los objetivos de los planes y programas. Sumado a esto, existen
enlaces cuyos perfiles que no se relacionan con planeacion, es decir, no pertenecen a un area
designada para planeacion en la dependencia, lo que hace que el proceso sea mas complicado
para estos. Asimismo, se detectd que el proceso de captura puede mejorarse pues debidoala
diversidad de programas es posible perder informacion valiosa al tratar de homologar los
criterios para todas las actividades estratégicas.

En este sentido, es importante tener una buena comunicacion con los enlaces de las
dependenciasy entidades de la Administracion Estatal. De esta manera esimportante también
recalcar lanecesidad de la capacitacion constante alos enlaces, de manera que lainformacion
gue se genere dentro de esto planes anuales sea de calidad. La Seplan ha proporcionado 66
capacitaciones a los 81 enlaces de planeacién y sus equipos sumando un total de 1,954




participaciones, esto con el fin de que asequrar la calidad de la informacion que se reporta en
los PAT. Sin embargo, a pesar de que se capacita a los enlaces de planeacion para asegurar la
calidad de lainformacidn; existe una alta rotacion de los enlaces que no permite la continuidad
de la informacion y perjudica la calidad de la informacion. De los 80 enlaces de planeacion
actuales, 35 enlaces permanecen desde el principio de la Administracion. Esto representa
43.75% de los enlaces de planeacion a la fecha que no fueron reasignados.

1.9 Planeacion por contingencias.

La planeacion estratégica contempla no solo el cortoy el largo plazo, sino que hace énfasis en
respuestas légicas a necesidades de un futuro incierto, complejo y cambiante. Busca prever
los eventos futuros, y con ello, la posibilidad de describir el futuro de las decisiones actuales
(Ackoff, 2007). La planeacion estratégica es dindmica, ya que esta se debe de adaptar a las
situaciones economicas, sociales, ambientales, sanitarias, de seguridad publica entre otros.

Sinembargo, existen muchas situaciones que no pueden ser previstasyalas que los Gobiernos
deben de adaptarse con rapidez. El procedimiento a seguir en caso de planeacion para
contingencia es;

e Diagnostico; dependiendo de la situacion, todas las planeaciones deberan de estar
basadas en un diagndstico de la situacion hecho por expertos en el tema.

e Adecuacion normativa; en caso de ser necesario; en momentos de emergencia, la
modificacion de la normatividad permitira realizar las acciones en favor de la
ciudadania.

e Plan de accidn; se debera de plasmar las acciones a sequir para que, durante la
contingencia, se tomen en cuenta los derechos de cada ciudadano, asi como la de
salvaguardar su integridad fisica.

e Analisis de las finanzas publicas; este analisis permitira decidir la necesidad de un
crédito o si con solo reasignar el presupuesto estatal se pueden cubrir las
necesidades inmediatas a la emergencia.

e Focalizacién del presupuesto; esta accion permitira apoyar a los programas
considerados prioritarios para poder abarcar la mayor cantidad de beneficiarios
posibles.

e Modificacidon de las reglas de operacién; esta modificacion les permitira a los
programas sequir con las labores de acuerdo con la ley en caso de que, por la
contingencia, sea necesario un reajuste del presupuesto y de los recursos
humanos para solventar las acciones prioritarias.

e Elaborar un instrumento o libro blanco que permita registrar todas las acciones
realizadas para atender una problematica para futuros casos.

A partir de la situacion actual, el estado de Yucatan, junto con la Aguascalientes, Ciudad de
México, Estado de México, Guerrero y Nuevo Leon, es el estado que implementa al 100% con




las medidas de requlatorias relacionadas con el COVID-19 de acuerdo con (CONAMER, 2020).
Estas medidas incluyen la declaracion de dias inhabiles, los estimulos fiscales, apoyos a
grupos vulnerables, atencion a los contagios, apoyos a empresas, proteccion al empleo,
disposiciones para sectores especificos, fondos de contingenciay politicas de abastecimiento
y las disposiciones para la reanudacion gradual de actividades.

Tomando en cuenta la pandemia actual se creo el Plan Estatal para Impulsar la Economia, los
Empleos y la Salud de los Yucatecos. En este plan se incluyen 20 programas que estan
destinados a apoyar a los yucatecos durante la contingencia derivada del COVID-19. Para esto
se crearon reglas de operacion para 11 programas que conforman el plan; lo que representa
55% de los programas relacionados con el plan. De esta manera, el Estado afronta las
condiciones generadas por la pandemia del SARS-COV-2. Sin embargo, a pesar de contar un
plan estratégico paracombatir los efectos de la pandemia, el Estado aun no cuenta conun plan
de prevencion, que permita establecer estrategias con anterioridad a los desastres naturales
y contingencias sanitarias, o cualquier otra situacion extrema, por lo que las acciones del
Gobierno permaneceran como respuesta a las circunstancias en lugar fomentar acciones de
prevenciony la generacién de una cultura de prevencion en la sociedad.

A'la fecha, el estado de Yucatan ha sufrido varias contingencias sanitarias y relacionadas con
fenomenos meteoroldgicos como los con huracanes y tormentas tropicales. Es asi como se
puede destacar la importancia de este tipo de planeaciones, como medida de respuesta y
aprendizaje que representan la resiliencia del estado ante las adversidades. Hasta el momento
el estado ha sufrido contingencias ambientales y sanitarias tales como:

El Huracan Gilberto

ElHuracan Isidoro

El Huracan Wilma

ElHuracan Delta

La tormenta tropical Cristobal

La tormenta tropical Gamma
Contingencia Sanitaria por Hepatitis
Contingencia Sanitaria por Influenza
Contingencia Sanitaria por Zika
Contingencia Sanitaria por Chikungunya
Contingencia Sanitaria por Dengue
Contingencia Sanitaria por COVI-19
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Principales hallazgos

Cuadro 2. Analisis FODA del tema estratégico 1: Planeacion estratégica para el desarrollo

Oportunidades

El  estado obtuvo una de las
calificaciones mas altas en el
diagndstico de la implementacion del
PbR-SED 2020

Cumplimiento de la normativa actual de
planeacion  relacionada con  los
programas y planes establecidos
Instrumentos de planeacién definidos
Gran participacion ciudadana para la
elaboracién del Plan Estatal.
Implementacion integral de la Agenda
2030 dentro de los instrumentos de
planeacion.

Trabajo colaborativo con las
dependencias y entidades de la
Administracion Publica.

Trabajo colaborativo con las regiones y
los municipios del estado.

Colaboracion con instituciones
federales y  organizaciones no
gubernamentales para la planeacidn con
enfoque en el desarrollo sostenible

Gran interés de la ciudadania en la
participacion de las acciones de
Gobierno

Preparacion constante de los servidores
publicos estatales.

Debilidades

Normatividad deficiente relacionada con
la planeacidn estratégica.

Planeacion con vision a largo plazo
limitada a los periodos de gobernacion
establecidos.

Limitada vinculacion entre los pilares de
la GpRD.

Atribuciones limitadas para
implementar la normatividad con
relacion a planeacion.

Planeacién sin enfoque de resiliencia
para afrontar fenomenos naturales.

Desastres naturales y contingencias
sanitarias.

Alta rotacion del personal y perfiles de
los enlaces diferentes de planeacién.
Limitado interés de los municipios en la
planeacion estatal.

Deficientes registros administrativos

dentro de las dependencias.

Perfiles de enlaces que no corresponden
a planeacion.

Baja calidad de la informacion que se
genera relacionada con las actividades
estratégicas.




2. Gestion de proyectos
Resumen

De acuerdo con el Project Management Institute (2020), la gestién de proyectos es la
capacidad estratégica de las organizaciones, que les permite vincular los resultados de los
proyectos con las metas del negocio o institucion y asi ser mas competitivos en sus areas. Por
estarazon, es unaactividad importante enlas acciones del gobierno. En Yucatan lainstitucion
encargada de llevar a cabo el proceso de gestion de proyectos estratégicos, es la Secretaria
Técnica de Planeacion y Evaluacién (SEPLAN) que fundamenta dicha atribucion en el articulo
23 bis de laley de planeacion para el desarrollo del Estado de Yucatan.

Por otro lado, en el PED 2018-2024 se establecio como objetivo 1.2.1: Aumentar la
competitividad del estado. Asi pues, en el estado, la SEPLAN en su estructura institucional
cuenta con estructura para llevar acciones encaminadas al desarrollo de los proyectos
estratégicos que generen competitividad. Sin embargo, se ha detectado areas de oportunidad
en la optimizacion de la administracion de los proyectos, principalmente por la insuficiente
disponibilidad de informacion pararealizar los analisis soporte, la existencia de un inadecuado
sistema de coordinacion a diferentes escalas entre los actores que intervienen y por fallas
técnicas enla planeacion en los proyectos estratégicos; estos factores en conjunto, inciden
en la existencia de una suboptima gestion estratégica de proyectos, que impiden logar un
mayor competitividad a la ya alcanzada.

Con base a esta problematica, la Seplan plantea como objetivo Incrementar la eficiencia en la
gestion de los proyectos estratégicos destinados a generar competitividad econémica en
el estado de Yucatan, a través de tres estrategias principales: 1. Fortalecer el proceso de
planeacion de los proyectos estratégicos, 2. Fomentar la disponibilidad de informacion para
el disefo, seqguimiento y evaluacion de proyectos estratégicos y 3. Promover un adecuado
sistema de coordinacion institucional a diferentes escalas para el cumplimiento de los
objetivos de los proyectos estratégicos del Gobierno. En este sentido se desarrollaran
acciones especificas que incidan directamente para el cumplimiento efectivo de la gestion de
proyectos.




Diagnostico

En el PED 2018-2024 se establecio como objetivo aumentar la competitividad del estado, la
cual, de acuerdo con el indice de Competitividad Estatal del IMCO del afio 2018, alcanzé un
valor de 45.9 puntos lo que lo ubic6 como la décimo cuarta entidad con mayor puntaje, esto
representa un avance de seis posiciones desde 2006, afo en el que ocupaba la vigésima
posicién con 40.2 puntos. Sin embargo, dado que esta variacion en el puntaje se alcanzé en un
proceso de 10 anos, es posible valorar que el proceso para incrementar la competitividad del
estado hado sido lento.

En el eje de economia del PED, se menciona en la mision, potenciar las ventajas competitivas
del estado, asi, como las vocaciones y necesidades economicas regionales; asi mismo, en el
eje de Ciudades y Comunidades Sostenibles se establece que la infraestructura resulta un
medio para detonar la competitividad del estado para mejorar las condiciones de vida de las 'y
los yucatecos. En este sentido, de acuerdo con el Centro de Estudios de las Finanzas Publicas
(CEFP) de la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union (2017), la inversién en
infraestructura fisica es uno de los componentes que genera diversos efectos indirectos en la
economia, a través de unaumento en la productividad y en la competitividad, por lo que resulta
ser estratégico en el tema de gestion de proyectos.

De acuerdo con Porter y Krugman (1991), la productividad es el elemento fundamental de la
competitividad de un pais; segun el primero, la competitividad no se hereda, sino, se crea. En
este sentido (Sobrino, 2005) menciona que un elemento clave para la generacion de
competitividad son las llamadas formas de capital: capital fisico, capital humano, capital
social, capital cultural y capital natural; son temas que pudieran desarrollar un proyecto
estratégico. Por ejemplo, el capital fisico o capital producido, este se refiere a los activos
fisicos que se generan aplicando actividades productivas por el hombre al transformar capital
natural como: carreteras, lineas de comunicacion, desarrollo de vivienda y otros tipos de
infraestructura, asi como fabricas y maquinas (Goodwin, 2006)

Las formas de capital son sustantivas para el desarrollo 6ptimo de cualquier gobierno, hoy en
dia existe un déficit de desarrollo de informacién de los gobiernos en cuanto a temas
multifactoriales, en este sentido, de acuerdo con los factores para la competitividad, la
naturaleza de un proyecto estratégico o de interés del gobierno en Yucatan, puede estar
vinculado a cualquier vertiente de estos capitales, siempre y cuando tengan claro el objetivo,
elinicio, un desarrollo técnico o especializado y la conclusién del mismo.

Por consiguiente, se requieren acciones estratégicas de planeacion y gestion para el
desarrollo de proyectos estratégicos encaminados hacia el incremento de la competitividad y
la reduccidn de la desigualdad econdmica de las regiones del estado. Asi mismo, la Seplan es
la institucion encargada de coordinar el proceso de gestidn y asesoria en la implementacion
proyectos estratégicos, realizando estudios, analisis y trabajos especiales, y de coordinar la




elaboracion de programas y proyectos de inversion que sean prioritarios para el desarrollo
estatal.

Es importante mencionar que la elaboracion del diagnostico se baso en la Metodologia de
Marco Légico. En el Anexo 4, se encuentra el arbol de problemas, en donde se identifica la
relacién del problema, las causas y efectos para el tema estratégico de Informacion para la
toma de decisiones.

2.1 Planeacion de Proyectos Estratégicos

Los proyectos de interés del gobierno del estado pueden ser tangibles e intangibles, es decir,
gue no solo requieran de la gestion de proyectos de inversion o infraestructura fisica, sino
también de estudios, fichas técnicas, analisis estadisticos, exploracion de datos,
investigacion de una metodologia, indicadores complejos, analisis nuevos, el desarrollo de un
software especializado o una plataforma de informacion.

De acuerdo con el Centro de Estudios para la Preparacién y Evaluacién Socioeconémica
(CEPEP), un proyecto de inversion tiene un ciclo de vida en el que debe ser preparado y puesto
en marcha. Sin embargo, uno de los factores que afectan en la integracion técnica de los
proyectos estratégicos sucede durante el proceso de destinar recursos (financieros,
humanos, tiempo, andlisis, etc.) para definir la mejor alternativa de atencién a los proyectos o
asuntos de interés publico. Esta etapa se define como la preinversidn, que a su vez se
subdivide en las etapas de perfil, prefactibilidad y factibilidad.

Diagrama 3. Ciclo de vida de un Proyecto

> Diseiio Ejecucion Operacion
Inversion Operacion

Idea Cierre

Fuente: CEPEP. Boletin XIl. La importancia de la preinversion, 2019

Una vez definida la opcidn de los proyectos prioritarios en la etapa de perfil, es necesario
contar con estudios que garanticen su viabilidad, factibilidad y rentabilidad, es decir,
garantizar que el proyecto técnicamente se puede realizar y operar'. En la practica nos
enfrentamos ante una insuficiente disponibilidad de informacién que no solo afecta a los
proyectos de infraestructura, sino al desarrollo de estudios diagndsticos, fichas técnicas,
analisis de datos espaciales, en sus etapas de prefactibilidad y factibilidad.

1 Centro de Estudios para la Preparacion y Evaluacion Socioecondmica de Proyectos (2019). La Importancia de la Preinversion, Boletin,

Numero Xll pag. 3. Obtenido de:
https://www.cepep.gob.mx/work/models/CEPEP/metodologias/boletines/importancia_preinversion.pdf



https://www.cepep.gob.mx/work/models/CEPEP/metodologias/boletines/importancia_preinversion.pdf

Ante la existencia de recursos escasos para el desarrollo de obra publica, la evaluacién se
convierte en una herramienta relevante para la toma de decisiones basada en evidencia.
Particularmente la evaluacion ex-ante de proyectos de infraestructura resulta significativa por
la posibilidad de realizar un estudio de la rentabilidad (impacto) de los proyectos; sin embargo,
se ha observado que existen areas de mejora en este tipo de evaluaciones debido a la
subestimacion de los costos y la sobreestimacion de los beneficios, lo cual deriva en la
aprobacion de proyectos que no forzosamente produciran la utilidad prevista (Flyvbjerg, 2007).

En Yucatan la evaluacion de proyectos (2002-2012) con estimaciones de costos y beneficios
poco certeros no es una realidad ajena al estado. En un estudio ex-post realizado con 12
proyectos de carreteras federales registradas en la Cartera de Inversion de la SHCP se
detectaron sobreestimaciones respecto al Valor Presente Neto, ante este estudio se obtuve
que solo 4 de los 12 proyectos debieron ser ejecutados (Guzman, 2015).

Esto tiene consistencia y sustento en la literatura econdmica que realiza el CEFP 2017 en su
propuesta de guia metodoldgica, en esta se menciona que existe una correlacion positiva
entre el crecimiento economicoy lainversion en infraestructura fisica; ademas de sefalar que
los efectos positivos de este tipo de inversion sobre la economia, dependen de la eficiencia en
la planeacion, ejecuciony gestion de los proyectos que financia, de tal forma que los proyectos
que presentan deficiencias en estos rubros generalmente son de baja calidad, son mas
costosos en tiempo y presupuesto, lo que reduce su cobertura e impacto positivo en la
economia(Centro de Estudios de las Finanzas Publicas, CEFP, 2017).

Los factores que inciden en la baja eficiencia de la inversion publica citadas por el BID en su
libro The Power of Public Investment Management, materializan la evidencia de que hoy en dia
se siguen realizando técnicas inadecuadas en la gestion de proyectos. Como se planted
anteriormente estas practicas no son ajenas al panorama actual, por lo que la deficiente
integracién de los elementos de proyecto y la inadecuada gestion de riesgos conforman
deficiencias en el analisis para el desarrollo de proyectos, ya sea tangibles como los de
infraestructura y de inversion o proyectos intangibles (analisis espaciales, metodologias,
estudios técnicos, entre otros).

En conclusion, es importante mencionar que, para contribuir al incremento del nivel de
competitividad en el estado, asi como disminuir posibles pérdidas por ineficiencia, se requiere
fortalecer la gestion de proyectos estratégicos, como una guia necesaria para alcanzar
mejores objetivos (Estrada, 2015). Ante esto, el gobierno estatal requiere de nuevas
estrategias que atiendan de forma especializada la gestion ineficiente de los proyectos
estratégicos, destinados a generar competitividad econémica de tal forma que pueda
contribuir al cumplimento de los objetivos de desarrollo del Gobierno del Estado.




2.2 Sistemas de informacion para toma de decisiones

En la economia de hoy, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion son el instrumento
dominante de trabajo. Los sistemas de informacion actuales deben cubrir todas las etapas 'y
funciones de gestion de procesos de inversidn, asi como las actividades de sus participantes
(Stein, Taskaeva, & Chibisova, 2016).

Las instituciones publicas generadoras de datos en los distintos niveles de gobierno
actualmente no hacen uso de plataformas interrelacionadas y no siempre su informacion es
de facil de acceso. La inexistencia de mecanismos desactualizados para el levantamiento y
desarrollo de informacién genera también escenarios negativos que obstaculizan la
adquisicion de datos, generando un déficit en la produccién potencial de informacion para el
desarrollo de proyectos.

Una de las causas identificadas sobre este problema es la relacién entre el costo y la
disponibilidad de informacion de calidad; la generacién de informacion especifica y
desagregada tiende a ser mas elevada, particularmente si es para un proyecto especifico.
Aunado a esto se da la situacion de bajo uso y generacion de informacion de registros
administrativos en las dependencias de gobierno; esto deriva en un mayor tiempo de
maduracion de los proyectos.

Derivado de esta situacion, en el PED 2018-2024 se expone el bajo impulso a lainnovaciony el
desarrollo tecnolégico, generado por una baja inversion publica dirigida a la innovacion y un
limitado numero de programas enfocados a la innovacion del sector empresarial. El bajo
aprovechamiento del conocimiento cientifico y la infraestructura para el desarrollo
tecnologico limitan el ambiente propicio para la innovacién (The Boston Consulting Group,
2018).

Todos estos factores contribuyen al retraso en los procesos de desarrollo de analisis; tales
como diagnosticos sectoriales, estudios de factibilidad, estudios de mercado, evaluaciones
socioecondmicas ex-ante, y ex-post, asi como dificultan el monitoreo de los proyectos. Esto
limita la competitividad potencial del estado que, como resultado, no esta del todo dotado de
todos los insumos necesarios para el desarrollo de estudios y proyectos de interés
gubernamental.

Otro factor que incide negativamente en la eficiente gestion de proyectos estratégicos en el
estado, son las limitaciones en la coordinacién institucional a diferentes escalas para el
cumplimiento de los objetivos y proyectos estratégicos del Gobierno.




2.2.1 Coordinacion institucional

Uno de los problemas mas comunes en la administracién publica que dificulta el desarrollo de
la gestion estratégica, es el tema de coordinacion institucional, 0 mejor conocidas como
relaciones intergubernamentales que son un componente esencial para la gobernanza (Rosas,
2016), sin embargo, la manera en la que se desenvuelve en la actualidad genera retos en su
efectividad de desarrollo y competitividad en todas las regiones.

Historicamente en el Estado ha existido una cooperacion subdptima para el desarrollo de
proyectos estratégicos. Esto se debe principalmente a que existe herramientas inadecuadas
de gestion de la comunicacion entre 6rdenes de gobierno para sumar esfuerzos coordinados
en proyectos estratégicos y el bajo nivel de desarrollo de los instrumentos de planeacién a
nivel municipal, derivado de las capacidades institucionales con la que cuentan los municipios;
asi como también, los inadecuados incentivos para la implementacion de las normas e
instrumentos de planeacion.

Grafica 7. indice de Capacidades Funcionales (2016) de los Municipios de Yucatan

100% 6%l 3% 6% 0% 3%
2%

o 4%

90% 31% 24, 30%

80% 12% 29%

70%

o 47%

60 ,ré 4% 50%

50%

40%

gg 15%

o b [
Subindice de Subindice de Subindice de  Subindice de Subindice de indice de
capacidades capacidades capacidades capacidades capacidades Capacidades
para involucrar para para formular para para evaluar Funcionales

actores diagnosticar politicasy presupuestar,
relevantes estrategias gestionar e

implementar

H Bajo = Medio mAlto =B MuyAlto

Fuente: PNUD, 2019

La nueva economia mundial y de los negocios se caracteriza por un nuevo paradigma: la
competitividad sistémica como larelacion entre empresa-industria-gobierno-sociedad y pais,
esta se desarrolla en niveles: Microeconémico (punto de partida de la competitividad
sistémica), empresas que inicial y finalmente se tienen que enfrentar a la hipercompetencia
global en los mercados internos; el mesoeconomico (cadenas empresariales, conglomerados
productivos y polos regionales) y capitales organizacional, logistico e intelectual, y nivel




macroecondémico (este se entiende como competitividad cambiaria, financiera y fiscal,
demanda plenay sostenida).

En el nivel mesoecondmico, en Yucatan, las empresas presentan una alta demanda de capital
fisico (infraestructura)y humano. Sin embargo, existen areas de oportunidad entre empresas
y el gobierno para una mejor interlocucion particularmente en la implementacion de
herramientas y metodologias que favorezca una mayor interaccion empresas-gobierno en el
desarrollo de proyectos. De lograrse, se potenciaria la efectividad de los proyectos
estratégicos, ya que su participacion es clave en las iniciativas de desarrollo.




Principales hallazgos

Cuadro 3. Analisis FODA del tema estratégico 2: Gestion de proyectos

Oportunidades

La SEPLAN tiene recursos
organizacionales para del desarrollo y
gestién de proyectos estratégicos, cuyo
objetivo principal es el tema de la
competitividad desde cualquiera de sus
factores

Alta colaboracion transversal interna en
la SEPLAN para el desarrollo de
productos de interés del gobierno
Acceso a herramientas gerenciales para
el sequimiento de los proyectos.

Existe una cultura organizacional en
SEPLAN favorable a la innovacion ya la
gestioén por resultados.

Mayor uso de tecnologia e innovacion
para el desarrollo de informacion vy
proyectos.

El gobierno ha realizado esfuerzos de

cooperacion con organismos
internacionales en materia de inversion
publica.

Existen antecedentes de esfuerzos en el
Gobierno estatal de cooperacion,
innovacion y gestién para la priorizacion
de proyectos estratégicos.

Existe experiencia en el Gobierno Estatal
en la formulacion de proyectos de
inversion 'y un marco institucional
especifico.

Existe didlogo y apertura por parte del
Gobierno Estatal con la sociedad civil y el
sector empresarial para la gestion de
proyectos estratégicos.

Los instrumentos de planeacion estatal
y regional presentan el interés del
gobierno  en el tema de |Ia
competitividad.

Mayor oportunidad de acercamiento de
las dependencias del gobierno y entre
los érdenes de gobierno.

Debilidades

Insuficiente disponibilidad de
informacion en el proceso deintegracion
de los proyectos y toma de decisiones.
El desarrollo de un proyecto puede
sobrepasar las capacidades humanas en
cuestiones de tiempo.

Baja institucionalizacion de
herramientas en la toma de decisiones
para la priorizacion de proyectos.
Existencia de recursos limitados para
realizar el levantamiento y
sistematizacion de informacion.

Las dependencias y entidades del
gobierno de Yucatan han presentado un
deéficit de generacion de informacion
estadisticay geografica oportuna.
Existen temas de importancia para el
gobierno que requieren atencion de
capacidad humana y tiempos
extraordinarios.

Subestimacion de riesgos en la gestion
de proyectos.

Bajo cumplimiento de los municipios en
el desarrollo de sus instrumentos de
planeacion.

Baja capacitacion a los servidores

publicos en materia de gestion de
proyectos.




3. Informacion para la toma de decisiones
Resumen

"El enfoque de resultados requiere la definicion de indicadores precisos, a los cuales se pueda
dar seguimiento y sobre los cuales, la accién publica pueda incidir. Una pieza fundamental es
contar con informacion estadistica oportuna y de calidad que permita la construccion de
dichos indicadores” (Giopp, 2009).

En este sentido, es importante sefalar que, en concordancia con los articulos 6, apartado A,
fraccion V, en correlacion con el articulo 26, apartado B, ambos, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), las personas tienen derecho a informacién completa
y actualizada sobre el ejercicio de los recursos publicos y los indicadores que permitan rendir
cuenta del cumplimiento de sus objetivos y de los resultados obtenidos.

Es asi que, en el plano nacional, el Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica
(Snieg) es el mecanismo institucional, a través del cual, el Instituto Nacional de Informacion
Estadistica y Geografica (Inegi) coordina la produccién de informacion oficial en los tres
ordenes de gobierno, en colaboracion con las diferentes unidades de estado. A nivel estatal, la
Seplan es responsable de reqular y coordinar el Sistema de Informacion Estadistica y
Geografica de Yucatan (Siegy) en términos del articulo 23 ter, fraccion XXI, de la Ley de
Planeacion para el Desarrollo del estado de Yucatan.

En este sentido, surge la necesidad de articular actores, procesos e instrumentos que
permitan cumplir las obligaciones establecidas, asi como también, producir, estandarizar,
sistematizar y difundir informacion estadistica y geografica para la toma de decisiones
oportunasy larendicion de cuentas.




Diagnostico

La elaboracién del diagnéstico se baso en la Metodologia de Marco Logico. En el Anexo 7, se
encuentra el arbol de problemas, en donde se identifica la relacion del problema, las causas 'y
efectos para el tema estratégico de Informacion para la toma de decisiones.

3.1 Normatividad en materia de informacion estadistica y geografica

De acuerdo con la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan en el articulo 4,
se define al Sistema de Informacion Estadistica y Geografica de Yucatan (Siegy) como el
conjunto articulado, ordenado y coherente de atribuciones, participantes, elementos,
mecanismos de coordinacién institucional, objetivos, normas, métodos y actividades,
orientados a proporcionar informacion estadisticay geografica de calidad parala planeacion
del desarrollo, dar sequimiento y evaluar las politicas, instituciones, programas y actividades
del Estado de Yucatan, retroalimentar sus resultados, asi como prestar el servicio publico de
informacion. Entre sus objetivos destacan los siguientes:

e Contribuir al cumplimiento de los objetivos de la Seplan

o Coadyuvaralaconstrucciénde unasociedad de lainformacion centrada en la persona,
integradoray orientada al desarrollo

e Producir, difundiry conservar lainformacion de interés estatal

El Siegy cuenta con el Comité Estatal de Informacion Estadistica y Geografica (CEIEG), cuya
creacion se basa en el convenio celebrado entre el Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia(Inegi)y el Gobierno del estado de Yucatan, el seis de noviembre de 2013. EICEIEG es
unainstancia colegiada de participacion y consulta, donde confluyen los representantes de las
unidades del estado de Yucatan, sus municipiosy el Inegi, parala ejecucion y cumplimiento de
los principios, bases y normas establecidos en el Sistema Nacional de Informacion Estadistica
y Geografica (Snieg), asi como promover el conocimiento y aplicacién de las normas técnicas
entre sus participantes. El titular de la Seplan ocupa la presidencia de este 6rgano en ausencia
del Gobernador del Estado.

Sibien, contar con el CEIEG como érgano de consultay participacion representa una fortaleza
del SIEGY, también se identifica que la coordinacion institucional que deberia desarrollarse
en el seno de este 6rgano es débil, pues las sesiones representan el Unico medio formal para
tomar acuerdos o establecer instrumentos que faciliten la adopcion de criterios o
metodologias para la homologacién de informacion, o el aprovechamiento de los registros
administrativos (RRAA) en el ambito estatal.

Larevision de las actas de sesién del CEIEG permite identificar que el mencionado érgano no
ha celebrado sesiones ordinarias o extraordinarias desde 2015, esto a pesar de que se
encuentra obligado a llevar, al menos, dos sesiones ordinarias de forma anual. Entre los




factores que generan la baja operatividad se encuentran los insuficientes mecanismos de
coordinacién en materia de Informacion Estadisticay Geografica (IEG), es decir, las sesiones.

Por otra parte, el instrumento programatico del SIEGY es el Programa Estatal de Informacién
Estadistica y Geografica, documento que integra las actividades del CEIEG, y que, asuvez, es
desarrollado a través de los PAT Durante el periodo de 2014 a 2018, se registré un avance
promedio de 46.7% en el total de actividades programadas; entre los principales resultados
destacaelcumplimiento de cuatro proyectos, laejecucién de 18, adicional alos ocho proyectos
que se encuentran en proceso o desarrollo y seis proyectos que no registraron algun avance.

Aunado a lo anterior, de acuerdo con el analisis realizado por la Seplan con base en los
productos o proyectos estadisticos que han publicado las dependencias y entidades respecto
de los que la legislacion vigente les exige generar, se observa que, del conjunto de productos
o proyectos estadisticos previstos en las diferentes regulaciones, tan sélo 25.7% se han
llevado a cabo o se encuentran en operacion. Esto refleja una baja efectividad en la
implementacion de productos o proyectos estadisticos.

Un aspecto importante por considerar es que el CEIEG también impulsa la homologacion y
estandarizacion de los RRAA, ya que son la fuente primaria de datos para la Administracion
Publica al contener un gran volumen de informacion a un costo menor, con una mayor
oportunidad y cobertura geogréfica, y sin errores muestrales. Un RRAA se refiere ala serie de
datos que se recaban de manera sistematica sobre un hecho evento, suceso o accion sujeto
aregulacion o control y que son actualizados permanentemente como parte de la funcion de
oficinas publicas, privadas o de organizaciones de la sociedad civil, y que originalmente son
recolectados con fines no estadisticos (Inegi, 2018, pag. 4). En el ambito institucional, el
aprovechamiento de los RRAA, es fundamental para la planeacion, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas.

Los RRAA se inscriben en el Inventario de Registros Administrativos (IRA), padrén oficial,
coordinado por la Seplan que integra los registros oficiales de las dependencias y entidades
del poder ejecutivo, el cual contempla aspectos como la identificacion del formato en el que
se encuentra el registro (fisico o digital), cédigos y controles de congruencia, elementos de
identificacion y sequridad, etc. Al cierre de 2019 contaba con un total de 282 registros
administrativos pertenecientes a 36 dependencias del Gobierno del Estado, es decir, un
promedio de ocho por ente publico, lo que refleja un bajo cumplimiento en suinscripcién.

En términos de cobertura, mas de la mitad de los RRAA tienen una desagregacion estatal o
municipal, y s6lo 27% presenta una mayor desagregacion (localidad, coloniay otros).




Grafica 8. Cobertura geografica de los registros administrativos
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Fuente: elaboracion propia con datos del Inventario de Registros Administrativos.

Con base en el IRA también se pudo identificar que anicamente 22.3% de los RRAA con los
que se cuenta consideran normas técnicas o catalogos en su formacion. Adicionalmente se
puede identificar que 56.7% de los RRAA generan informacion estadistica y unicamente 13.5%
genera informacion geografica, o que representa la principal area de oportunidad, ya que se
considera una herramienta primordial para las estrategias de focalizacion o identificacion de
problemas en el proceso de creacion y sequimiento de politicas publicas. Otro aspecto
fundamental para el correcto aprovechamiento de los RRAA es la estructura que poseen para
su organizacion, por lo que se pueden clasificar en cuatro niveles:

e EI primer nivel incluye RRAA que no se encuentran automatizados, que estan
impresos en papel o en archivo electrénico de procesador de texto (Word, etc.); se
ubica en oficinas diferentes y requiere un esfuerzo muy grande del personal para su
recopilacion. En este nivel se encuentra 28.4% de los RRAA.

e Elsegundo nivel incluye RRAA que se encuentran en una hoja de calculo, pero no es
aprovechable estadisticamente porlaausencia de cddigosy controles de congruencia,
por lo que requieren de un gran esfuerzo para ser aprovechados estadisticamente. En
este nivel se encuentra 17% de los RRAA.

e Eltercernivelincluye RRAA que estan organizados de forma sistematica en archivos
electronicos, a través de un formato establecido, con elementos de identificacién y
seguridad. En este nivel se encuentra 12.1% de los RRAA.

e Elcuarto nivel incluye RRAA que estan organizados en una base de datos o sistema
de informacioén, con facil acceso para recuperar los datos para fines estadisticos y/o
geogréaficos. En este nivel se encuentra 42.5% de los RRAA.




De lo anterior se puede identificar que poco mas de la mitad de los RRAA (54.6%) estan
sistematizados y poseen una buena calidad, lo que representa una importante area de
oportunidad que limita el aprovechamiento o explotacion con fines estadisticos.

3.2 Produccion de Informacion Estadistica y Geografica

Para asegurar que los actores sociales ejerzan su derecho de acceso a la informacion
estadistica y geografica de calidad, oportuna y pertinente, resulta necesario que los datos
recopilados generen informacion con estandares, metodologias y procesos robustos.

En este sentido, a partir de la“Encuesta sobre la Oferta y Demanda de Informacion Estadistica
y Geografica’, se identificod que en 2017, en el gobierno del Estado se generaron 621 productos,
de los cuales, 71.5% son RRAA, 26.9% son productos estadisticos y 1.6% son productos
geograficos, es decir, unicamente 3 de cada 10 productos generados por las entidades y
dependencias del gobierno son estadisticos o geograficos, esto limita la oferta de
informacion y reduce el campo de accion de los tomadores de decisiones. De manera
complementaria, se observa que la mayor proporcion de productos geograficos se
concentran en las tematicas de Infraestructura y seguridad, por lo que se produce una
asimetria de informacion en los procesos de focalizacion de las politicas publicas.

Grafica 9. Distribucion de productos generados por tema
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Fuente: elaboracion propia con datos de la“Encuesta Sobre la Ofertay Demanda de Informacién Estadisticay
Geografica”, 2017.




De los 621 productos generados por el Estado en materia de informaciéon estadistica y
geografica, se identifico que 29% tiene un nivel maximo de desagregacion geografica
estatal, sequido de los productos con desagregacién municipal que representaron 43.6% y los
productos con desagregacion a nivel localidad, Area Geoestadistica Basica (AGEB), colonia,
manzana, regional u otra representaron 27.4% del total, esto significo que 7 de cada 10
productos generados no cumplian con la desagregacién necesaria (nivel localidad) para
elaborar productos estadisticos de calidad, esto representa un importante area de
oportunidad considerando que la informacion para la elaboracion de estos productos
proviene, en sumayoria, de RRAA propios.

La citada Encuesta también permite observar que, en 2017 el total de personas que
desempeiaban funciones o actividades? referentes a la informacion estadistica y
geograficaen el gobierno estatal fue de 481, de las cuales, 48.9% contaba con una experiencia
intermedia en el area, siendo el grupo mas representativo, sequido del grupo con experiencia
avanzada con 26.6%, el grupo con experiencia basica con 23.5% y el grupo sin experiencia con
uno por ciento. Lo anterior representa una limitada capacidad institucional que se refleja en
una experiencia media para desempenar sus actividades de forma eficiente y con dominio
del tema. El personal con mayor experiencia concentra sus actividades en tematicas de
Educacion y Gobierno, en tanto que el personal con experiencia basica se concentra en
tematicas de Infraestructura e igualdad.

Grafica 10. Grupos de experiencia del personal segiin tema
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Fuente: elaboracion propia con datos de la“Encuesta Sobre la Ofertay Demanda de Informacién Estadisticay
Geografica”, 2017.

2 La Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geografica define las actividades estadisticas y geograficas como
aquellas relativas al diseno, captacion, produccién, actualizacion, organizacion, procesamiento, integracion, compilacién,
publicacion, divulgaciény conservacion de la informacion de interés nacional.




De manera adicional, se pudo observar el uso de 472 equipos de cdmputo para actividades
estadisticas y geograficas, esto significé una tasa de 0.98 equipos de computo por persona,
lo anterior representa una importante area de oportunidad, ya que el hecho de no contar con
almenos una computadora por persona dificulta las labores de generacion y aprovechamiento
de la informacion. Otro aspecto destacable es que unicamente 20.6% de las areas utilizo un
software especializado para el proceso de informacion estadisticay 26.5% utilizo un software
especializado para el proceso de informacién geografica, esto ultimo por dos principales
razones: no contar con lalicencia del producto requerido y limitadas capacidades para su uso.

Las capacidades institucionales se fortalecen mediante el continuo aprendizaje de nuevas
habilidades para el desarrollo de las actividades propias de unainstitucion, en este sentido, de
acuerdo con la “Encuesta de Identificacién de Necesidades” realizada por la Seplan en 2019,
existe una gran demanda, por parte de las dependencias o entidades gubernamentales, de
actividades de capacitacion relacionadas con el tema de informacion estadistica y geografica,
principalmente los temas de “Busqueda de informacion estadistica” y “Analisis de
interpretacion de datos”, en ambos casos existe una demanda aproximada de 56.3% del
personal, lo anterior refleja un area de oportunidad en la capacitacion del personal en temas
basicos parala generacion de productos estadisticos y geograficos de calidad.

Adicionalmente, de acuerdo con una consulta directa a los principales sitios electronicos
institucionales a nivel estatal se puede evidenciar que existe un rezago en la actualizacién de
informacion estadisticay geografica en la entidad, en este sentido, aproximadamente 42% no
presentaninformacion publicay el resto presenta un rezago promedio de dos meses respecto
a la ultima actualizacidn realizada, esto es una consecuencia directa de la inexistencia de
incentivos para las dependencias respecto de la actualizacién y estandarizacion en su
publicacion.

3.3 Mecanismos de consulta de informacion estadistica y geografica

La cantidad y complejidad de la informacion estadistica y geografica crece a ritmos sin
precedentes, por ello, resulta relevante que los mecanismos de consulta y visualizacion
faciliten el andlisis, la sintesis y la comprension de los datos.

La Seplan, de acuerdo con la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan en el
Articulo 23 ter, fraccion 23, tiene la atribucion de vigilar la elaboracién y difusién de la
informacion estadistica, asi como promover su uso y aprovechamiento. A partir de esta
atribucion, en 2015 se publico el sitio electronico www.siegy.yucatan.gob.mx en donde se
difunde informacion estadistica y geografica para su aprovechamiento.

El analisis del sitio electronico permite observar que, desde su publicacién, se ha puesto a
disposicién de los usuarios un acumulado de 846 productos estadisticos, los cuales
contemplan: tabulados estadisticos, informes trimestrales, reportes mensuales, fichas de



http://www.siegy.yucatan.gob.mx/

indicadores semanales y registros administrativos; de forma adicional, se realizd un boletin
informativo con temas relevantes de forma quincenal; esto representa una fortaleza del area,
ya que existe un sistema estructurado y organizado que proporciona informacion relevante
adistintos niveles y con desagregacion geografica, al menos, a nivel estatal.

A pesar de lo anterior, la principal debilidad del sitio es que gran parte de la informacién que
publica presenta pocas herramientas de visualizacion o aprovechamiento de datos, ya que de
los cinco apartados en que se divide, sélo la seccion de mapas y de indicadores presenta
herramientas que facilitan el analisis e interpretacion de los datos. Adicionalmente, la
informacion estadistica y geografica no se encuentra en formato de datos abiertos, por lo
que no se fomenta su utilizacion, reutilizacion, ni su redistribucion, en perjuicio de los usuarios
del servicio publico de informacion.

Todos los productos de informacion estadistica y geografica que son generados e integrados
por la Seplan se presentan al publico a través del sitio electronico del SIEGY?, el cual, durante
el periodo de abril de 2019 a julio de 2020, ha recibido 4 mil 406 consultas, de las cuales 96.9%
corresponden a consultas realizadas en México y en donde 83% de estas consultas son
realizadas por medio de una computadora de escritorio y 16.1% mediante dispositivos moviles,
adicionalmente se puede identificar que el sitio electrénico o alguno de sus componentes fue
resultado de una busqueda en 54 mil 087 ocasiones. Lo anterior representa un area de
oportunidad en la generacién de contenido técnico para un publico especializado.

Grafica 11. Consultas al sitio electrénico del SIEGY*

3 www.siegy.yucatan.gob.mx/index.php#

4 Un click, son las veces en que los usuarios han interactuado en los anuncios con la intencién de visitar el sitio web y obtener mas
informacidn acerca de lo que ofrece. Se contabilizan los clicks cuando un usuario intenta llegar a un sitio web a través de un anuncio,
incluso si no llega a él o si el sitio no esta disponible temporalmente.

Las impresiones, son la frecuencia con la que se publica el anuncio del sitio web; se contabiliza una impresion cada vez que el anuncio
se muestra en una pégina de los resultados de busqueda o en otro sitio de la Red de Google.
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Fuente: elaboracion propia con datos del sitio electrénico del SIEGY, 2019-2020.

En este sentido, si bien, no se conoce la demanda ciudadana en cuanto a informacion
estadistica y geografica, la “Encuesta sobre la Oferta y Demanda de Informacion Estadistica
y Geografica” realizada en 2017, permite observar que la demanda de informacién por parte
del gobierno se focaliz6 en los RRAA, representando 84.4% de los insumos, seguido por los
insumos estadisticos representando 14.5% y los insumos geograficos que representaron 1.1 %,
adicionalmente, 69.5% de la informacidn utilizada por el gobierno del estado se genera de
forma interna mientras que 30.5% se adquiere mediante la consulta de fuentes externas, lo
anterior remarca laimportancia de la calidad de los RRAA, ya que estos representan 8 de cada
10 insumos requeridos y, tomando como referencia que mas de la mitad se genera de manera
interna, es importante asegurar que estos cumplan con la caracteristica de poseer la calidad
requerida.

De manera complementaria a lo anterior, se puede identificar que el desarrollo de las
capacidadesy la cultura de la generacion de insumos estadisticos y geograficos es un area de
oportunidad sustentada en el hecho de que menos del 20% de las dependencias o entidades
los utilizan como insumos en sus productos o proyectos estadisticos.

En concordancia a lo referido anteriormente, el principal producto referente a la oferta de
informacion estadistica y geografica es el Sistema de Indicadores de Yucatan, el cual es el
conjunto de expresiones cualitativas o cuantitativas observables que permiten describir
caracteristicas, comportamientos o fendmenos de larealidad, a través del establecimiento de
unarelacion entre variables, asociados a la planeacion del desarrollo; el cual esta conformado
por los 102 indicadores del PED, los cuales estan divididos en 9 ejes y cuyo periodo de
actualizacion varia entre anual (periodicidad alta) y hasta quinquenal® (periodicidad baja), esto
representa un area de oportunidad del sistema de informacion estadistica y geografica del
estado para la generacion de productos estadisticos y geograficos de forma oportuna y

% Aproximadamente 70% de los indicadores del PED tienen informacion actualizable anualmente.
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continua que permita tener una alta periodicidad en la informacion publicada o requerida para
la toma de decisiones.

La coberturatematicadelosindicadores se concentraen el sector social, y en menor medida,
en el eje Innovacion, Conocimiento y Tecnologia; de manera complementaria, los indicadores
que presentan una mayor frecuencia en su actualizacion son los correspondientes al tema
economico, en tanto que los de menor frecuencia corresponden nuevamente al eje
Innovacidén, Conocimiento y Tecnologia.

Grafica 12. Indicadores del PED por eje®
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Fuente: elaboracion propia con datos del Plan Estatal de Desarrollo 2018-2024.
3.4 Culturadelainformacion estadistica y geografica

De acuerdo con Sojo (2012), “una funcién esencial de la cultura estadistica consiste en lograr
qgue los usuarios de lainformacion entiendan realmente qué es lo que indican los indicadores”.
Esto representa una aspiracion del Sistema de Informacién Estadistica y Geografica de
Yucatan, la cual incluso se refleja en uno de los 136 compromisos de la Administracion Publica
estatal 2018-2024.

Particularmente, el compromiso 112. Promover la actualizacién del Sistema de Informacion
Estadistica y Geografica de Yucatan se concretara mediante el desarrollo de sistemas y

®Elindice DESCA no se contempla en la gréafica, por lo que el total presentado es de 100 indicadores.
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aplicaciones inclusivas para la generacion, conservacion y gestion de la informacion publica
(Gobierno del Estado de Yucatan, 2019).

No es casualidad que uno de los principios fundamentales plasmados en la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion se refiera a que cada persona deberia tener la posibilidad
de adquirir las competencias y los conocimientos necesarios para comprender la Sociedad
de la Informacion y la economia del conocimiento, participar activamente en ellas y
aprovechar plenamente sus beneficios. En estos términos, es relevante conocer que, en
México, existe informacion prioritaria para la toma de decisiones. La Ley del Sistema Nacional
de Informacion Estadisticay Geografica establece en su articulo 59 que el Inegi podra producir
cualquier informacion de interés nacional cuando asi lo determine la Junta de Gobierno; es asi
que, las Reglas para la determinacion de Informacion de interés nacional disponen, en su
articulo 3, lo siguiente:

“La informacion estadistica y geografica de Interés Nacional, es aquélla
indispensable para conocer larealidad del pais en los aspectos demogrdficos,
economicos, sociales, de gobierno, seguridad publica, justicia, asi como
geogrdficos, del medio ambiente y ordenamiento territorial y urbano,
elaborada con base en una metodologia cientificamente sustentada y cuyo
propdsito es contribuir a la toma de decisiones para el disefio,
implementacion, seguimiento y evaluacion de politicas publicas necesarias
para el desarrollo del pais”.

Enelorden estatal, laLey de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan en el articulo
B4 ter, sefala que la Seplan normara el funcionamiento de los mecanismos para determinar
la informacion de interés estatal, en este sentido, el medio para producir, difundir y
conservar lainformacion de interés estatal es el Siegy, sin embargo, actualmente se carece
de algin documento o disposicion que determine cual es la informacion de interés estatal,
quién es responsable de recopilar los datos, procesarlos, analizarlos, difundirlos o
comunicarlos a la sociedad. Esta carencia se traduce en una debilidad institucional para
priorizar los trabajos de las dependencias y entidades sobre la constitucion o conservacion de
RRAA estratégicos para las labores de planeacion, seguimiento, evaluacion y rendicion de
cuentas.

Una de las principales causas que origina la débil cultura de difusién y uso de la informacion
estadistica y geografica es la baja apertura por parte de las dependencias para difundir
informacion, ya que del total de RRAA inscritos en el IRA, solo 11.3% estan disponibles en un
sitio electronico y unicamente 14.6% del total de los productos estadisticos y RRAA son
publicados a través de medios electronicos. De manera complementaria el total de los
productos estadisticos, geograficos y registros administrativos 58.1% requieren de insumos
de otras fuentes diferentes a la propia. Adicionalmente, se puede identificar que 7 de cada 10
insumos utilizados, para la toma de decisiones, es generado de manera interna mientras que
los restantes son adquiridos a través de fuentes externas.
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El incremento en la difusion de la informacién estadistica y geografica, por parte de las
entidades y dependencias del gobierno, es un factor clave para el aprovechamiento y
desarrollo de la cultura del uso de la informacion para el beneficio de todos los actores

sociales.




Principales hallazgos

Cuadro 4. Analisis FODA del tema estratégico 3: Informacién para la toma de decisiones

Oportunidades

Contar con el CEIEG como ¢rgano de
consulta y participacion representa una
fortaleza del SIEGY.

El sitio electronico del SIEGY presenta
un sistema estructurado y organizado
que proporcionainformacién relevante a
distintos niveles y con desagregacion
geografica, al menos, a nivel estatal.
Como resultado de un importante
trabajo colaborativo con la coordinacién
estatal del Inegqi mediante
capacitaciones y desarrollo de
actividades, existe una fortaleza en las
capacidades institucionales y la
generacion de productos estadisticos y
geograficos.

La correcta implementacion de una
estructura y distribucion de actividades
en la Seplan, permite desarrollar de
forma eficiente los productos
estadisticos y geograficos.

Las capacidades institucionales del
personal de la Seplan son desarrolladas
mediante una capacitacion constante
con organismos referentes del ambito
estadistico y geografico (Coneval, Inedi,
etc).

Existe una gran demanda, por parte de
las dependencias o} entidades
gubernamentales, de actividades de
capacitacion relacionadas con el tema
de informacion estadistica y geogréfica,
principalmente los temas de “Busqueda
de informacion estadistica”y “Analisis de
interpretacion de datos”.

Existe una importante oportunidad de
realizar una mayor difusion de Ia
informacion y productos estadisticos y
geograficos generados ya que durante el
periodo de abril de 2019 ajulio de 2020, la
pagina web del SIEGY ha recibido 4 mil
406 consultas y se puede identificar que
el sitio electronico o alguno de sus
componentes fue resultado de una
busqueda en 54 mil 087 ocasiones.
Lademandade informacion por parte del
gobierno se focalizo en los RRAA.

Existe un incremento en la oferta de
programas (software) especializados en
el uso y administracion de datos para un
uso estadistico o geografico.

El aumento en la oferta de cursos de
capacitacion a distancia es una
oportunidad  para fortalecer las
capacidades institucionales y lograr la
especializacion del personal.

Debilidades

La coordinacion institucional que
deberia desarrollarse en el seno del
CEIEG es débil.

Existe una debilidad en la

implementacion del Programa Estatal de
Informacion Estadistica y Geografica, ya
que Unicamente se registré un avance
promedio de 46.7% en el total de
actividades programadas durante el
periodo de 2014 a 2018.

Del conjunto de productos o proyectos
estadisticos previstos en las diferentes
requlaciones de las entidades o
dependencias, tan sélo 25.7% se han
llevado a cabo o se encuentran en
operacién. Esto refleja una baja
efectividad en la implementacién de
productos o proyectos estadisticos.

Unicamente 22.3% de los RRAA
generados por las entidades 'y



Existe una limitada capacidad
institucional que se refleja en una
experiencia media para desempenar sus
actividades de forma eficiente y con
dominio del tema.

De los cinco apartados en que se divide
la pagina web del SIEGY, solo la seccion
de mapas y de indicadores presenta
herramientas que facilitan el analisis e
interpretacion de los datos.

El sitio electrénico del SIEGY presenta
pocas herramientas de visualizacion o
aprovechamiento de datos ya que la
informacion estadistica y geografica no
se encuentra en formato de datos
abiertos.

Existe una debilidad en el desarrollo de
metodos o procesos para conocer la
demanda ciudadana en cuanto a
informacion estadistica y geografica.

La cobertura tematica de los
indicadores se concentra en el sector
social, y en menor medida, en el eje
Innovacion, Conocimiento y Tecnologia.

dependencias del gobierno estatal con
los que se cuenta consideran normas
técnicas o catalogos en su formacion.
Se puede identificar que las entidades y
dependencias registran una baja
generacion de informacion estadistica y
geografica, ya que Unicamente 56.7% de
los RRAA  generan informacion
estadistica y 13.5% genera informacién
geografica.

Adicionalmente se puede identificar una
baja homologaciony calidad de los RRAA
generados por las entidades 'y
dependencias del estado, ya que
Unicamente 54.6% estan sistematizados
y poseen una buena calidad.

En el gobierno del Estado se generaron
621 productos, de los cuales, 71.5% son
RRAA, 26.9% son productos estadisticos
y 1.6% son productos geograficos, es
decir, Uunicamente 3 de cada 10
productos generados por las entidades y
dependencias del gobierno  son
estadisticos o geograficos, esto limitala
oferta de informacion y reduce el campo
de accion de los tomadores de
decisiones.

La mayor proporcion de productos
geograficos, generados por las
entidades y dependencias del gobierno
estatal, se concentran en las tematicas
de Infraestructura y seguridad, por lo
que se produce una asimetria de
informacion en los procesos de
focalizacion de las politicas publicas.

De los productos generados por el
Estado en materia de informacion
estadistica y geografica, se identifico
qgue 7 de cada 10 productos no cumplian
con la desagregacién necesaria (nivel
localidad) para elaborar productos
estadisticos de calidad.

El hecho de no contar con al menos una
computadora por persona ocupada en
las areas técnicas del gobierno estatal,
dificulta las labores de generacion y
aprovechamiento de la informacion.




Unicamente 20.6% de las areas del
gobierno estatal, utilizé un software
especializado para el proceso captura,
transformacion y uso de la informacién
estadistica y 26.5% utilizé un software
especializado para el proceso de
generacion de informacion geografica,
esto ultimo por dos principales razones:
no contar con la licencia del producto
requerido y limitadas capacidades para
Su uso.

Existe un bajo aprovechamiento de los
productos estadisticos y geograficos
generados, ya que menos del 20% de las
dependencias o entidades utilizan los
RRAA como insumos en sus productos o
proyectos estadisticos.

En los principales sitios electrdnicos
institucionales a nivel estatal, se puede
evidenciar que existe un rezago en la
actualizacion de informacion estadistica
y geografica.




4, Sistema de Seguimiento
Resumen

Yucatan destaca como una entidad que ha aplicado el seguimiento dentro de sus politicas
publicas, esto se muestra en los resultados obtenidos del Diagnostico que permite conocer el
avance alcanzado en laimplantacion y operacién del Presupuesto Basado en Resultados (PbR)
y del Sistema de Evaluacion del Desempeno (SED) realizado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); para 2020, en la seccion de Seguimiento del PbR-SED, Yucatan
alcanzé una valoracion de 92.5%, lo que la ubicé en el 6° lugar a nivel nacional.

Entre las areas de oportunidad detectadas para alcanzar un 100% en la seccion del
seguimiento se encuentra una limitada efectividad del seguimiento de las intervenciones
publicas para la medicion de resultados, asi como la contribucién de esta actividad a la
transparenciay rendicién de cuentas esto con el fin de retroalimentar adecuadamente el ciclo
presupuestario del estado de Yucatan.

Finalmente, para solventar estas areas de oportunidad se propone fortalecer la normatividad
existente en materia de seguimiento, la innovacion en reportes de seguimiento, contar con
herramientas de seguimiento a las intervenciones publicas, asi como una sensibilizacion en el
uso de lainformacion paralatomade decisiones todo conunenfoque de desarrollo sostenible.




Diagnostico

La elaboracion del diagndstico se baso en la Metodologia de Marco Légico. En el Anexo 10, se
encuentra el arbol de problemas, en donde se identifica la relacion del problema, las causasy
efectos para el tema estratégico de Sistema de Seguimiento.

4.1 Marco Institucional del seguimiento

El sequimiento es el proceso continuo de recopilar y procesar sistematicamente los datos de
las intervenciones publicas con enfoque a resultados, con el fin de informar sobre el avance y
medir la consecucion de las metas de los procesos, acciones y recursos con base en
indicadores de desempeno y la retroalimentacion; forma parte del Presupuesto Basado en
Resultadosy del Sistema de Evaluacion del Desempefio (PbR-SED)(SHCP,2020).

La Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion se encarga de coordinar, normar y operar el
Sistema de Seguimiento, que es el proceso de generacidn y analisis de informacion sobre el
avance en el cumplimiento de los objetivos y metas de los Instrumentos de Planeacion durante
lafase de ejecucion, a través de matrices, indicadoresy sistemas de informacion, y su relacion
con las accionesy el ejercicio de los recursos asignados a los programas, con el propésito de
identificar areas de mejora que puedan ser atendidas, por lo regular en el corto plazo, lo que
permite redirigir esfuerzos para la consecucién de los objetivos definidos en las politicas
publicas. Lo anterior se establece en el articulo 23 ter, fraccion III, X1, XII, X1, XXII, XXVIII, XXX,
XXXIV de la Ley de Planeacidn para el Desarrollo del Estado de Yucatan.

Yucatan destaca como una entidad que ha aplicado el seqguimiento dentro de sus politicas
publicas, esto se muestra en los resultados obtenidos del Diagnostico que permite conocer el
avance alcanzado en la implantacion y operacion del Presupuesto Basado en Resultados (PbR)
y del Sistema de Evaluacion del Desempefo (SED) realizado por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP); para 2020, en la seccion de Seguimiento del PbR-SED, Yucatan
alcanzé una valoracion de 92.5%, lo que la ubicé en el 6° lugar, sin embargo, lo anterior se
traduce en una menor posicion con respecto al 1° lugar alcanzado en 2018, aunque el estado
todavia se ubica por arriba del promedio nacional para 2020 que fue de 73.8%.




Grafica 13. Porcentaje de avance en la Implementacion del PbR-SED en la seccion de
Seguimiento y promedio nacional, 2020.
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Fuente: elaboracion propia con datos de la SHCP, 2020.

Entre las areas de oportunidad que detecto la SHCP se encuentran que Yucatan debe
actualizar el marco normativo para que se realicen informes periddicos sobre la ejecucion del
PED e informar sobre los avances y logros de los programas de mediano plazo derivados del
mismo.

Otra de las areas de oportunidad detectadas es la débil coordinacion entre la informacion
reportadas por las dependencias y entidades a las areas encargadas del seguimiento
presupuestal y de actividades relacionadas al Plan Anual de Trabajo.

4.2 Indicadores de Calidad

Los indicadores son el principal instrumento para el seqguimiento de los resultados de las
intervenciones publicas. En este sentido, un indicador es una herramienta que muestra
indicios o senales de una actividad, o resultado; brinda una sefal con una unica informacién
(Coneval, 2013)

La SEPLAN tiene entre sus atribuciones velar por la calidad de los indicadores, paralo cual, en
2018 implementd dos metodologias que auxilian al sequimiento y calidad de los indicadores de
los Programas Presupuestarios, estos son el “Analisis CREMAA (Claridad, Relevancia,
Economia, Monitoreabilidad, Adecuado y Aportacién Marginal) de los indicadores y el Analisis
de la Efectividad del Gasto”, ambos documentos auxilian a la toma de decisiones en materia




presupuestal por parte de las areas encargadas de administrar el presupuesto y con ello hacer
mas eficiente el ejercicio del gasto.

Cabe destacar que para la elaboracion de ambos documentos solo se consideraron los
programas presupuestarios prioritarios que atienden los compromisos de gobierno y los
DESCA (Derechos Economicos, Sociales, Culturales y Ambientales); en este sentido, para el
ejercicio de 2018, mediante el analisis CREMAA se analizaron 32 de 276 programas
presupuestarios que se emitieron en el presupuesto de egresos de 2018, lo que equivale al
37% del gasto publico total.

Losresultados para 2018 de losindicadores mostraron que 95 de los 315 indicadores evaluados
(30.2%) poseian todos los atributos; en cuanto a las caracteristicas que no se cumplia, 153
indicadores fallaron en el criterio de “Adecuado”, convirtiéndose en el de mayor incidencia.

De igual forma se encontraron areas de oportunidad respecto a la calidad de informacion de
los indicadores:

e Lacongruencia en la asignacion de lineas base y metas de los indicadores no permite
un buen monitoreo.

e |abajacalidad de los indicadores es reflejo de la débil capacidad técnica del personal
encargado de reportar la informacion, asi como el diseno de los indicadores.

Entre las areas de oportunidad detectadas para el diseno adecuado de los indicadores, se
observa una limitada capacidad técnica por parte de las areas de planeacion de las
dependencias y entidades que participan en el disefno de los programas presupuestarios, es
asi que en 2019, la Secretaria de Administracion y Finanzas, tuvo que implementar un taller de
diseno, para poder hacer una reestructuracion programatica, sin embargo, de acuerdo a una
encuesta de identificacion de necesidades de capacitacion implementada en septiembre de
2019, 70.8% de los encuestados manifesté que necesita fortalecer sus capacidades en
construccion de indicadores de desempeno.

4.3 Metodologias

En materia de seguimiento de avance de los indicadores, se realiza trimestralmente un
informe de acuerdo con lo establecido en el articulo 167 de la Ley de Presupuesto y
Contabilidad Gubernamental, el cual incluye el Tomo Unico de Indicadores del Desempefio. En
dicho documento se ha observado una omisién en la captura de indicadores ya que en su
edicion 2018, 30% de los indicadores no se capturaron en el avance de sus metas y 50%
reportaron una periodicidad incorrecta; lo anterior refuerza el desconocimiento u omision
que tienen las areas técnicas de las dependencias y entidades que generan la informacion
proveniente del sequimiento.




4.4 Innovacion en el seguimiento

Para cumplir con la elaboracion de informes de seguimiento de las acciones y proyectos a
cargos de las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal se cuenta con
diversos sistemas:

Sistema de Seguimiento a Gabinete Sectorizado e Informe de Gobierno (SIGO)
Sistema de Informaciéon del Gobierno del Estado de Yucatan (SIGEY)

Sistema de Seguimiento de Obra Publica(SSOP)

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

EISIGO permite organizar a las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal
en grupos de trabajo especializados por materia, denominados sectores, orientados al
cumplimiento de los objetivos, estrategias, metas y compromisos fijados en el PED y demas
instrumentos de planeacion. El SIGO tiene el objetivo de facilitar la coordinacion para la
gjecucion de politicas publicas, fijar criterios y directrices encaminados al cumplimiento y
seguimiento de los objetivos y metas establecidos en los instrumentos de planeacidn.

El SIGEY es un sistema de informacion integral de la administracion publico que hasta 2013
realizaba el seguimiento de las actividades y entregables de las unidades basicas de
presupuestacion, posteriormente, con el cambio de administracion, estas funciones se
transfieren al SIGO.

Posteriormente, en 2013, se disei6 el SSOP, el cual permite hacer el sequimiento completo de
todos los datos relacionados con una obra como son sus etapas, los costos, fuentes de
financiamiento, plan de trabajo, todo desde el momento en que se decide llevar adelante la
obra. También maneja alteraciones, cambio de plazo, modificaciones y economias para una
obra.

Una de las areas de oportunidad de los sistemas es que estos son independientes entre si, de
talforma que no se encuentranintegrados en unabase de datos compartida; en consecuencia,
los procesos de seguimiento también son aislados y no muestran una relacion.

De igual forma, existe una capacidad limitada en los sistemas para que los datos que se
reportan sean georreferenciados, asi como la limitada sistematizacion de los datos generados
por los ejecutores del gasto publico.

El Sistema de Seguimiento de la entidad de acuerdo con la SHCP, a través del cumplimiento de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Financiera, Ley de Coordinacién Fiscal y la
Ley General de Contabilidad Gubernamental considera el monitoreo a los recursos federales
transferidos.




En materia de losrecursos federales, la SHCP pone a disposicion de las entidades federativas
el Sistema de Recursos Federales Transferidos el cual pretende orientar el gasto, dar
seguimiento al avance, evitar duplicidad de acciones o programas en distintos 6rdenes de
gobierno e incentivar las buenas practicas. El correcto seqguimiento se mide a través del indice
de la Calidad de la Informacion (ICl). El objetivo del ICI es identificar el grado de cumplimiento
de los gobiernos locales respecto a sus obligaciones de informar sobre los recursos que se les
transfieren al estado y a los municipios. Yucatan en 2019 alcanzé 79.16 puntos en este indice,
lo anterior se traduce en un aumento de 16.69 puntos respecto al mismo trimestre del ano
anteriory con ello alcanzar el lugar 21.

Grafica 14. indice Global en la Calidad de la Informacion
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Fuente: elaboraciéon propia con datos de la SHCP, 2020.

Entre las areas de oportunidad detectadas por parte de SHCP, se encuentran pendientes dar
seguimiento alos proyectosde inversién financiados conrecursos federales. Paraello se tiene
un proceso de validacion electronico a través del cual la SHCP controla dicha informacion.

45 Reorientacion enlaaccion

La informacion generada por las acciones del seguimiento debe estar disponible para las
personas encargadas de la toma de decisiones, sin embargo, esta informacion no es utilizada
paralatomade decisiones en el corto plazo. Para mitigar este comportamiento la Gestidn para
Resultados (GpRD) propone desarrollar mecanismos de incentivos relacionados con los
resultados provenientes del seqguimiento, que aseguren la calidad de la informacion reportada
através de los distintos sistemas de seguimiento.




De acuerdo con el BID através de sudocumento Evaluacion Organizacional publicado en 2002,
la experiencia en el sector privado plantea la posibilidad de introducir un sistema de incentivos
con el fin de motivar a los tomadores de decisiones de politicas publicas a utilizar los
resultados que provienen del seguimiento puesto que actualmente no existe un mecanismo
similar en la normatividad vigente.




Principales hallazgos

Cuadro 5. Andlisis FODA del tema estratégico 4: Sistema de seguimiento

Oportunidades

El estado obtuvo el sexto lugar en el
diagndstico de la implementacion del
PbR-SED 2020 en el apartado de

seguimiento.
Sistemas de sequimiento funcionales.
Documentos de seguimientos

elaborados con periodicidad.
Intervenciones publicas
seguimiento.

Avance en el seguimiento a los recursos
federales transferidos.

Sujetas a

Mecanismos de incentivos para el uso de
lainformacion.

Coordinacion interinstitucional para el
seguimiento.

Colaboracion con instituciones
federales y  organizaciones no
gubernamentales para el seguimiento
con enfoque en el desarrollo sostenible.

30.2% de los indicadores
correspondientes a intervenciones
publicas cumplen con los criterios

CREMAA.
50% de los indicadores reportan con
periodicidad incorrecta.

Debilidades

Normatividad desactualizada en materia
de seguimiento

Limitada vinculacién entre los sistemas
de seguimiento.

Baja calidad de la informacion que se
genera de las actividades estratégicas.
30% de los indicadores no reportan
avance en sus periodos de captura.
Limitado seguimiento a proyectos que
utilizan recursos federales.

Alta rotacidn del personal y perfiles de
los enlaces.

Limitada capacidad técnica del personal
encargado del seguimiento.

Cambios en el seguimiento a los
recursos federales transferidos.
Disminucién del presupuesto en temas
de sequimiento.

Desaparicion de actores clave en

dependenciasy entidades.




5. Sistema de Evaluacion del Desempeno
Resumen

El Coneval define la evaluacion como el analisis sistematico e imparcial de una intervencién
publica cuya finalidad es determinar la pertinenciay el logro de sus objetivos y metas, asicomo
la eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad (Coneval, 2015). En la
entidad, los Lineamientos Generales del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Desempeno
(Gobierno del Estado de Yucatan, 2016) definen la evaluacion como la apreciacion sistematica
y objetiva de las intervenciones publicas, de su disefio, su puesta en practicay sus resultados,
con el propdsito de determinar la pertinenciay ellogro de sus objetivos, asicomo su eficiencia,
eficacia, impacto y sostenibilidad en relacion con el desarrollo del estado.

Eneste mismo documento, enelarticulo 6, refiere que el Sistema de Sequimiento y Evaluacion
del Desempefio (SSED) es el conjunto articulado y ordenado de atribuciones, participantes,
elementos, mecanismos de coordinacion institucional, objetivos, normas, métodos, y
actividades, orientados a dar sequimiento y evaluar las intervenciones publicas del estado. En
este sentido, para su operatividad, el SSED se divide en el Sistema de Seguimiento y en el
Sistema de Evaluacion del Desempeno(SED). En el estado de Yucatan, lainstanciaresponsable
de coordinar el SED es la Seplan.

Se han observado avances importantes en la implementacion del SED, evidenciados por los
diferentes instrumentos diagnosticos elaborados a nivel federal; sin embargo, también
existen areas de oportunidad que limitan su efectividad para retroalimentar el ciclo
presupuestario estatal. Las areas de oportunidad que se han identificado se pueden agrupar
en cuatro principales temas: 1) ineficiencia normativa pararegular el proceso de evaluacion de
las intervenciones publicas del estado; 2) inadecuada vinculacién entre los actores que, de
acuerdo con sus atribuciones normativas, se involucran en el proceso de evaluacién; 3)
estrategias de evaluacion limitadas a las primeras etapas del ciclo de las politicas publicas; y
4) bajo aprovechamiento de las recomendaciones obtenidas en los procesos evaluativos.

La ineficiencia normativa se define en el sentido de que en la entidad se observa una débil
armonizacion entre la leyes estatales y federales que regulan los temas de evaluacion;
existencia de duplicidades en las atribuciones y funciones, vacios normativos y una incipiente
normativa referente a la evaluacién de programas de desarrollo social. Por otro lado, se
identifica una inadecuada vinculacion de la Seplan con los diferentes actores involucrados
en el proceso evaluativo. Lo anterior, se expresa a través de la limitada integracion de los
esfuerzos y estrategias de evaluacion que algunas dependencias realizan de manera
individual, de la limitada aplicacion de instrumentos de gobernanza que promuevan la
cooperacion entre los actores involucrados, asi como el uso de la informacion. Finalmente, la
limitada vinculacién con personas miembros de la academia o expertas en materia de




evaluacion, contribuye a que no sea posible fortalecer la cultura de la evaluacion en la entidad,
ni las metodologias e instrumentos empleados.

Latercera causa es lalimitada programacion para el mediano y largo plazo de una agenda de
evaluacion estatal; esto se manifiesta a través de estrategias de evaluacion limitadas a las
primeras etapas del ciclo de las politicas publicas. Lo anterior se evidencia por el uso de
metodologias y enfoques acotados, los cuales, recientemente empiezan a incluir estandares
internacionales de calidad, asi como el enfoque de derechos humanos, en los procesos de
evaluacion. Otra de las sub causas identificadas esta vinculado con las capacidades técnicas;
en ese sentido, la carterarestringida de evaluadores y evaluadoras en la entidad se suma ala
baja capacitacidn de losinvolucrados en el SED y la limitada cultura de evaluacion en el estado.
Este punto, asuvez, vadelamano conlabajavinculacién con personas expertas en evaluacion
gue permita una evolucién en los tipos de evaluaciones que se realizan y que promueva la
participacion activa de las dependencias y entidades para la seleccion de las intervenciones
publicas que requieren de evaluacién

Por ultimo, existe un bajo aprovechamiento de las recomendaciones obtenidas de los
procesos evaluativos, resultado de los deficientes procesos para la seleccion,
implementacion y seguimiento de los aspectos susceptibles de mejora (ASM), asi como de la
limitada gestion interinstitucional para integrar las recomendaciones de las evaluaciones y,
entonces, poder retroalimentar otros procesos como el presupuestario. En este mismo
sentido, se identifican areas de oportunidad en los procesos para comunicar los resultados de
las evaluaciones y bajos incentivos para promover su uso; estos elementos también
contribuyen al bajo aprovechamiento de las recomendaciones obtenidas en los procesos de
evaluacion.




Diagnostico

La elaboracion del diagnéstico se baso en la Metodologia de Marco Logico. En el Anexo 13, se
encuentra el arbol de problemas, en donde se identifica la relacion del problema, las causas 'y
efectos para el tema estratégico de Sistema de Evaluacion del Desempefo.

5.1 El Sistema de Evaluacion del Desempeno

La evaluacion es una fase importante del ciclo presupuestario, ya que retroalimenta las
diferentes etapas del ciclo de la gestion de las politicas publicas, fortaleciendo su disefio e
implementacion. En el estado de Yucatan, la evaluacion forma parte del Sistema de
Seguimiento y Evaluacion del Desempefio (SSED), el cual tiene su principal sustento
normativo en el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
(CPEUM)(H. Congreso de la Unién, 2020)y el articulo 107 de la Constitucién Politica del Estado
de Yucatan (Congreso Constitucional del Estado de Yucatan, 2020). Ademas, en la entidad, el
SSED se divide en dos procesos, el Sistema de Seguimiento, revisado anteriormente y el SED
mismo que es el objeto del presente diagndstico.

En Yucatan, la Seplan es la encargada de coordinar el SSED, incluyendo el SED; tal como se
establece enelarticulo 23 ter, fraccion XV de la Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado
de Yucatan (H. Congreso del Estado de Yucatan, 1996). De manera especifica, el SED opera de
acuerdo con los Lineamientos Generales del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del
Desempefo (LGSSED), el cual establece que sus objetivos son:

|. Mejorar el disefo, la programacién y la asignacion presupuestal de las intervenciones
publicas.

[l. Retroalimentar la toma de decisiones mediante el uso de la informacion y los resultados
generados por el seguimiento y los resultados de las propias evaluaciones. Ill. Medir el
resultado e impacto, deseado o no, que el ejercicio de los recursos publicos tiene en el
bienestar de la poblacion.

[ll. Mejorar la eficiencia, eficacia, transparenciay la rendicion de cuentas en el sector publico

Los principales instrumentos del SED son el Programa Anual de Evaluacion (PAE), los
Términos de Referencia(TdR)y los informes de evaluacion (Gobierno del Estado de Yucatan,
2018). En cuanto a las y los responsables, se ha identificado que los lineamientos presentan
vacios en la designacion de atribuciones, el establecimiento de mecanismos de coordinacion
y posibles incentivos a los actores que atiendan adecuadamente lo establecido en la
normatividad.

Por otro lado, es importante mencionar que Yucatan destaca como una entidad que ha
implementado el SED de acuerdo a estédndares nacionales e internacionales; esto se verifica




en el diagndstico de la implementacion y operacion del PbR-SED de 2020 de la SHCP (ver
grafica 16), el cual reporta que Yucatan presenta un avance alto y, en comparacién con el
diagnostico de 2018, avanzd dos lugares, por lo que ahora ocupa la posicion tres a nivel nacional
(SHCP, 2020).

Grafica 15. Resultados del Diagnéstico PbR-SED 2020 por seccién
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Fuente: Secretaria de Hacienday Crédito Publico (SHCP), Fichas ejecutivas del Diagnostico PbR-SED 2020.

En el diagndstico de la SHCP?, destaca que, en los Ultimos dos ejercicios fiscales, Yucatan ha
mandatado en sus respectivos PAE, evaluaciones a Programas Presupuestarios (Pp) que se
han concluido de acuerdo con el cronograma establecido, y la mayor parte de la informacion
generada (los informes finales de evaluacién y los mecanismos formales de seguimiento e
implementacién de los resultados y recomendaciones) se ha difundido en la pagina web
estatal®. Por otro lado, identifica como area de mejora, la publicacién de las evaluaciones
programadas y concluidas de acuerdo al cronograma establecido, ya que, de acuerdo con la
SHCP, no se ubican facilmente en un medio electrénico; adicionalmente, se recomienda:
mantener el esfuerzo de cumplir con sus procesos documentados sobre la revision y
validacion de evaluaciones con fines de retroalimentacion y mejora de la calidad de los
informes; continuar evaluando multiples Pp anualmente y ampliar los tipos de evaluaciones,

"Diagnostico sobre el avance en la implementacion del PbR-SED de las entidades federativas 2020, en
linea:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/EntidadesFederativas#DiagnosticoPbR-
SED

8 Portal de Transparencia del gobierno del Estado de Yucatan, en linea:
https://transparencia.yucatan.gob.mx/index.php
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de acuerdo con sulogica; y finalizar sus evaluaciones de acuerdo al cronograma establecido
en el PAE(SHCP, 2020).

De la misma manera, en 2019 el CONEVAL realizo el analisis del indice de monitoreo y
evaluacion en las entidades federativas, en el cual Yucatan mostré un avance alto (94.4 %) en
la reqularizacion e implementacién de elementos que fortalecen el monitoreo y la evaluacion
de los programas y politicas de desarrollo social y ocupé la posicién 5 a nivel nacional
(Coneval, 2019)(ver grafica 17).

Grafica 16. indice de Monitoreo y Evaluacién en las entidades federativas 2019
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Fuente: elaboracion propia con datos del Coneval. Resultados generales de Yucatan en el indice de Monitoreo y
Evaluacion, 2019.

Este indice pretende fortalecer los elementos de monitoreo y evaluacion mediante un
componente normativo y un componente practico, en los cuales, se pudo observar que
Yucatan presentaun area de oportunidad importante por la ausencia de una Ley de Desarrollo
Social o algun documento equivalente, que garantice el pleno ejercicio de los derechos
sociales y establezca los mecanismos tanto de evaluacion, como de seguimiento de los
programas y acciones de la Politica de desarrollo Social. Es asi que, en el ambito nacional, la
Ley General de Desarrollo Social, institucionaliza la obligacion de la administracion publica en
materia de evaluacion de la politica de desarrollo social, es decir, evaluar el acceso a los
derechos individualesy sociales.

Otro estudio que brinda informacion sobre el estado de la evaluacién de las politicas publicas
en Yucatan, es el realizado por la asociacién Gestién Social y Cooperacion (GESOC) Agencia
para el Desarrollo, A.C, que edita el indice Estatal de Capacidades para el Desarrollo social,
entre ellos el Monitoreo y evaluacion del Desarrollo Social; este estudio reporta que, en
relacién al uso de datos del monitoreo y la evaluacidn para la programacion presupuestaria, a
pesar de que se cuenta con una normativa vigente relacionada al enfoque de PbR, persiste la
insuficiente utilizacion de los insumos derivados del monitoreo y evaluacion para el proceso
de presupuestacion anual en materia de desarrollo social estatal. Como ejemplo, en la serie




de procesos que implico la formulacion del Paquete Econémico Anual 2018, no se retomaron
los resultados de los indicadores o evaluaciones, ni se publico un analisis a profundidad de
dicha informacion para justificar el Proyecto Presupuestal, presentado por el Poder Ejecutivo,
0 su posterior aprobacion, por parte del Poder Legislativo, de los recursos publicos para los
programas y acciones sociales del estado de Yucatan (IDES, 2019). Por lo anterior, se puede
identificar que los instrumentos empleados en SED no estan promoviendo el liderazgo y la
cooperacion de todos los involucrados para alcanzar las metas propuestas (Gobernanza) y
que la toma de decisiones se disocia de la informacion generada por el SED.

5.2 Limitaciones en el Marco normativo del SED

Los principales instrumentos normativos que regulan el SED son la Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Yucatan (H. Congreso del Estado de Yucatan, 1996), la Ley del
Presupuestoy Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan, asi como los Lineamientos
Generales del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del desempeno. Dentro de este marco, se
han identificado ciertas limitaciones en el establecimiento de las atribuciones, funciones y
formas de coordinacion entre los diferentes actores involucrados en los diferentes aspectos
relacionados con el proceso de evaluacion. De acuerdo con lo establecido en los LGSSED, los
principales actores son la SEPLAN y las dependencias y entidades del estado, entre sus
atribuciones se encuentran las siguientes:

Cuadro 6. Principales atribuciones de los actores del SED

Principales atribuciones legales

intervenciones

intervenciones

considere su
inclusion en el
presupuesto de

mejorar la

publicas e | publicas con el | orientacion del gasto

indicadores  de | objeto de que la | para el cumplimiento

desempeno Secretaria de | de los objetivos de la
Administracion y | planeacion del
Finanzas desarrollo.

Establecer las | Proveer Formular Incorporar los
metodologias, informacion recomendaciones a | resultados de
instrumentos y | sobre elresultado | las dependencias vy | las
sistemas de las | entidades con base | evaluaciones al
electrénicos que | evaluaciones en los resultados de | proceso de
permitan el | realizadas y el | las evaluaciones vy | planeacion.

Seplan seguimiento vy | impacto de la | evidencia rigurosa,

) evaluacion de las | ejecucion de las | con el proposito de
Articulo 8




egresos
respectivo
Proponer a la Hacer las
secretaria adecuaciones de las
técnica las intervenciones
Dependencias y | intervenciones publicas a su cargo,
entidades publicas que en cumplimiento de
deban ser las recomendaciones
Articulo 9 evaluadas. resultantes de los
procesos de
seguimiento y
evaluacion.

Fuente: elaboracion propia con base en los LSSED.

En relacion con la baja coordinacion entre los actores que participan en el SED, se hace
evidente la baja participacion de las dependencias y entidades en el proceso de elaboracién
del PAE, ya que al inicio de cada ejercicio fiscal se emite la convocatoria para que las
dependencias y entidades propongan cuales son las intervenciones publicas que pueden ser
evaluadas. La respuesta en el tltimo ejercicio fiscal fue muy baja(20.8 %), esto manifiesta un
proceso de planeacion de evaluaciones centralizado en el que la Seplan es el principal actor.

Adicionalmente, algunas dependencias contindan realizando procesos evaluativos
independientes (como ejemplo las dependencias responsables del Programa de
Fortalecimiento para la Sequridad Publica); cabe sefalar que, si bien se empiezan a integrar al
PAE programado, representan esfuerzos y estrategias evaluativas aislados.

Por otro lado, existen otros instrumentos que se han desarrollado para especificar como
vincular el SED con la toma de decisiones dentro del proceso presupuestario, tales como el
documento de Consideraciones Presupuestales. Sin embargo, este tipo de instrumentos aun
no estan incluidos dentro del marco normativo de modo que no existe obligatoriedad de que
dichas consideraciones se asocien con la toma de decisiones en materia presupuestaria.

Sumado a lo anterior, existe un area de oportunidad para sistematizar la integracion final de
los resultados de las evaluaciones, en la coordinacion con las dependencias y entidades para
la elaboracion y publicacion de los Documentos de Opinién y los Documentos de Trabajo
(documentos en los que las dependencias fijan su postura institucional ante los resultados de
la evaluacion y las recomendaciones del evaluador; y se establecen los ASM), asi como, en la
integracién de evidencias de las acciones concretas, por parte de los responsables de la
atencion en las fechas acordadas, para demostrar la atencion de los ASM.

Como ejemplos de lo anterior, en el proceso de evaluacion 2019 no se concluyd oportunamente
con la elaboracion de tres Documentos de Opinion y cuatro Documentos de Trabajo por parte




de dos dependencias y entidades; ademas, al primer trimestre de 2020, del total de
Documentos de Opinion y de Trabajo que se deberian elaborar, se tienen 53 documentos, lo
que representa 70.7% del total; en consecuencia, laintegracion de los ASM seretrasa, al igual
que su atencion.

Esta baja coordinacion, se relaciona con otra area de oportunidad que tiene que ver con la
limitada vinculacién con Institutos, Universidades, Academias (como ejemplo la Academia
Nacional de Evaluadores de México), Redes y expertos en evaluacion a nivel nacional e
internacional (por ejemplo, Eval Partners o Eval Youth) y que pudieran fortalecer las
capacidadesy la cultura evaluativa en Yucatan. Esto promoveria una evolucion hacia mejores
evaluaciones, incrementaria el numero y el tipo de evaluaciones (por ejemplo, evaluacion de
impacto)y la calidad de lasrecomendaciones paramejorar lasintervencionesy el gasto publico

5.3 Limitaciones enla coordinaciony vinculacion en el SED

Como parte del SED se identifican instrumentos de coordinacion, tales como el PAE, el cual se
fundamenta en los articulos 23 ter y 64 quinquies de la LPDEY los cuales hacen referencia a
gue la Seplan tiene la responsabilidad de formular y publicar el PAE eninternet, a mas tardar el
ultimo dia de abril. En cuanto al contenido del PAE, en los Lineamientos Generales del SSED
se determina que debe establecer las intervenciones publicas sujetas a evaluacion en el
gjercicio fiscal definiendo los tipos de evaluaciones que se les aplicaran, el plazo, presupuesto,
financiamiento, objetivo, metodologiay el calendario de ejecucion.

En los Ultimos anos se observa un incremento en el numero de evaluaciones programadas, ya
qgue se han programado y concluido 40 evaluaciones en total, de las cuales 1 se
fundamentaron en el PAE 2018° y 26 en el PAE 2019 (ver tabla 3). Adicionalmente, hay un
incremento en el numero de evaluaciones programadas, ya que en el PAE 2020 se han
propuesto 34 evaluaciones. Sin embargo, la mayoria de las evaluaciones se centran en las
primeras etapas de vida de las intervenciones publicas, lo que deriva en una practica minima
de evaluaciones de procesos o resultados; esto podriaindicar, por unlado, que el disefio de los
programas no se ha consolidado, pero también que no se halogrado avanzar hacia un horizonte
de evaluacién de medianoy largo plazo.

% Gobierno del Estado de Yucatan. Programa Anual de Evaluacion 2018 (Seplan, 2018), en linea:
http://www.yucatan.gob.mx/docs/transparencia/evaluacion_desempeno/2018/Modificacion_PAE2018

-pdf

1 Gobierno del Estado de Yucatan. Programa Anual de Evaluacién 2019 (Seplan, 2019), en linea:
http://www.yucatan.gob.mx/docs/transparencia/evaluacion_desempeno/2019/modificacion_PAE201

9.pdf
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Tabla 2. Tipo de evaluaciones por afio

Tipo de evaluacion 2014 2015 2016 2017 2018

Sintética del
desempeno
Procesos 2

" 12 24 15

Evaluacion integral 1 1 2

Especifica sobre la
orientacion
Especifica del
desempeno
Diseno 4 4 2 2
Consistenciay
resultados
Complementaria del
desempeno

Fuente: elaboracion propia con base en los PAE de 2014 a 2020.

6

Otro instrumento del SED, y que se constituye como uno de los elementos centrales, es el
documento denominado Términos de Referencia (TdR). A través de esta herramienta, se
establecen metodologias homogéneas para la realizacion de los distintos tipos de evaluacion
que indican claramente los objetivos y el alcance de la evaluacion; los elementos técnicos e
instrumentos a emplear; la calendarizacion de las actividades y los resultados esperados,
entre otra informacién importante que todos los involucrados en el proceso de evaluacion
deben de conocer(Seplan, 2016). En Yucatan se han desarrollado y publicado un total de 10 TdR
desde 2016, entre ellos, se ha considerado metodologias para llevar a cabo la evaluacion
especifica del desempenfo de fondos; especifica del desempeno a Programas; de disefo; de
procesos aplicables a Pp; ficha técnica de seguimiento y evaluacion de los recursos federales;
asi como, los elaborados por primera vez para la estrategia de evaluabilidad". En ese proceso,
se ha observado una evolucién en su uso y elaboracion, de tal forma que, en Yucatan, hasta el
ano 2018, se empleaban adaptaciones de los TdR desarrollados por el Coneval, pero desde 2019
la Seplan esta desarrollando sus propios TdR inéditos, los cuales atienden las necesidades
particulares del estado.

Ademas, en el marco de incorporar estandares internacionales de evaluacion a sus procesosy
a traves de la adopcidn de una agenda estatal de evaluacion que guarde congruencia con las
recomendaciones de organismos internacionales y los objetivos globales en materia de

" Portal de las Secretaria Técnica de Planeacidn y Evaluacion del Gobierno del Estado de Yucatan,
Estrategia de Evaluabilidad, en linea: http://seplan.yucatan.gob.mx/estrategias
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derechos humanos, equidad de género o atencion a grupos prioritarios, la Seplan ha dado los
primeros pasos al incluir el enfoque de la Agenda 2030 en el disefio de los TdR.

Por otro lado, también se identifica como una de las principales problematicas, la limitada
oferta local de personas expertas en evaluacion que no cubre totalmente la demanda de
evaluaciones. Esta situacion se hace evidente al considerar que en la entidad solo se cuenta
con dos empresas consultoras con experiencia en evaluaciones de intervenciones publicas.

Tratando de atender esta problematica, el estado de Yucatanimplementd, en 2019 el Programa
de Jovenes Evaluadores, con lo cual se logro capacitar a 14 jovenes profesionistas en temas
de evaluacion de intervenciones publicas; lo anterior representa un avance importante en
términos de incrementar la disponibilidad de profesionistas con capacidades en evaluacion.
Esto es relevante en la medida que, de acuerdo a la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), en el estado, para el ciclo 2018-2019 existe una
poblacién de profesionistas egresados de 12,874; ademas, de acuerdo con la informacion del
observatorio laboral, con datos actualizados al cuarto trimestre de 2019, en Yucatén existen
166,146 profesionistas ocupados, sin embargo es importante identificar el numero real de
profesionistas que se dedican a la evaluaciéon de intervenciones publicas (Observatorio
Laboral, 2019).

Ademas, entre las areas de oportunidad detectadas para el desarrollo adecuado de las
evaluaciones, se identificaunalimitada capacidad técnica por parte de las areas de planeacion
de las dependencias y entidades que participan en el diseno de los programas
presupuestarios; al respecto, en 2019, la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF), con la
finalidad de llevar a cabo una reestructuracion programatica, implementé un taller de disefio
con las dependencias de la Administracion Publica Estatal; sin embargo, no se han
desarrollado ejercicios de este tipo en materia de evaluacion. De acuerdo a una encuesta de
identificacion de necesidades de capacitacion implementada en dependencias responsables
y corresponsables de programas presupuestarios, implementada por la SAF en septiembre de
2019, 41.8% de los encuestados manifestdé que necesita fortalecer sus capacidades para
interpretar los informes de resultados y uso de las recomendaciones de las evaluaciones;
estaareade oportunidad parala Seplan como encargada del SED, ya que se puede atender con
la Participacion del sector académico para el desarrollo de talleres, guias, metodologias, etc.
En conjunto, todo lo anterior pone de manifiesto que existe un panorama limitado para la
evolucion en la programacion para el mediano y largo plazo de la agenda evaluativa estatal.
Con base en esto, la Secretaria Técnica de Evaluacion ha desarrollado una estrategia de
evaluacion a 2030, el cual se encuentra esquematizado en el siguiente diagrama.




Diagrama 4. Estrategia de evaluacion a 2030
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Fuente: elaboracion propia.

5.4 Limitaciones en el uso de lainformacion de las evaluaciones

Con respecto al uso de la informacion, se ha identificado que la fecha de publicacion del PAE
representa un riesgo para concluir las evaluaciones previo al inicio del proceso
presupuestario, situacion que impacta en la conclusion a tiempo del proceso evaluativoy en el
uso de los resultados de las evaluaciones; sumado a lo anterior existe una coordinacion
ineficiente entre los actores que integran la informacioén y a los retrasos en los procesos de
revision de losinformes preliminares por parte de las dependenciasy entidades, y de la Seplan;
esto se traduce en limitaciones en la gestion interinstitucional del proceso evaluativo para
integrar a tiempo las recomendaciones de las evaluaciones para retroalimentar el ciclo
presupuestario estatal y ambos procesos (la fecha de publicacion del PAE y la limitada
coordinacién entre los actores) se convierten en un cuello de botella para el uso de la
evaluacion.

Asi mismo, como parte de los medios para el uso de la informacion generada por las
evaluaciones, se incluye la elaboracion de los documentos de trabajo y opinion, fundamentada
en el documento denominado Mecanismo para el seguimiento a los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) (Secretaria Técnica de PLaneacion y Evaluacion, 2018), en el cual se establece
que las dependencias y entidades deberan emitir el Documento de Opinion (DO) respecto de
losresultados o recomendaciones realizadas en la evaluacién, a los cinco dias habiles después




de contar con el informe de evaluacién; posteriormente, a los 10 dias habiles siguientes, se
debera entregar el Documento de Trabajo (DT) en el cual se definiran los compromisos, las
principales actividades, los plazos de ejecucidny los responsables para la atencion de los ASM
especificos o institucionales.

Sin embargo, se han observado desfases en los tiempos de entrega de los DOy DT por parte de
las dependencias, asi como en los plazos de ejecucion de las soluciones a los ASM
comprometidos en los DT. Por lo anterior, y con el objetivo de mejorar el control de estas
actividades, la Seplan ha iniciado los trabajos para la elaboracion e incorporacion del Sistema
Informatico de Evaluacion del Desempefio (SIED), el cual permitira sistematizar y automatizar
la elaboracion del Programa Anual de Evaluacion, los TdR, las preguntas evaluativas,
incorporar evidencias, editar las evaluaciones, los DO y DT, generar estadisticas de los ASM,
asi como asignar responsables para el sequimiento.

En relacion con los ASM, a pesar de que su aplicacién para el fortalecimiento del diseno,
operacion o resultados de una intervencion puede contribuir a que los Pp se vinculen de
manera efectiva y adecuada con los objetivos del desarrollo, logrando asi los resultados
planteados desde el proceso de planeacion y ejerciendo con mayor eficacia y eficiencia los
recursos publicos de modo que el proceso de presupuestacion se ve robustecido con el
desempefio de las intervenciones, se observan deficiencias para una coordinacion adecuada
entre los principales actores, incluyendo a la Seplan y a las dependencias y entidades de Ia
Administracion Publica del estado de Yucatan. Al respecto, la informacion no se encuentra
disponible en tiempo, lo que imposibilita su uso en decisiones publicas como las que se
encuentranrelacionadas con el proceso presupuestario. Muestrade ello, es que, del total ASM
registrados para el sequndo trimestre de 2020 (1049), las dependencias y entidades cuentan
con 617 ASM atendidos, lo que representa apenas un 58.8% de atencion de los ASM
comprometidos, quedando 432 ASM por atender.

Esta situacion también se explica por la ausencia de procesos coordinados con la SAF para
aprobar los ASMy por el tiempo limitado del que se dispone para la atencion de los mismos: lo
anterior, no solo evidencia la limitada cultura de evaluacion entre los actores involucrados en
el SED, al mismo tiempo apremia la necesidad de fortalecer la coordinacion interinstitucional
con el objetivo de dar maximo aprovechamiento a las evaluaciones realizadas. Para promover
la participacion de las dependencias y entidades en los procesos evaluativos es importante el
compromiso de la gerencia de los programas; en este sentido, la entrega de incentivos para el
desarrollo de directivos publicos tiene un valor importante para una actuacion publica bajo
criterios de eficacia, eficiencia y calidad, pero sobre todo para generar impactos positivos en
la sociedad. (Lara, 2012).

Por otro lado, después de implementar los TdR y realizarse las evaluaciones, la informacién
generada por las mismas debe retroalimentar la toma de decisiones, tal como se manifiesta
en el articulo 17 de los LGSSED (Seplan, 2016). Sin embargo, a pesar de que hasta el momento,
se han logrado concluir todas las evaluaciones programadas y, con esta informacidn, en 2019




se hizo una reestructuracion de la Estructura Funcional Programatica; para el ejercicio fiscal
2020, el presupuesto estatal contiene 141Pp (H. Congreso del Estado de Yucatan, 2019), de los
cuales 121(86%) forman parte del PbR del Poder Ejecutivo y las entidades paraestatales; que
dan cobertura al 100% del presupuesto asignado a los entes publicos, por su tipo, 97 Pp estan
sujetos a evaluacion'?;considerando que en el Ultimo ejercicio fiscal se evaluaron 24 Pp(24.7%
del total), se observa un porcentaje bajo de intervenciones evaluadas e informacién generada
en cada ejercicio fiscal.

Por otro lado, la difusion de los resultados de las evaluaciones es una responsabilidad
compartida por la Seplan y por las dependencias y entidades responsables de los programas
evaluados; en este sentido la Seplan publica en la pagina de transparencia toda la
documentacion derivada de las evaluaciones. Sin embargo, se observan deficiencias en la
publicacion de los resultados de las evaluaciones en las paginas web de las dependencias y
entidades como lo solicita los LGSSED y el en portal aplicativo de la SHCP (PASH), la
importancia de dar difusion a las evaluaciones radica en que se fortalecera la cultura de la
evaluacion en la entidad y se aprovecharan en mayor medida los resultados para mejorar el
proceso presupuestario.

2 Todos los Pp son susceptibles de evaluar; sin embargo, por su tipo los Pp que son sujetos a evaluacién
son los de tipo: S- Sujetos a Reglas de Operacidon; U- Otros Subsidios; B- Provision de bienes publicos;
E - prestacion de Servicios Publicos; P - Planeacion, Seguimiento y Evaluacion de Politicas Publicas; F -
Promociony Fomento; G - Regulaciony supervision; K - Proyectos de inversion e | - Gasto Federalizado.



Principales hallazgos

Cuadro 7. Analisis FODA del tema estratégico 3: Sistema de Evaluacion del Desempefiio

Oportunidades

En el estado de Yucatan, el SED solo
hace referenciaal proceso de evaluacion
de las intervenciones publicas y se
contempla el seguimiento como un
proceso paralelo.

Entre las principales acciones del SSED
estan recopilar y analizar la informacion
los indicadores de resultados y de los
resultados de las evaluaciones a los
recursos de las dependencias y
entidades.

El SED opera de acuerdo con los
LGSSED, sus principales instrumentos
son el PAE, los TdR y los informes de
evaluacion.

En los ultimos dos ejercicios fiscales,
Yucatan ha mandatado en sus
respectivos PAE, evaluaciones a Pp que
se han concluido de acuerdo con el
cronograma establecido, y la mayor
parte de la informacion generada se ha
difundido en la pagina web estatal.
Enlos Lineamientos Generales del SSED
se determina que en el PAE se debe
establecer las intervenciones publicas
sujetas a evaluacion en el ejercicio fiscal
definiendo los tipos de evaluaciones que
se les aplicaran, el plazo, presupuesto,
financiamiento, objetivo, metodologia y
el calendario de ejecucion.

En los ultimos afos se observa un
incremento  en el ndmero de
evaluaciones, ya que se han programado
y concluido 42 evaluaciones en total, de
las cuales 16 se fundamentaron en el PAE
2018y 26 en el PAE 2019.

En Yucatan se han desarrollado y
publicado un total de 10 TdR desde el afno
2016; hasta el ano 2018, se empleaban
adaptaciones de los TdR desarrollados
por el Coneval, pero desde 2019 la Seplan

Algunas dependencias continuan
realizando procesos evaluativos aislados
y que llegan a duplicar los esfuerzos en
evaluacion.




estd desarrollando sus propios TdR
inéditos y los cuales incluyen una
perspectiva de enfoque a los derechos
humanos, los cuales atienden las
necesidades del estado.

Debilidades

Existe una limitada vinculacién con
Institutos, Universidades, Academias,
Redes y expertos en evaluacién a nivel
nacional e internacional que pudieran
fortalecer las capacidades y la cultura
evaluativa en Yucatan; esto promoveria
una evolucién hacia mejores
evaluaciones, incrementaria el nUmeroy
el tipo de evaluaciones (por ejemplo,
evaluacion de impacto)y la calidad de las
recomendaciones.

Baja vinculaciéon con expertos en
evaluacidn que permita una evolucién en
los tipos de evaluaciones que se realizan
y que promueva la participacion activa
de las dependencias y entidades para la
seleccion de las intervenciones publicas
que requieren de evaluacion.

Se ha observado una inadecuada
vinculacion de la Seplan con los
diferentes actores involucrados en el
proceso evaluativo, derivado de
limitaciones en el marco normativo
estatal que no establece claramente las
atribuciones, funcionesy las maneras de
coordinacién entrelosinvolucrados en el
SED.

Limitada programacion para el mediano
y largo plazo de una agenda de
evaluacion estatal que se manifiesta a
través de estrategias de evaluacion
limitadas a las primeras etapas del ciclo
de las politicas publicas.

Uso de metodologias y enfoques
acotados que apenas empiezan a incluir
estandares internacionales de calidad,
asi como el enfoque de derechos
humanos, en los procesos de evaluacion.
Limitada gestion interinstitucional para
integrar las recomendaciones de las

Cartera limitada de evaluadores vy
evaluadoras en la entidad se suma a la
baja capacitacion de los involucrados en
el SEDy lalimitada cultura de evaluacion
en el estado.

Bajosincentivos para promover el uso de
los resultados de las evaluaciones

Bajo aprovechamiento de las
recomendaciones obtenida en los
procesos de evaluacion.

En la formulacion del Paquete
Econdmico Anual 2018, no se retomaron
los resultados de los indicadores o
evaluaciones, ni se publicé un analisis a
profundidad de dicha informacion para
justificar el Proyecto Presupuestal,
presentado por el Poder Ejecutivo, 0 su
posterior aprobacion, por parte del
Poder Legislativo, de los recursos
publicos para los programas y acciones
sociales del estado de Yucatan.

Existe una baja participacion de las
dependencias y entidades en el proceso
de elaboracion del PAE, ya que al inicio
de cada ejercicio fiscal se emite la
convocatoria para que las dependencias
y entidades propongan cuéles son las
intervenciones publicas que pueden ser
evaluadas, la respuesta en el ultimo
ejercicio fiscal fue muy baja(28.8 %).
Existe una limitada oferta local de
profesionistas expertos en evaluacion
que no cubre totalmente la demanda de
evaluaciones.

Se observa una coordinacion ineficiente
entre los actores que integran la
informacion y retrasos en los procesos
de revision de los informes preliminares
por parte de las dependencias y

entidades, y de la Seplan; limitando la
gestiéon interinstitucional del proceso




evaluaciones y asi poder retroalimentar
otros procesos como el presupuestario.
Procesos deficientes para comunicar los
resultados de las evaluaciones.

Los lineamientos presentan vacios en la
designacion de  atribuciones, el
establecimiento de mecanismos de
coordinacién y posibles incentivos a los
actores que atiendan adecuadamente lo
establecido en la normatividad.

Los instrumentos empleados en SED no
estan promoviendo el liderazgo y la
cooperacion de todos los involucrados
para alcanzar las metas propuestas
(Gobernanza)y que latoma de decisiones
se disocia de la informacién generada
por el SED.

Existen instrumentos que aun no estan
incluidos dentro del marco normativo de
modo que no existe obligatoriedad de
que dichas consideraciones se asocien
con la toma de decisiones en materia
presupuestaria.

No existe una adecuada sistematizacion
paralaintegracion final de los resultados
de las evaluaciones, en la coordinacion
con las dependencias y entidades parala
elaboracion 'y publicacion de los
Documentos de Opinién y los
Documentos de Trabajo, asi como, en la
integracion de evidencias de las
acciones concretas, por parte de los
responsables de la atencion en las
fechas acordadas, para demostrar la
atencion de los ASM.

Se observa que la mayoria de las
evaluaciones se centran en las primeras
etapas de vida de las intervenciones.
Considerando que en el ultimo ejercicio
fiscal se evaluaron 24 Pp (24.7 %) del
total de Pp, se observa un porcentaje
bajo de intervenciones evaluadas en
cada ejercicio fiscal.

La fecha de publicaciéon del PAE
representa un riesgo para concluir las
evaluaciones previo al inicio del proceso
presupuestario, situacién que impacta

evaluativo para integrar a tiempo las
recomendaciones de las evaluaciones
para retroalimentar el ciclo
presupuestario.

Existe una limitada capacidad técnica
por parte de las areas de planeacion de
las dependencias y entidades que
participan en el disefo de los programas
presupuestarios.

Ausencia de una Ley de Desarrollo Social
o algun documento equivalente, que
garantice el pleno ejercicio de los
derechos sociales y establezca los
mecanismos tanto de evaluacion, como
de seguimiento de los programas y
acciones de la Politica de desarrollo
Social.

Bajo aprovechamiento de las
recomendaciones obtenidas de los
procesos evaluativos.




en el uso de los resultados de las
evaluaciones.

Insuficiente utilizacién por parte de la
Seplan de los insumos derivados del
Monitoreo y Evaluacién para el proceso
de presupuestacion anual en materia de
desarrollo social estatal.




Vil. ¢;Dodnde se quiere estar? ;Qué se hara paralograrlo?

Con lafinalidad de facilitar la consulta de las acciones que la Secretaria Técnica de Planeacion
y Evaluacidn realizara; en este apartado se reunen los objetivos, estrategiasy lineas de accion
que estan referidos a cada tema estratégico, los cuales son:

Planeacidn Estratégica para el Desarrollo
Gestion de Proyectos Estratégicos
Informacion para latoma de decisiones
Sistema de Seguimiento

Sistema de Evaluacion del Desempeno

N

Tema estratégico 1. Planeacion estratégica para el desarrollo

Se definio el objetivo, las estrategias y lineas de accidn concretas para el tema estratégico de
Planeacion estratégica, el cualresponde alo planteado en el Anexo 2, en el que se esquematiza
el arbol de objetivos. Estas acciones buscan contribuir a mejorar la vinculacidn eficiente de
los procesos de planeacion y la articulacion con los mecanismos de presupuestacion,
seguimiento y evaluacién para la toma de decisiones de politica publica en el Estado de
Yucatan.

Objetivo 1.1. Incrementar la articulacién de las diferentes etapas que integran el proceso de
planeacion estratégica, asi como su articulacion con el proceso presupuestario.

Estrategia 1.1.1. Promover el proceso de actualizacién de la legislacion estatal vigente que
fortalezcan la planeacion.

Lineas de accion:
1.1.1.1. Supervisar los procesos de actualizacion de las leyes, reglamentos vy
lineamientos relacionadas con la planeacion que mejoren la calidad de los

instrumentos elaborados.

1.1.1.2. Proponer lineamientos que permitan el seguimiento en el cumplimiento de la
normatividad en materia de planeacion.

1.1.1.3. Gestionar las modificaciones pertinentes a la normatividad en materia de
planeacion.

1.1.1.4. Generar mecanismos eficientes que permitan el seguimiento en el
cumplimiento de la Ley de Planeacion.




1.1.1.5. Actualizar la normativa relacionada con la sectorizacion del Gabinete.

Estrategia 1.1.2. Impulsar el disefio y la operacionalizacién de la planeacion estratégica con
vision a largo plazo.

Lineas de accion:

1.1.2.1. Proyectar objetivos con vision a largo plazo que trasciendan los periodos de las
Administraciones Publicas en un documento.

1.1.2.2. Desarrollar estrategias que permitan generar conciencia de laimportanciade la
vision a largo plazo.

1.1.2.3. Trabajar conjuntamente con el sector privado en la elaboracion de los objetivos.
1.1.2.4. Administrar las instancias de participacion social en la planeacion a largo plazo.

1.1.2.5. Gestionar la creacion de un consejo de planeacion nacional e internacional, para
elintercambio de buenas practicas e informacion relevante.

Estrategia1.1.3. Fomentar la operacionalizacion de la planeacion estratégica con visién a corto
plazo.

Lineas de accion:

1.1.3.1. Actualizar los instrumentos de planeacion de acuerdo a las observaciones
realizadas en el marco de las evaluaciones y del monitoreo.

1.1.3.2. Reforzar el conocimiento de la normativa vigente mediante curso de
actualizacion a funcionarios publicos.

1.1.3.3. Consolidar el proceso de vinculacion eficiente entre los diferentes niveles de
Gobierno.

1.1.3.4. Proporcionar cursos de capacitacion que generen conciencia sobre la
importancia de la vinculacion y la planeacion con los diferentes niveles de Gobierno.

1.1.3.5. Gestionar cursos que generen capacidades técnicas en materia de GpRD para
los enlaces de planeacion.

1.1.3.6. Evaluar la calidad de la informacién relacionada con los Planes Anuales de
Trabajo.




1.1.3.7. Generar reportes ciudadanos relacionados con la planeacion.

Estrategia 1.1.4. Promover la articulacion entre la planeacidn estratégica estatal y las etapas
del ciclo presupuestario.

Lineas de accion:

1.1.4.1. Coordinar la participacién de los actores involucrados en la planeacion y el
proceso presupuestario.

1.1.4.2. Gestionar una metodologia que permita la vinculacion entre el proceso de
planeaciony el presupuesto.

1.1.4.3. Desarrollar un sistema eficiente que permita la generacion de informacion del
desempeno.

1.1.4.4. Vincular los objetivos de desarrollo del Estado a los programas
presupuestarios.

1.1.4.5. Generar manuales de control de riesgos y de procesos para las dependencias.

Estrategia 1.1.5. Organizar las acciones de planeacién para responder a las situaciones de
contingencia que se presenten en el estado.

1.1.5.1. Elaborar diagndstico de la situacion realizado por expertos en el tema.
1.1.5.2. Adecuar la normatividad en favor de la ciudadania.
1.1.5.3. Realizar un plan de accion; en el que se plasmen las acciones a sequir.

1.1.5.4. Analizar las finanzas publicas para reasignar el presupuesto estatal a las
necesidades inmediatas de la emergencia.

1.1.5.5. Focalizar el presupuesto para apoyar a los programas considerados prioritarios
para poder abarcar la mayor cantidad de beneficiarios posibles.

1.1.5.6. Modificar reglas de operacion; de los programas de acuerdo con la ley.

1.1.5.7. Elaborar un instrumento o libro blanco que permita registrar todas las acciones
realizadas para atender una problematica para futuros casos.




Tema estratégico 2. Gestion de proyectos estratégicos
Se definio el objetivo, las estrategiasy lineas de accidn concretas para el tema estratégico de
Gestidn de Proyectos, el cual responde a lo planteado en el Anexo 5, en el que se esquematiza

el arbol de objetivos.

Objetivo 2.1. Incrementar la eficiencia en la gestion de los proyectos estratégicos destinados
a generar competitividad econdmica en el estado de Yucatan.

Estrategia 2.1.1. Fortalecer el proceso de planeacion de los proyectos estratégicos.

Lineas de accion:
2.1.1.1. Promover la cultura de la evaluacion tanto ex-ante como ex-post de los
proyectos en sus diferentes dimensiones de factibilidad, tanto econdmica, financiera,
social, ambiental, técnica o legal.
2.1.1.2. Promover la administracion integral de proyectos estratégicos considerando
todos sus aspectos, permitiendo analizar las problematicas desde un punto de vista

holistico y multidisciplinario.

2.1.1.3. Implementar metodologias, estandares, herramientas y procedimientos para
la 6ptima gestion de proyectos estratégicos.

2.1.1.4. Procurar una rigurosa gestion de riesgos de los proyectos.

2.1.1.5. Promover el uso de metodologias multicriterio para la priorizacién de proyectos
estratégicos.

2.1.1.6. Promover mayor capacitacion en gestion de proyectos.

Estrategia 2.1.2. Fomentar la disponibilidad de informacién para el disefo, seguimiento y
evaluacion de proyectos estratégicos.

Lineas de accion:

2.1.2.1. Procurar un mayor aprovechamiento de informacion de registros
administrativos en las dependencias de gobierno en la entidad.

2.1.2.2. Desarrollar mecanismos para proporcionar informacion en tiempo real de
proyectos estratégicos paralos tomadores de decision.




2.1.2.3. Promover la generacion competente y oportuna de informacion de las
dependencias para la integracion de expedientes Unicos de proyectos de gobierno.

2.1.2.4. Implementar un banco de proyectos que permita aprovechar la informacién
generada independientemente de su factibilidad y su nivel de desarrollo.

2.1.2.5. Promover el uso generalizado de los Sistemas de Informacion Geografico que
faciliten la difusién de informacion a diferentes escalas.

2.1.2.6. Gestionar el desarrollo de sistema de informacion inteligente para proyectos.
2.1.2.7. Promover la generacién de indicadores proxy oportunos a un costo razonable.

Estrategia 2.1.3. Promover un adecuado sistema de coordinacion institucional a diferentes
escalas para el cumplimiento de los objetivos de los proyectos estratégicos del Gobierno.

Lineas de accion:

2.1.3.1. Promover la capacitacion en los gobiernos municipales orientados a mejorar su
competitividad.

2.1.3.2. Promover el desarrollo de los instrumentos para la planeacion de proyectos
estratégicos a nivel municipal.

2.1.3.3. Desarrollar mecanismos de interlocucion entre gobierno y actores externos
para suintegracion en el desarrollo de proyectos estratégicos.

2.1.3.4. Implementar herramientas de gestion de la comunicacion que la facilite la
cooperacion optima entre los diferentes actores involucrados en los proyectos.

2.1.3.5. Promover la transparencia focalizada en la informacion de proyectos del
Gobierno del Estado.




Tema estratégico 3. Informacion para la toma de decisiones

Se definio el objetivo, las estrategias y lineas de accién concretas para el tema estratégico de
Informacidn para la toma de decisiones, el cual responde a lo planteado en el Anexo 8, en el
que se esquematiza el arbol de objetivos. Estas acciones buscan contribuir al ejercicio pleno
del derecho de acceso a lainformacion de manera oportuna y pertinente.

Objetivo 3.1. Aumentar el ejercicio del derecho de acceso a la informacion estadistica y
geografica de los actores sociales del estado de Yucatan.

Estrategia 3.1.1. Promover el uso de los lineamientos en materia de informacion estadisticay
geografica para asegurar el cumplimiento de la normatividad.

Lineas de accion:

3.1.1.1. Establecer mecanismos efectivos de coordinacion entre las dependencias y
entidades que permitan la generacion de informacion estadistica y geografica.

3.1.1.2. Establecer periodos de tiempo especificos en los lineamientos de trabajo para
la ejecucidn de productos o proyectos estadisticos.

3.1.1.3. Crear manuales técnicos para la elaboracion de registros administrativos.

3.1.1.4. Consolidar la vinculacién con el Sistema Nacional de Informacion Estadisticay
Geografica para el intercambio de informacion y metodologias, asi como la
programacion de actividades de colaboracién.

Estrategia 3.1.2. Promover la generacion de informacidn estadistica y geografica de calidad a
nivel local.

Lineas de accion:

3.1.2.1. Implementar cursos de capacitacion sobre temas especificos para la
especializacion del personal de las entidades y dependencias del gobierno del estado.

3.1.2.2. Contratar servicios de software especializado para el uso y aprovechamiento
de herramientas estadisticas y geograficas avanzadas.

3.1.2.3. Habilitar procesos para el levantamiento, integracidn y sistematizacion de la
informacion estadistica y geografica.

3.1.2.4. Promover el uso de las normas y quias metodolégicas para la estandarizaciony
homologacién de lainformacién estadistica y geografica generada.




3.1.2.5. Establecer esquemas de supervisién que permitan mantener actualizadas las
plataformas que almacenan la informacion estadistica y geogréafica.

3.1.2.6. Elaborar productos estadisticos y geograficos clasificado en tematicas de
interés y segmentado de acuerdo con el tipo de usuario.

Estrategia 3.1.3. Disefiar mecanismos de consulta para facilitar el acceso eficiente a la
informacion.

Lineas de accion:

3.1.3.1. Redisenar la pagina electronica del SIEGY para facilitar el proceso de consulta
de lainformacion.

3.1.3.2. Elaborar encuestas para conocer la demanda de informacién estadistica y
geografica de los ciudadanos.

3.1.3.3. Capacitar alas dependencias y entidades para generar informacion estadistica
y geografica con un nivel mayor de desagregacion.

3.1.3.4. Promover el uso del estandar de datos abiertos para aumentar el
aprovechamiento y explotacion de la informacion.

Estrategia 3.1.4. Promover los beneficios del uso y difusion de la informacion estadistica y
geografica para fortalecer la cultura de la informacion.

Lineas de accion:

3.1.4.1. Determinar la informacion de interés estatal en materia de informacion
estadisticay geografica parafocalizar los esfuerzos de generaciény procesamiento de
informacion.

3.1.4.2 Vincular la oferta de informacidn estadistica y geografica con la demanda de
productos por parte de las dependencias y entidades para promover la apertura y
colaboracion interinstitucional.

3.1.4.3 Elaborar una campana de difusién para dar a conocer la oferta de informacion
estadistica y geografica disponible.




Tema estratégico 4. Sistema de seguimiento

Se definio el objetivo, las estrategias y lineas de accién concretas para el tema estratégico de
Sistema de seguimiento, el cual responde a lo planteado en el Anexo 11, en el que se
esquematiza el arbol de objetivos. Estas acciones buscan contribuir al ejercicio pleno del
derecho de acceso a la transparencia, rendicion de cuentas y retroalimentar adecuadamente
el ciclo presupuestario del estado de Yucatan.

Objetivo 4.1. Incrementar la efectividad del sequimiento de las intervenciones publicas.

Estrategia 4.1.1. Fortalecer la normativa en materia de seguimiento a las intervenciones
publicas en el estado.

Lineas de accion:

4.1.1.1. Actualizar los procedimientos de monitoreo a los indicadores de intervenciones
publicasy de actividades estratégicas.

4.1.1.2. Coordinar larevision de la normativa existente en materia de sequimiento.
4.1.1.3. Gestionar la actualizacion del marco juridico de monitoreo en la entidad.

Estrategia 4.1.2. Impulsar la elaboracion de documentos para la toma de decisiones en las
intervenciones publicas con enfoque de sustentabilidad.

Lineas de accion:

4.1.2.1. Integrar los actuales sistemas de seguimiento de los indicadores y actividades
estratégicas de las intervenciones publicas.

4,1.2.2. Capacitar a los servidores publicos en materia de seguimiento para la
generacion de informacion de calidad para la toma de decisiones.

4.1.2.3. Gestionar mecanismos de control paraincrementar la calidad de lainformacién
reportada.

4.1.2.4 Establecer mecanismos de semaforizacion de indicadores que permitan el
seguimiento puntual de su cumplimiento.

4.1.2.5 Generar un portal electronico que presente la informacion georreferenciada y
estadistica de las obras publicas para la toma de decisiones.




4.1.2.6 Realizar mejoras en la calidad de la informacion de los documentos de
informacion trimestral.

Estrategia 4.1.3. Impulsar la calidad de las herramientas de sequimiento de las intervenciones
publicas.

Lineas de accion:

4.1.3.1. Gestionar la actualizacién de los indicadores correspondiente a las
intervenciones publicas con enfoque de sustentabilidad.

4.1.3.2. Incentivar el uso de indicadores que puedan medir las brechas de desarrollo en
el estado de Yucatan.

4.1.3.3. Gestionar el uso de la informacion geografica en las actividades estratégicas
correspondientes a las intervenciones publicas.

4.1.3.4 Generar informacion relevante a nivel municipal para la toma de decisiones.
Estrategia 4.1.4. Reforzar el uso de lainformacién generada por el seguimiento.
Lineas de accién:

4.1.4.1. Sensibilizar el uso de la informacion del seguimiento de las intervenciones
publicas.

4.1.4.2. Gestionar la vinculacion del ejercicio presupuestal con el seqguimiento de las
actividades estratégicas.

4.1.4.3. Sistematizar los incentivos institucionales para las actividades de
seguimiento.

4.1.4.4 Establecer mecanismos para que las dependencias y entidades cuenten
indicadores que cumplan la normatividad de Coneval de indicadores de calidad.

4.1.4.5 Realizar analisis de la efectividad del gasto de los programas presupuestarios
vigentes.




Tema estratégico 5. Sistema de Evaluacion del Desempenio

Se definio el objetivo, las estrategias y lineas de accién concretas para el tema estratégico de
Sistema de Evaluacion del Desempeno, el cual responde a lo planteado en el Anexo 14, en el
que se esquematiza el arbol de objetivos. Estas acciones buscan contribuir a la transparencia,
rendicion de cuentas y retroalimentar adecuadamente el ciclo presupuestario del estado de
Yucatan.

Objetivo 5.1. Mejorar la efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempefio en el proceso de
mejora continua de las politicas y programas publicos del estado de Yucatan.

Estrategia 5.1.1. Fortalecer la normativa para regular el proceso de evaluacion de las
intervenciones publicas del estado de Yucatan.

Lineas de accion:

5.1.1.1. Promover la armonizacién de las leyes que regulan la evaluacién en el estado,
con las federales.

5.1.1.2. Establecer en detalladamente el marco normativo las atribuciones, funcionesy
formas de coordinacion interinstitucional de los actores involucrados en el Sistema de
Evaluacion del Desempefio del estado de Yucatan.

5.1.1.3. Eliminar los vacios en las leyes vigentes en relacién con el proceso de
evaluacion en la entidad.

5.1.1.4. Actualizar el marco normativo relacionado con los Aspectos Susceptibles de
Mejora que derivan de los procesos de evaluacion, para fortalecer su seguimiento y
atencioén.

Estrategia 5.1.2. Fortalecer la vinculacion con actores estratégicos que permita mejorar el
proceso de evaluacion en el estado de Yucatan.

5.1.2.1. Integrar los esfuerzos y estrategias de evaluacion desarrollados
individualmente por algunas dependencias y entidades de la Administracion Publica
estatal.

5.1.2.2. Implementar mecanismos de la vinculacion con actores especializados para
mejorary fortalecer las metodologias e instrumentos de evaluacion.

5.1.2.3. Promover la vinculacion con actores académicos y expertos en materia de
evaluacion, para fortalecer las capacidades y la cultura evaluativas en el estado de
Yucatan.




5.1.2.4. Establecer instrumentos de gobernanza que refuercen el liderazgo, la
cooperacion de los actores involucrados y la utilizacion de la informacion generada en
latoma de decisiones.

5.1.2.5. Implementar un programa de formacion en materia de evaluacidn de politicas
publicas, para ampliar la oferta de profesionales de evaluacion en la entidad.

5.1.2.6. Promover espacios de formacion e intercambio, como conferencias,
seminarios, talleres, entre otros eventos, que contribuyan a mejorar las capacidades
en materia evaluativa de los actores que participan en el Sistema de Evaluacion del
Desempeno en el estado y posicione a Yucatan como referente internacional.

5.1.2.7. Participar activamente en eventos nacionales e internacionales que tengan
como objetivo fomentar el uso de la evaluacion y mejorar las capacidades de los
servidores publicos.

Estrategia 5.1.3. Fortalecer los procesos de evaluacion en el estado de Yucatan.

5.1.3.1. Elaborar instrumentos y herramientas evaluativas que permitan robustecer los
procesos de evaluacién de intervenciones publicas con énfasis en programas sociales
y gasto federalizado.

5.1.3.2. Fortalecer las metodologias de evaluacion con enfoques de atencién a grupos
prioritarios, de género, de derechos humanos, desarrollo sostenible y estandares
internacionales de calidad que permita mejorar la pertinencia y utilidad de las
evaluaciones.

5.1.3.3. Fortalecer las capacidades técnicas y humanas para el desarrollo de
evaluaciones de procesos, consistencia y resultado, e impacto.

5.1.3.4. Implementar mecanismos de participacion de otros actores del desarrollo en
los procesos de evaluacién.

5.1.3.5. Fortalecer la cultura de la evaluacion entre los actores involucrados para
reconocer y valorar la realizacion de las evaluaciones en el estado.

5.1.3.6. Disenar e implementar un horizonte de evaluacion de mediano y largo plazo con
evaluaciones escalonadas y progresivas en las intervenciones publicas prioritarias
para consolidar su disefio e impacto en la calidad de vida de las personas.

5.1.3.7. Evaluar el Plan Estatal de Desarrollo 2018- 2024 para verificar los resultados
obtenidos e identificar éreas de oportunidad que permita lograr la atencion de los
objetivos de la planeacion del desarrollo.
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5.1.3.8. Evaluar los programas y fondos del gasto federalizado en atencion a la Ley de
Coordinacion Fiscal.

5.1.3.9. Implementar un mecanismo y herramienta de medicidén que permita valorar el
grado de implementacion y consolidacion de los procesos de planeacidn, sequimiento
y evaluacion en las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

Estrategia 5.1.4. Fortalecer el uso de los resultados de las evaluaciones en el estado de
Yucatan.

5.1.4.1. Fortalecer la gestidn interinstitucional del proceso evaluativo para integrar a
tiempo las recomendaciones de las evaluaciones y retroalimentar el ciclo
presupuestario.

5.1.4.2. Implementar incentivos institucionales para promover el uso de los resultados
de las evaluaciones.

5.1.4.3. Fortalecer los procesos para comunicar y difundir los resultados de las
evaluaciones.

5.1.4.4. Fortalecer los procesos parala seleccion, implementaciony sequimiento de los
Aspectos Susceptibles de Mejora.

5.1.4.5. Fortalecer la sistematizacion de las evaluaciones realizadas y el seqguimiento a
sus Aspectos Susceptibles de Mejora.

5.1.4.6. Elaborar instrumentos que permitan incorporar en los procesos de asignacion
presupuestaria el resultado de las evaluaciones.

5.1.4.7. Generar evidencia que permita mejorar la toma de decisiones oportuna.




Vill. ;Cémo se mediray evaluara?

Indicadores y metas

Cuadro 8. Tema estratégico 1: Planeacion Estratégica para el Desarrollo

Ficha Técnica de Indicadores

Tema Estratégico Planeacion estrategia

Objetivo Incrementar la calidad de la planeacién estratégica a nivel estatal que
permita una 6ptima vinculacion con las etapas del ciclo presupuestal.

Vinculacion con las Metas | Meta 16.6, Meta 16.7, Meta 16.10.

de los ODS

Nombre del Indicador Porcentaje de avance en la seccion de planeacion del PbR-SED
Determina el grado de avance en la entidad federativa en

Definicion implementacion de la categoria de planeacion del PbR-SED.
Es un subindice del indice General del Avance en la Implementacion del
Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempeno y que mide el establecimiento del Marco Juridico y de
operacion necesario para crear la base de la implementacion y
operacion del PbR-SED, asi como el establecimiento de procesosy
procedimientos técnicos y metodolégicos definidos para el ciclo
presupuestario. El indice se conforma de siete categorias por lo que se

Descripcion contemplara Unicamente la seccion de Planeacion.

Tipo de algoritmo Porcentaje Periodicidad de calculo Anual

Fecha de Referencia 2020 Fecha de actualizacién 2021

Férmula de calculo A=A

Tendencia Ascendente Dimensién Eficacia

Dependencia o Entidad Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion

responsable del

seguimiento

Variables
Variable B Porcentaje de avance en la seccion de planeacion del PbR-SED
Valor 97.5% Unidad de Medida Porcentaje Fecha 2020

Diagnostico que permite

. conocer el avance alcanzado, ; .
Medio de Secretaria de Hacienday

en laimplementacion Fuente
Verificacion P y Credito Pablico
operacion del Presupuesto

Basado en Resultados (PbR)y




del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED)
Linea Base

Valor 97.5% Unidad de Medida Porcentaje Fecha 2020
Promedio nacional | 81.8 Lugar que ocupa el Estado 3
Tendencia del Clasificacion | Ascendente
Meta 2021 98% Fecha dic-21
Meta 2024 100% Fecha sep-24
Meta 2030" 100% Fecha dic-30

Criterios de evaluacion
Menos del 69% de la meta
Entre 100y 70% de la meta
Mas del 100% de la meta

No Satisfactorio

Satisfactorio

Sobresaliente

% La meta debera ajustarse, dependiendo del indicador y usando como referente la fecha de referencia
y no lade actualizacion. Por ejemplo, para el caso del valor de la actividad agropecuaria, las metas serian
2020, 2023 y 2029, en virtud de que cuando se realicen las evaluaciones de 2021, 2024 y 2030, éstos
seran los valores que estaran disponibles.




Cuadro 9. Tema estratégico 2: Gestion de Proyectos Estratégicos

Ficha Técnica de Indicadores

Tema Estratégico

Gestion de Proyectos Estratégicos

Objetivo

Mejorar la gestion eficiente de proyectos estratégicos destinados a

generar competitividad economica en el Estado de Yucatan

Vinculaciéon las

Metas de los ODS

con

Meta 8.1,8.2,8.3, Meta 9, Meta 10.5, 10.6, 10.b, Meta 11.3, 11.a, 11.b, Meta 16,
Meta 17

Nombre del Indicador

Porcentaje de proyectos gestionados con respecto a los programados

Mide el porcentaje de proyectos estratégicos que fueron realizados en un
ano determinado a través de las actividades estratégicas de gestion,
Existen

respecto del numero de proyectos totales programados.

Definicion proyectos de continuidad que puede ser multianuales.

El indicador resulta de dividir el numero de proyectos gestionados en el
Descripcion ano, entre el numero de proyectos programados, multiplicado por 100.
Tipo de algoritmo Porcentaje Periodicidad de calculo | Anual
Fecha de Referencia Afo 2019 Fecha de actualizacion | Cuarto trimestre 2020
Férmula de calculo A=(B/C)*100
Tendencia Ascendente Dimension Eficacia

Dependencia o Entidad
responsable del

seguimiento

Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacion

Variable A Porcentaje de proyectos gestionados con respecto a los programados
Valor 22.73 Unidad de Medida Porcentaje Fecha 2019
Registro de
Secretaria Técnica de Planeaciony
Medio de Verificacion |administrativo de la Fuente
Evaluacion
Seplan
Variable B Numero de proyectos gestionados
Valor 10 Unidad de Medida Numero Fecha 2019




Registro de
Secretaria Técnica de Planeaciény
Medio de Verificacion |administrativo de la Fuente
Evaluacion
Seplan
Variable C Numero de proyectos programados
Valor 44 Unidad de Medida Numero Fecha 2019
Registro de
Secretaria Técnica de Planeaciény
Medio de Verificacion |administrativo de la Fuente
Evaluacion
Seplan
Linea Base
Valor 22.73 Unidad de Medida Porcentaje Fecha Cuarto trimestre 2019
Lugar que ocupa el
Promedio nacional N.D. N.D.
Estado

Tendencia del
N.D.

Clasificador

Meta 2021 50% Fecha dic-21
Meta 2024 100% Fecha dic-24
Meta 2030™ 100% Fecha dic-30

Criterios de evaluacion

Menos del 69% de la meta
Entre 100y 70% de la meta
Méas del 100% de la meta

No Satisfactorio

Satisfactorio

Sobresaliente




Cuadro 10. Tema estratégico 3: Informacion para la toma de decisiones

Ficha Técnica de Indicadores

Tema Estratégico

Informacion para la toma de decisiones

Objetivo

Aumentar el ejercicio del derecho de acceso a lainformacion estadisticay
geografica de los actores sociales del estado de Yucatan.

Vinculacion con las

Metas de los ODS

Meta 16.10, Meta 17.18

Nombre del Indicador

Tasa de clics

Mide la proporcion de clics que recibe la pagina electrénica del SIEGY
respecto de la cantidad de veces que fue mostrado como resultado de

Definicién busqueda o anuncio.
Elindicador resulta de dividir el niimero de clics (frecuencia con la que los
usuarios interacttan con el anuncio con la intencién de visitar la pagina
electronica) entre el numero de impresiones (frecuencia con la que se
muestra la pagina electrénica como resultado de una busqueda o anuncio)

Descripcion

Tipo de algoritmo Porcentaje Periodicidad de calculo | Trimestral

. Segundo  trimestre o e .
Fecha de Referencia 2039 Fecha de actualizacion | Cuarto trimestre 2020
— *
Formula de calculo A=B/C*100
Tendencia Ascendente Dimensién Eficiencia

Dependencia o Entidad
responsable del

Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacion

seguimiento
Variable A Tasa de clics
Segundo trimestre
Valor 6.6 Unidad de Medida Porcentaje Fecha 9u 2012 St
Registro de e -
Medio de Verificacion |administrativo de la Fuente Secreta'n’a Tecnica de Planeacion y
Evaluacion
Seplan
Variable B Clics
tri t
Valor 898 Unidad de Medida | Numero Fecha Seg“”dzo mgmes ©
Registro de o »
Medio de Verificacion | administrativo de la Fuente | ccretariaTecnicadePlaneaciony
Evaluacion
Seplan
Variable C Impresiones




Seplan

Valor 13,673 Unidad de Medida | Numero Fecha Seg““dzoot]gmes”e
Registro de o -
Medio de Verificacion |administrativo de la Fuente Secretaria Tecnica de Planeaciony

Evaluacion

Clasificador

S do tri t
Valor 6.6 Unidad de Medida | Porcentaje | Fecha egun 2001;']”‘83 re
Promedio nacional N.D. Lugar que ocupa el N.D.
Estado
Tendencia del
Ascendente

Meta 2021 9.4% Fecha dic-21
Meta 2024 12.6% Fecha dic-24
Meta 2030" 22.2% Fecha dic-30

Criterios de evaluacion
Menos del 69% de la meta
Entre 100y 70% de la meta

No Satisfactorio

Satisfactorio

Sobresaliente

Més del 100% de la meta




Cuadro 11. Tema estratégico 4: Sistema de Seguimiento

Ficha Técnica de Indicadores

Tema Estratégico Sistema de Seguimiento

Objetivo Incrementar la efectividad del seguimiento de las intervenciones
publicas.

Vinculacion con las Metas | Meta 16.6, Meta 16.7, Meta 16.10.

de los ODS

Nombre del Indicador Porcentaje de avance en la seccién de seguimiento del PbR-SED
Determina el grado de avance en la entidad federativa en

Definicién implementacién de la categoria de sequimiento del PbR-SED

Es un subindice del indice General del Avance en la Implementacién del
Presupuesto basado en Resultados y del Sistema de Evaluacion del
Desempeno y que mide el establecimiento del Marco Juridico y de
operacion necesario para crear la base de la implementacion y
operacion del PbR-SED, asi como el establecimiento de procesosy

procedimientos técnicos y metodolégicos definidos para el ciclo
presupuestario. El indice se conforma de siete categorias por lo que se

Descripcion contemplara unicamente la seccion de Seguimiento.
Tipo de algoritmo Porcentaje Periodicidad de calculo Anual
Fecha de Referencia 2020 Fecha de actualizacién 2021
Férmula de calculo A=A
Tendencia Ascendente Dimension Eficacia
Dependencia o Entidad Secretaria Técnica de Planeacion y Evaluacion (Seplan)
responsable del
seguimiento
Variables
Variable B Porcentaje de avance en la seccion de seguimiento del PbR-SED
Valor 92.5% Unidad de Medida Porcentaje Fecha 2020
Diagnostico que permite
conocer el avance alcanzado,
Medio de enla mplementacmn y Secretaria de Hacienday
Verificacion operacion del Presupuesto Fuente Crédito Publico
Basado en Resultados (PbR)y
del Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED)
Linea Base
Valor 92.5% Unidad de Medida Porcentaje Fecha 2020
Promedio nacional | 73.8% Lugar que ocupa el Estado 6

Tendencia del Clasificacion ‘ Ascendente




Meta 2021 98% Fecha dic-21
Meta 2024 100% Fecha sep-24
Meta 2030 100% Fecha dic-30

Criterios de evaluacion
Menos del 69% de la meta

Entre 100y 70% de la meta
Mas del 100% de la meta

No Satisfactorio

Satisfactorio
Sobresaliente

% |_a meta deberé ajustarse, dependiendo del indicador y usando como referente la fecha de referencia
y no la de actualizacion.



Cuadro 12. Tema estratégico 5: Sistema de Evaluacién del Desempeio

Ficha Técnica de indicadores

Tema Estratégico Sistema de Evaluacion del Desempeiio en el estado de Yucatan.
Objetivo Mejorar la efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempeno en las
politicas y programas publicos del estado de Yucatan.

Vinculacion con las Metas | ODS 16.6, 16.7, 17.14, 17.16, 17.18
de los ODS

Porcentaje de avance en la categoria de evaluacion del indice General de
Nombre del Indicador Avance del PbR-SED.

Determina el grado de avance en la entidad federativa, en la
implementacion de la categoria de evaluacion, en el indice General de
Definicién Avance del PbR - SED que publica anualmente la SHCP.

Se tomara en cuenta la categoria de evaluacidn que es un subindice del
indice General del Avance en la Implementacion del Presupuesto basado
en Resultados y del Sistema de Evaluacion del Desempefo, publicado
por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; y que mide el Grado de

Descripcion avance en temas de evaluacion de las entidades federativas.
Tipo de algoritmo indice Anual
P 9 Periodicidad de calculo

Enel t

Fecha de Referencia 2020 Fecha de actualizacién ne mes~de agosto
de cada ano.

Férmula de calculo A=A

. Ascendente . .. Eficacia

Tendencia Dimension

Dependencia o Entidad Secretaria Técnica de Planeacién y Evaluacion (Seplan)

responsable del

seguimiento

Variables
Puesto ocupado en la categoria de evaluacion del indice General de Avance

Variable A del PbR-SED por entidades federativas
97.5 Nivel de 2020
Valor Unidad de Medida avance Fecha
Resultados de https://www.transparenciapresupu
Diagndstico del estaria.gob.mx/en/PTP/EntidadesF
Presupuesto Basado en ederativas

Resultados y Sistema de
Evaluacion de
Desempeno por

Medio de entidades federativas de
Verificacion la Secretaria de Fuente




Hacienday Creédito

Publico

NA
Variable B
Valor NA Unidad de Medida NA Fecha NA
Medio de NA NA
Verificacion Fuente
Variable C NA
Valor NA Unidad de Medida NA Fecha NA
Medio de NA NA
Verificacion Fuente
Variable D NA
Valor NA Unidad de Medida NA Fecha NA
Medio de NA NA
Verificacion Fuente

97.5 Nivel de 2020

Valor Unidad de Medida avance Fecha

74.9 Lugar que ocupa el 5
Promedio nacional Estado
Tendencia del Ascendente
Clasificacion

Meta 2021 100.00 Fecha Dic 21
Meta 2024 100.00 Fecha Dic 24
Meta 2030 100.00 Fecha Dic 30

Criterios de evaluacion

No Satisfactorio

Satisfactorio

Sobresaliente

Menos del 90% de la meta

Entre 90y 100% de la meta

Mas del 100% de la meta




IX. Anexos

Anexo 1. Arbol de problemas del tema estratégico 1: Planeacion Estratégica para el Desarrollo

Baja calidad del gasto

Insuficientesrecursos para resolver problemas piblicos

Bajonivel de cumpliniento de los objetivosy metas de la planeacién estatal

Politicas publicas insostenibles paragenerar resultados delargo plazo Limitado desarrollo de la Gestion por Resultados para el Desarrollo enla entidad

Deficiente vinculacion de los procesos de planeacion estratégica y la articulacion con los mecanismos de presupuestacion, seguimiento y evaluacion para la toma de decisiones de politicapublica en elEstado de Yucatan
iento de las intervenciones publicas para retroalimentar los _ Bajonivel de articulaciénentre los
objetivos de la planeacién estratégicaylas

itada efectividad del sequimi
tr

strumentos de I planeacion del desarrollo de la entidad .
(o presupuestai

Limitada efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempefio para retroalimentar los instrumentos de la planeacion
del desarrallo de a entidad

Instrumentos normativos desactualizados Limitada capacidad institucional para operacionalizar |a planeacién estratégica del Estado
) Bajacalidadde los reportes de Bajo nivel de coordinacionentre
intervenciones publicas del estado planeaciony el proceso presupuestarios
presupuestario inerciales

§ Limitadas » Deficiente U
imitados Limitadas .
Amblgiedaen atribuciones Deficertes generacionde |/ o oo ismos de . capacidades Aspectos Susceptbles de Mefora estado
formacionaue | ™ cesaaa | insuiceme || Limitaga | |UMEHOS0de | {ohicary o [ [ [ 5 D L) L) L) L) L) £ LY r r
instituciones coordinar la Gicronten informacionde | coordinacion || planeaciona tinaeion recursos revision delos . Uso de ina o )
involucradas en Planeacién la Ley de i largoplazo | | P{OP2e humanos en Procesos de imitada cultura de la B Bojorivelde | | Instrumertosde | | construccién | | Capacidades téenicas, Existencia de metodologia Yenimiiadode || Limitada vincuiacin
la planeacion Planeacion lancacion en || ¥ entidadesde materia de de Trabajo. insttucionales || evaluacion s y Limitada participacion de | | _Sequimiento deficiente de ‘metodologicas y vacios norm: Petodoede informaciono | | entre los cbjetivos de
interinstitucional s gobierno planeacion tralizados, si o i integraciony los gobiernos. e lineasbase y para vincular el evidenciadel | | desarrollo del estadoy
diferentes niveles. e erticinacion de X o ‘medicion de metas de corto, lo adecuada m planecdionyel desempeno los objetivos de los
realizadas e los Aspectos | Jainformacion para | materia de brechae de broceso programas
evaluaciones desarrollo £ £ aisi sequimiento | | desarrolloenia plazo indicadores presupuesto || o PO presupuestales
ion informacien del poblacicny el
Deficientes. . teritorio
procesos para Deficiertes intervenciones
blicas de |
arunarios | | sequmientoala " ervcaa
resultados deas | | mPlementacion
evaluaciones

evaluaciones




Anexo 2. Arbol de objetivos del tema estratégico 1: Planeacién Estratégica para el Desarrollo

Alta calidad del gasto

Desarrollo adecuado de la Gestion por Resultados para el Alto nivel de cumplimiento de los objetivos y metas de Suficientes recursos para resolver problemas
Desarrollo en la entidad la planeacion estatal publicos

Politicas publicas sostenibles para generar resultados
de largo plazo

Vinculacién eficiente de los procesos de planeacin estratégica yla articulacion con los mecanismos de presupuestacion, segumiento y evaluacién para la toma de decisiones de politica publica en el Estado de Yucatén

Articulacién adecuada entre los objetivos de la
planeacion estratégica y las etapas del ciclo
presupuestario

Alta efectividad del seguimiento de las intervenciones publicas para
retroalimentar los instrumentos de la planeacién del desarrollo de la

Alta efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempefio para retroalimentar los
entidad
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Anexo 3. Relacion entre el diagnéstico y el arbol de problemas de tema estratégico 1: Planeacion Estratégica para el Desarrollo

Problema identificado en el diagnéstico

Causa-Subcausa arbol de problemas

Entre las areas de oportunidad que se encontraron como resultado de este analisis, son

la necesidad de contemplar un mecanismo para la modificacién del Plan Estatal de
Desarrollo que cuente con un marco juridico establecido y claro.

Baja informacion para retroalimentar la planeacion-

Deficientes mecanismos de modificacion de los

instrumentos de planeacién.

Otra area de oportunidad se relaciona con la alineacién de los programas y acciones
aprobados en el Presupuesto de Egresos al PEDy sus programas derivados, esta se debe
aque dosdirecciones de diferentes dependencias son las encargadas de esta tarea; por
lo que podria tener diferencias significativas relacionadas con las sectorizacion y
alineacién de estos programas.

Baja informacion para retroalimentar la planeacion-
Alineaciones de los programas y actividades con
diferencias significativas en la planeacion y
presupuestacion.

De acuerdo con el BID (Garcia Lopez & Garcia Moreno, 2010) la participacion ciudadana
no esta institucionalizada y depende de la Administracion que tanto involucra a la
sociedad en estas planeaciones, por lo que son necesario mecanismos que concreten
este tipo de participacion.

Baja planeacion participativa-Insuficientes
mecanismos de participacion ciudadana.

Enla medida que se involucre un mayor numero de sectores en el proceso de planeacion
se asegurara que los objetivos, estrategias y proyectos mantengan permanencia y
continuidad. Sumado a esto, contar con un nimero mayor de sesiones permite
involucrar a la sociedad civil e instituciones no gubernamentales en la toma de
decisionesy lareparticion de los recursos relacionados con los programas y proyectos.
Asimismo, se busca evitar la unilateralidad al momento de la toma de decisiones
importantes relacionadas con el proyecto del estado.

Baja planeacion participativa- Limitada difusion sobre
los mecanismos de participacion ciudadana en la
planeacion.

En la actualidad no existe un documento rector que permita una continuidad a través
de las diferentes Administraciones y que dirija los esfuerzos del Gobierno del Estado a
una vision a largo plazo.

Planeacion acotada a corto y mediano plazo- Limitada
consideracion de la importancia de la planeacion a
largo plazo entre administraciones.




Esimportante mencionar que en la actual Ley de Planeacion no se contempla un plan de
largo plazo; unicamente el desarrollo de Plan Estatal de Desarrollo y los programas que
deriven de él; por lo que es importante el refuerzo del sustento legal que permita la
creacion de este plan estratégico y dicte los lineamientos con los que se plantearan los
objetivos que regiran y guiaran al Estado en una visién a largo plazo.

Instrumentos normativos desactualizados -Deficiente
proceso de actualizacion de la Ley de Planeacién del
Estado.

Asi también, es importante mencionar que la situacion del estado no es estatica, como
se puede observar por los hechos actuales; por lo tanto, una planeacion a largo plazo
debera de ser dinamica. De esta manera, se puede responder a las circunstancias
sociales, economicas y ambientales que se presenten en un futuro.

Planeacion acotada a corto y mediano plazo -
Planeacion estratégica a largo plazo con poco
dinamismo.

Una de las areas de oportunidad mas importantes se relaciona con la vinculacién entre
la planeacién, el presupuesto, el seguimiento y la evaluacion. Existe un vinculo
deficiente entre estos pilares, a pesar de que el puntaje relacionado con cadauno es alto
en el diagnostico de la SHCP.

Planeacion estratégica con enfoque sostenible en el
Estado desarticulada de las etapas del ciclo
presupuestario.

uno de los principales problemas ha sido poder hacer evidente la importancia de este
vinculo, como sustento de las acciones que realiza cada dependencia y como cada una
de estas abona alos objetivos planteados para largo plazo.

Planeacion acotada a corto y mediano plazo -
Planeacion estratégica a largo plazo con poco
dinamismo.

es necesario reforzar la importancia de estos instrumentos de planeacion y su
cumplimiento, ya que estos se encuentran dentro de la Ley de Planeacion del Estado de
Yucatan.

Instrumentos normativos desactualizados - Deficiente
proceso de vigilancia del cumplimiento de la Ley de
Planeacion.

Entre las areas de oportunidad que se identificaron que una de las areas menos sélidas
en la planeacion a nivel nacional es la dimension operativa, de acuerdo con(Garcia Lépez
& Garcia Moreno, 2010), en este diagnostico se menciona que no se especifican los
programas con los que se cumpliran los objetivos a largo plazo. Por lo que se propone
que mediante estos programas se realice la vinculacion entre las actividades y objetivos
que apoyaran a alcanzarlos.

Planeacion acotada a corto y mediano plazo-
Insuficientes instrumentos con vision largo plazo.




Cabe recalcar que no se tiene registro anterior de un programa regional a nivel estatal,
por lo que la publicacién de este programa representa un histérico en el estado.

Insuficiente coordinacion intergubernamental en la
priorizacion de los objetivos de desarrollo- Proceso
deficiente para generar informacion que relacione los
diferentes instrumentos de planeacion en diferentes
niveles.

a pesar de ser un gran esfuerzo de alineacion, una de las mayores problematicas es
captar el interés de los municipios, de manera que todos los municipios se alineen a los
objetivos del estado.

Insuficiente coordinacion intergubernamental en la
priorizacion de los objetivos de desarrollo- Limitada
concientizacion de la importancia de la planeacion en
todos los niveles de gobierno.

Sin embargo, en muchas ocasiones, los enlaces de planeacion no cuentan con estas
capacidades de acceso a la informacion de las areas en las dependencias. De esta
manera la generacion de la informacion se ve obstaculizadas y esto se ve reflejado en
los reportes e instrumentos de planeacion que se generan.

Limitada capacidad institucional para la
operacionalizacion de la planeacion- Baja calidad en
los Planes Anuales de Trabajo

. De la misma manera, la calidad de la informacion se podria ver influenciada en los
perfiles de los enlaces que no se relacionan directamente con la planeacion; por lo que
esimportante generar las capacidades en ellos.

Limitada capacidad institucional para la
operacionalizacion de la planeacion- Estrategia
inadecuada para la generacion de capacidades en
materia de GRD.

Una de estas areas de oportunidad se relaciona con la alta rotacién de los enlaces de
planeacion que no permite la continuidad y concordancia entre la planeacion de las
actividades estratégicas durante la presupuestacion y la planeacion estratégica con
relacion a los objetivos de los planes y programas.

Limitada capacidad institucional para la
operacionalizacion de la planeacién- Estrategia
inadecuada para la generacion de capacidades en
materia de GRD.

Sumado a esto, los perfiles de los enlaces que no se relacionan con planeacion, lo que
hace que el proceso sea mas complicado para estos.

Limitada capacidad institucional para la
operacionalizacion de la planeacion- Estrategia
inadecuada para la generacion de capacidades en
materia de GRD.




Otra area de oportunidad que se encontr6 estuvo relacionada al proceso de captura;
debido a la diversidad de programas, al tratar de homologar los criterios para todas las
actividades estratégicas se pierde informacion valiosa para planeacién; ademas de que
no todos los criterios aplican para todas las actividades estratégicas.

Limitada capacidad institucional para la
operacionalizacion de la planeacion- Inadecuados
instrumentos de revision.

Sin embargo, existen muchas situaciones que no pueden ser previstas y a las que los
gobiernos deben de adaptarse con rapidez.

Limitado enfoque de resiliencia en los instrumentos de
planeacion- Eventos catastroficos poco comunes.

El Estado debe de estar preparado para eventos catastréficos o contingencias, como el
coronavirus o posibles desastres naturales. Por lo que en temas de planeacion se
tuvieron que tomar decisiones en un corto plazo a fin de responder adecuadamente al
evento que se presentaba.

Limitado enfoque de resiliencia en los instrumentos de
planeacion- Recursos limitados enfocados a la
contribucion de temas prioritarios.




Anexo 4. Arbol de problemas del tema estratégico 2: Gestion de Proyectos Estratégicos
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Anexo 5. Arbol de objetivos del tema estratégico 2: Gestion de Proyectos Estratégicos
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Anexo 6. Relacién entre el diagnéstico y el arbol de problemas de tema estratégico 2: Gestion de Proyectos Estratégicos

Problema identificado en el diagnéstico

se haobservado que existen areas de mejora en este tipo de evaluaciones debido ala subestimacién

de los costos y la sobreestimacion de los beneficios, lo cual deriva en la aprobacion de proyectos
que no forzosamente produciran la utilidad prevista.

Causa-Subcausa arbol de problemas

Eficiencia subdptima en el analisis de
proyectos.

En Yucatan la evaluacién de proyectos (2002-2012) con estimaciones de costos y beneficios poco
certeros no es una realidad ajena al estado. En un estudio ex-post realizado con 12 proyectos de
carreteras federales registradas en la Cartera de Inversion de la SHCP se detectaron
sobreestimaciones respecto al Valor Presente Neto, ante este estudio se obtuve que solo 4 de los
12 proyectos debieron ser ejecutados (Gizman, 2015).

Eficiencia subdptima en el analisis de
proyectos.

EICEFP 2017 en su propuesta de guia metodoldgica, en esta se menciona que existe una correlacion
positiva entre el crecimiento econémico y la inversién en infraestructura fisica; ademas de sefalar
que los efectos positivos de este tipo de inversion sobre la economia, dependen de la eficiencia en
la planeacidn, ejecucidn y gestion de los proyectos que financia.

Deficiencias en la de

elementos de proyecto.

integracion

Los factores que inciden en la baja eficiencia de la inversion publica citadas por el BID en su libro
The Power of Public Investment Management, materializan la evidencia de que hoy en dia se siguen
realizando técnicas inadecuadas en la gestion de proyectos. Como se planteo anteriormente estas
practicas no son ajenas al panorama actual, por lo que la deficiente integracién de los elementos de
proyectoy lainadecuada gestion de riesgos conforman deficiencias en el analisis para el desarrollo
de proyectos, ya sea tangibles como los de infraestructura y de inversion o proyectos intangibles
(analisis espaciales, metodologias, estudios técnicos, entre otros).

Andlisis parcial de los proyectos.

Para contribuir al incremento del nivel de competitividad en el estado, asi como disminuir posibles
pérdidas por ineficiencia, se requiere fortalecer la gestion de proyectos estratégicos, como una
guia necesaria para alcanzar mejores objetivos (Estrada, 2015). Ante esto, el gobierno estatal
requiere de nuevas estrategias que atiendan de forma especializada la gestion ineficiente de los
proyectos estratégicos, destinados a generar competitividad econémica de tal forma que pueda
contribuir al cumplimento de los objetivos de desarrollo del Gobierno del Estado.

Planeacion subdptima de los proyectos
estratégicos.

Las instituciones publicas generadoras de datos en los distintos niveles de gobierno actualmente
no hacen uso de plataformas interrelacionadas y no siempre su informacién es de facil de acceso.
La inexistencia de mecanismos desactualizados para el levantamiento y desarrollo de informacién

Insuficiente disponibilidad de informacion
para el disefno, seguimientoy evaluacion de
proyectos estratégicos.




genera también escenarios negativos que obstaculizan la adquisicién de datos, generando un
déficit en la produccion potencial de informacion para el desarrollo de proyectos.

Una de las causas identificadas sobre este problema es la relacion entre el costo y la disponibilidad
de informacidn de calidad; la generacion de informacion especifica y desagregada tiende a ser mas
elevada, particularmente si es para un proyecto especifico. Aunado a esto se da la situacion de bajo
uso y generacion de informacion de registros administrativos en las dependencias de gobierno;
esto deriva en un mayor tiempo de maduracion de los proyectos.

Alta dependencia de la informacion
generada por instituciones y organismos
nacionales.

Todos estos factores contribuyen al retraso en los procesos de desarrollo de analisis; tales como
diagndsticos sectoriales, estudios de factibilidad, estudios de mercado, evaluaciones
socioecondmicas ex-ante, y ex-post, asi como dificultan el monitoreo de los proyectos. Esto limita
la competitividad potencial del estado que, como resultado, no esta del todo dotado de todos los
insumos necesarios para el desarrollo de estudios y proyectos de interés gubernamental.

Insuficiente disponibilidad de informacion
para el diseno, seguimientoy evaluacion de
proyectos estratégicos.

Uno de los problemas mas comunes en la administracion publica que dificulta el desarrollo de la
gestion estratégica, es el tema de coordinacidn institucional, 0 mejor conocidas como relaciones
intergubernamentales que son un componente esencial para la gobernanza (Rosas, 2016), sin
embargo, la manera en la que se desenvuelve en la actualidad genera retos en su efectividad de
desarrollo y competitividad en todas las regiones.

Inadecuado sistema de coordinacion
social e institucional en diferentes escalas
para el cumplimiento de los
objetivos y proyectos estratégicos del
Gobierno.

Histdricamente en el Estado ha existido una cooperacién sub6ptima para el desarrollo de proyectos
estratégicos. Esto se debe principalmente a que existe herramientas inadecuadas de gestion de la
comunicacion entre ordenes de gobierno para sumar esfuerzos coordinados en proyectos
estratégicos y el bajo nivel de desarrollo de los instrumentos de planeacion a nivel municipal,
derivado de las capacidades institucionales con la que cuentan los municipios; asi como también,
los inadecuados incentivos para laimplementacion de las normas e instrumentos de planeacion.

Cooperacion sub-6ptima de los municipios
enlos proyectos de desarrollo del Gobierno
Estatal.

En el nivel mesoecondmico, en Yucatan, las empresas presentan una alta demanda de capital fisico
(infraestructura) y humano. Sin embargo, existen areas de oportunidad entre empresas y el
gobierno para una mejor interlocucion particularmente en la implementacion de herramientas y
metodologias que favorezca una mayor interaccién empresas-gobierno en el desarrollo de
proyectos. De lograrse, se potenciaria la efectividad de los proyectos estratégicos, ya que su
participacion es clave en las iniciativas de desarrollo.

Suboptima participacion de las
organizaciones de la sociedad civil y el
sector privado en la toma de decisiones
gubernamentales.




Anexo 7. Arbol de problemas del tema estratégico 3: Informacion para la toma de decisiones

Procesos de planeacion
institucional con
insuficiente sustento
informacion estadistica y
geografica.

Disefo de politicas
publicas basadas en
diagnésticos con
informacion estadistica y
geogréfica inadecuada.

Altadependenciade la
informacion estadistica y
geogréfica generada por
los Sistemas Nacionales

Bajo aprovechamiento de
la informacion estadistica
y geografica

Participaciony
colaboracién ciudadana
insuficientes

Transparencia de
informacion estadistica y
geogréfica insuficiente.

Duplicidad de esfuerzos
en materia informacion

Vulneracion del derecho de acceso a la informacion estadistica y geografica de calidad, oportuna y pertinente, de los actores sociales del estado de Yucatan
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Disefio de politicas
publicas basadas en
diagnésticos con
informacion estadistica y
geografica adecuada

Anexo 8. Arbol de objetivos del tema estratégico 3: Informacién para la toma de decisiones

Procesos de planeacion
institucional con
suficiente sustento
informacion estadistica y
geografica
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geografica suficiente
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estadistica y geogréfica
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Anexo 9. Relacién entre el diagnéstico y el arbol de problemas de tema estratégico 3: Informacion para la toma de decisiones

Problema identificado en el diagnéstico

Causa-Subcausa arbol de problemas

Actualmente, no existe una normatividad que establezca mecanismos de coordinacién

entre las dependencias o entidades en materia de generacion de informacion
estadisticay geografica, esto deriva en una débil coordinacién entre las dependencias o
entidades, lo que a su vez da como resultado la produccién de RRAA con bajo potencial
de aprovechamiento estadistico causado por la falta de estandarizacion y
homologacion.

Insuficientes mecanismos de coordinacion en materia

de informacion estadistica y geografica.

Débil coordinacién entre los actores institucionales
que participacion en el sistema de informacion.

Uso limitado de los lineamientos para la elaboracion y
difusién de registros administrativos.

Con base en el IRA generado en 2019, se pudo identificar que Unicamente 22.3% de los
RRAA con los gue se cuenta consideran normas técnicas o catalogos en su formacion.
Adicionalmente se puede identificar que 56.7% de los RA generan informacion
estadistica y unicamente 13.5% genera informacion geogréfica. La principal area de
oportunidad se encuentra en la generacién de RA con informacién geogréfica, esto
representa una herramienta primordial para las estrategias de focalizacion o
identificacion de problemas en el proceso de creacion y seguimiento de politicas
publicas.

Registros administrativos con bajo potencial de
aprovechamiento estadistico.

De acuerdo con la “Encuesta sobre la Oferta y Demanda de Informacién Estadistica y
Geografica” realizada en 2017, el total de personas que desempefnaban funciones o
actividades referentes a la informacion estadistica y geografica en el gobierno estatal
fue de 481, de las cuales, 48.9% tiene una experiencia intermedia en el area, siendo el
grupo con mas representativo sequido del grupo con experiencia avanzada con 26.6 por
ciento.

Baja disponibilidad de personal especializado.

Se registro el uso de 472 equipos de computo para actividades estadisticas y
geograficas, esto significé unatasa de 0.98 equipos de computo por persona, lo anterior
representa un importante area de oportunidad, ya que el hecho de no contar con al

Limitada disponibilidad de herramientas

especializadas.




menos una computadora por persona, dificulta las labores de generacidén vy
aprovechamiento de la informacién, en este sentido, se puede mencionar que
Unicamente 20.6% de las areas utiliza un software especializado para el proceso de
informacion estadistica y 26.5% utiliza un software especializado para el proceso de
informacion geografica, esto ultimo evidencia la falta de uso de software especializado
por dos principales razones: no contar con lalicencia del producto requerido y la falta de
capacidades para su uso.

Herramientas y capacidades técnicas, metodoldgicas
y humanas imitadas para el levantamiento, integracion
y sistematizacion de informacion estadistica.

De acuerdo con la “Encuesta sobre la Oferta y Demanda de Informacién Estadistica y
Geografica”, en 2017, en el gobierno del Estado se generaron 621 productos, de los
cuales, 71.5% son RRAA, 26.9% son productos estadisticos y 1.6% son productos
geograficos, es decir, unicamente 3 de cada 10 productos generados por las entidades y
dependencias del gobierno son estadisticos o geograficos, esto limita la oferta de
informacion y hace més ineficiente el trabajo de los tomadores de decisiones adicional
a la ausencia de un proceso estandarizado para el levantamiento, integracion y
sistematizacion de los productos estadisticos y geogréficos.

Ineficiente estandarizacion y homologacion de la
informacion estadistica y geografica recabada a nivel
local.

De los 621 productos generados por el Estado en materia de informacion estadistica y
geografica, se identificé que 29% tiene un nivel maximo de desagregacion geografica
estatal, sequido de los productos con desagregacion municipal que representaron
43.6% y los productos con desagregacion a nivel localidad, Area Geoestadistica Basica
(AGEB), colonia, manzana, regional u otra representaron 27.4% del total, esto significo
que 7 de cada 10 productos generados no cumplian con la desagregacion necesaria(nivel
localidad) para elaborar productos estadisticos de calidad, esto representa un
importante area de oportunidad considerando que lainformacidn para la elaboracion de
estos productos proviene, en su mayoria, de RRAA propios.

Procesos ineficientes para el levantamiento,
integraciéon y sistematizacion de la informacion
estadisticay geografica a nivel local.

Baja generacién de informacion en niveles

desagregados (municipales y locales).

Todos los productos de informacion estadistica y geografica que son generados e
integrados por la Seplan se presentan al publico a través del sitio electrdnico del
SIEGY[1], el cual, durante el periodo de abril de 2019 a julio de 2020, ha recibido 4 mil 406

Herramientas y procesos de consulta desactualizados.




consultas, de las cuales 96.9% corresponden a consultas realizadas en México y en
donde 83% de estas consultas son realizadas por medio de una computadora de
escritorio y 16.1% mediante dispositivos moviles, adicionalmente se puede identificar
que el sitio electrénico o alguno de sus componentes fue resultado de una busqueda en
54 mil 087 ocasiones. Lo anterior representa un area de oportunidad en la generacion de
contenido especifico para las entidades o dependencias, de acuerdo con las
estadisticas presentadas anteriormente, el sitio electrénico cumple con los
requerimientos de un publico general, sin embargo, se puede desarrollar un mayor
contenido técnico para un publico especializado.

Baja disponibilidad de informacion estadistica vy
geografica anivel local en formato de datos abiertos.

De acuerdo con la “Encuesta sobre la Oferta y Demanda de Informacion Estadistica y
Geografica”, en 2017, en el gobierno del Estado se generaron 621 productos, de los
cuales, 71.5% son RRAA, 26.9% son productos estadisticos y 1.6% son productos
geograficos, es decir, unicamente 3 de cada 10 productos generados por las entidades y
dependencias del gobierno son estadisticos o geograficos, lo anterior representd que
mas de 70% de la informacion generada por las dependencias y entidades del gobierno
es informacion que no se encuentra disponible en formato de datos abierto, ya que los
RRAA son de uso interno de forma exclusiva.

Baja apertura por parte de las dependencias de la
administraciéon publica estatal y municipal para
difundir informacion.

De acuerdo con la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Yucatan en el
Articulo 64 ter. la Seplan normara el funcionamiento de los mecanismos para determinar
la informacion de interés estatal, en este sentido, el medio para producir, difundir y
conservar la informacion de interés estatal es el Siegy, sin embargo, no se ha generado
un documento que contemple la definicion y los mecanismos para la seleccion de
informacion que se considerara de interés estatal, esto genera un area de oportunidad
al limitar la visiéon de las dependencias y entidades sobre la informacion prioritaria para
la generacion de productos estadisticos y geograficos.

Carencia de definicion del concepto de Informacién de
interés estatal.




Anexo 10. Arbol de problemas del tema estratégico 4: Sistema de Seguimiento
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Anexo 11. Arbol de objetivos del tema estratégico 4: Sistema de Seguimiento

Los actores clave en la toma de
decisiones usan la informa
generada por el seguimiento.

Normativa fortalecida para regular el

proceso de seg

iento de las
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Incremento en laefectividad del seguimiento de las intervenciones publicas para la medicion de resultados, contribuir a latransparencia y rendicion de cuentas y retroalimentar adecuadamente el ciclo presupuestario del estado de Yucatan.
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Anexo 12. Relacién entre el diagnéstico y el arbol de problemas de tema estratégico 4: Sistema de Seguimiento

Problema identificado en el diagnéstico

Causa-Subcausa arbol de problemas

informacion reportadas por las dependencias y entidades a las areas encargadas del
seguimiento presupuestal y de actividades relacionadas al Plan Anual de Trabajo.

Otra de las areas de oportunidad detectadas es la débil coordinacion entre la

Alta cantidad de procedimientos de seguimiento

gravosos, burocraticos y desarticulados - Debilitada
coordinacién entre dependencias y entidades.

La congruencia en la asignacion de lineas base y metas de los indicadores no permite
un buen monitoreo.

La baja calidad de los indicadores es reflejo de la débil capacidad técnica del personal
encargado de reportar lainformacién, asi como el disefio de los indicadores.

Baja calidad de los indicadores asociados alos
programas presupuestarios- Desconocimiento de
metodologias de medicion de intervenciones publicas.

Una de las areas de oportunidad de los sistemas es que estos son independientes entre
si, de tal forma que no se encuentran integrados en una base de datos compartida; en
consecuencia, los procesos de seguimiento también son aislados y no muestran una
relacion.

Reportes de seguimiento desorganizados y tediosos
- Limitada sistematizacion de los datos generados por
los ejecutores.

Lainformacion generada por las acciones del seguimiento debe estar disponible para
las personas encargadas de la toma de decisiones, sin embargo, esta informacion no
es utilizada para la toma de decisiones en el corto plazo.

Bajos incentivos para el uso de la informacion - Baja
capacidad de funcionarios para incidir en el gasto.




Baja efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempeiio para fortalecer las politicasy programas publicos, contribuir a la transparencia y rendicion de cuentasy retroalimentar
adecuadamente el ciclo presupuestario del estado de Yucatan.

Anexo 13. Arbol de problemas del tema estratégico 5: Sistema de Evaluacion del Desempefio
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Anexo 14. Arbol de objetivos del tema estratégico 5: Sistema de Evaluacion del Desempefio
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Anexo 15. Relacion entre el diagndstico y el arbol de problemas de tema estratégico 4: Sistema de Evaluacién del Desempeio

Problema identificado en el diagnéstico
Limitada efectividad del Sistema de Evaluacion del Desempeno
para retroalimentar adecuadamente el ciclo presupuestario del
estado de Yucatan.

Causa-Subcausa arbol de problemas
Inadecuada vinculacion de la Seplan con los diferentes actores
involucrados durante el proceso evaluativo 0DS 16.6.

Limitada programacién para el mediano y largo plazo de la
Agenda de evaluacion estatal.

Bajo aprovechamiento de las recomendaciones obtenidas en
los procesos evaluativos 0DS 16.6.

Inadecuada vinculacién de la Seplan con los diferentes actores
involucrados durante el proceso evaluativo ODS 16.6.

Débiles instrumentos de gobernanza (instrumentos de gestion
con actoresy funciones especificas para el uso eficiente de las
evaluaciones) que refuercen el liderazgo, la cooperacién de los
actoresinvolucradosy la utilizacion de lainformacion generada,
en latoma de decisiones.

limitada integracion de los esfuerzos y estrategias de
evaluacion que algunas dependencias y entidades de la
Administracion Publica estatal desarrollan individualmente.

Limitada vinculacién con Universidades, Academias y Redes
expertas en evaluacion de politicas publicas, para fortalecer las
capacidadesy la cultura evaluativas en el estado de Yucatan.

Limitaciones del Marco Normativo estatal para establecer
adecuadamente las atribuciones, funciones y las formas de
coordinacion interinstitucional, que deben de seguir los
principales actores involucrados en el Sistema de Evaluacién
del Desempeno en el estado de Yucatan.

Limitaciones en la gestion interinstitucional del proceso
evaluativo para integrar a tiempo las recomendaciones de las
evaluacionesy retroalimentar el ciclo presupuestario.

Limitada programacién para el mediano y largo plazo de la
Agenda de evaluacion estatal.

Metodologias y enfoques acotados que permitan elaborar
Términos de Referencia propios, integrar estandares
internacionales de calidad de evaluaciones, enfoques de
derechos humanos y de Agenda 2030, asi como de preparacion




para realizar metaevaluacién en los procesos evaluativos
estatales ODS 5.5.

Baja capacitacion en temas de cultura evaluativa, que permita
fortalecer las habilidades y conocimientos de los actores
estatales involucrados en los procesos evaluativos en el estado
de Yucatan.

Baja vinculacion con actores especializados en el tema de
evaluacion para mejorar y fortalecer las metodologias de
evaluacion estatal, con una secuencia logica que permita
realizar metaevaluaciones en el medianoy largo plazo ODS 17.17.

Procesos de planeacién de la evaluacion centralizados, que
limitan la participacion activa de todos los actores involucrado
en los procesos de seleccion de las intervenciones a evaluar en
los Programas Anuales de Evaluacion.

Bajo aprovechamiento de las recomendaciones obtenidas en
los procesos evaluativos 0DS 16.6.

Limitada sistematizacion del proceso evaluativo para la
integracion final de los resultados de las evaluaciones vy
retroalimentar el ciclo presupuestario.

Deficientes procesos para comunicar y difundir los resultados
de las evaluaciones.

Limitada cultura de la evaluacion entre los actores involucrados
(Seplan; dependencias y entidades; academia y sociedad civil)
para reconocer y valorar la realizacién de las evaluaciones en el
estado de Yucatan.

Bajos incentivos institucionales para promover el uso de los
resultados de las evaluaciones.




Anexo 16. Diagrama de Programas prioritario y tipos de evaluaciones
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