Acuerdo DIF XXXXX por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de subsidios o ayudas
denominado Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer.

La Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, con fundamento en
los articulos 115, fraccion Il, del Cédigo de la Administracién Publica de Yucatan; 609, fraccion |, del
Reglamento del Cdédigo de la Administracion Publica de Yucatan; 27, fracciones | y VIII, de la Ley sobre el
Sistema Estatal de Asistencia Social de Yucatan; y 133 y 135 de la Ley del Presupuesto y Contabilidad
Gubernamental del Estado de Yucatan, y

Considerando:

Que la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 42, parrafos terceroy
cuarto, que toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad, y que el Estado
lo garantizara, asi como a la proteccioén de la salud.

Que la Ley General de Desarrollo Social senala en su articulo 6, que son derechos para el desarrollo social, la
educacién, la salud, la alimentacion nutritiva y de calidad, la vivienda digna y decorosa, el disfrute de un
medio ambiente sano, el trabajo y la sequridad social, y los relativos a la no discriminacion, en los términos
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Que asimismo, la referida Ley General determina en su articulo 7, que toda persona tiene derecho a
participary a beneficiarse de los programas de desarrollo social, de acuerdo con los principios rectores de
la Politica de Desarrollo Social, en los términos que establezca la normatividad de cada Programa.

Que de igual manera, la Ley General en comento establece en su articulo 8, que toda persona o grupo de
social en situacion de vulnerabilidad tiene derecho a recibir acciones y apoyos tendientes a disminuir su
desventaja.

Que la Ley sobre el Sistema de Asistencia Social de Yucatan, en términos de su articulo 11, fraccion |,
determina que los servicios basicos de salud en materia de asistencia social comprenden entre otros, la
atencion a personas que, por su condicion economica o de discapacidad se vean impedidas para satisfacer
sus necesidades basicas de subsistenciay desarrollo.

Que la Ley referida en el parrafo anterior, en términos de sus articulos 14 y 16, fraccion |, reqgula al Sistema
para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan como un organismo publico descentralizado de la
Administracion Publica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio propio y que tiene, entre otras para
el logro de sus objetivos, la funcion de promovery prestar servicios de asistencia social.

Que, enelestado de Yucatan, de acuerdo con el INEGI, en 2020 fallecieron 93 mujeres por tumores malignos
de mama. La tasa mas alta de defunciones de mujeres por cancer de mama se registra en el grupo de edad
de 40 afos 0 mas toda vez que se reportan 88 defunciones de los 93 casos totales (94 % del total de mujeres
fallecidas por tumores malignos de mama). En el mundo cada afo se registran 685 mil defunciones por
cancerde mama, siendo entre los tumores malignos, la principal causa de muerte en las mujeres. En México,
segun las cifras de 2020 se registraron 7,880 defunciones por tumores malignos de mama, siendo 7,821
mujeres fallecieron por cancer de mama.

Que el Plan Estatal de Desarrollo 2018-2024, en el eje del desarrollo 01, “Yucatan con mejor calidad de vida
para las personas”, establece el Tema 1.7. Inclusion social, cuyo Objetivo numero 1.7.1 es Incrementar la
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inclusion social activa en el estado” y entre las Estrategias para cumplir con este objetivo se encuentra la
1.7.1.2. Fortalecer el combate a la discriminacion, maltrato o abuso en el estado.

Que los programas presupuestarios son los instrumentos operativos que ayudan a cumplir los objetivos de
la planeacion estatal del desarrollo, entre los cuales se encuentra identificado el programa presupuestario
477 "Asistencia Social a Personas Vulnerables”, el cual tiene como propdsito que la poblacion con pobreza
moderada o pobreza extrema puede resolver sus necesidades por si mismas, y del cual forma parte el
Programa de subsidios o ayudas denominado Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer.

Que la Ley del Presupuesto y Contabilidad Gubernamental del Estado de Yucatan dispone en su articulo 133
que, para asequrar que la aplicacion de los recursos se realice con corresponsabilidad, economia, eficacia,
eficiencia, equidad social y de género, honradez, objetividad y transparencia, todos los subsidios y ayudas
que se otorguen en numerario 0 en especie, estaran sujetos a reglas de operacion.

Que, por otra parte, la Ley en comento sefala en su articulo 135, parrafo primero, que las dependencias y
entidades ejecutoras seran responsables de emitir, previo a su implementacion, las reglas de operacion de
los programas que inicien su operacion en el gjercicio fiscal siguiente o en su caso, las modificaciones a
aquéllas que continuen vigentes.

Que los Lineamientos para la Elaboracion y Aprobacion de las Reglas de Operacion de los Programas
Presupuestarios expedidos por la Secretaria de Administracion y Finanzas, disponen los elementos que
deberan integrar las reglas de operacion, asi como el procedimiento que deben sequir las dependencias o
entidades para su validacion y emision.

Que, en este sentido, con la expedicion de estas Reglas de Operacion, se garantiza que los recursos del
Programa de subsidios 0 ayudas denominado Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer, se ejerzan de
manera eficiente, eficaz, oportunay transparente, por lo que estajunta de gobierno ha tenido a bien expedir
el presente:

Acuerdo DIF XXXXX por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del Programa de subsidios o ayudas
denominado Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer.

Capitulo||
Disposiciones generales

Articulo 1. Objeto

Estas reglas de operacidn tienen por objeto establecer las disposiciones que requlen la organizacion y el
funcionamiento del Programa de subsidios 0 ayudas denominado Programa de Apoyo para Pacientes con
Cancer.

Articulo 2. Objetivo del Programa de subsidios o ayudas

El Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer tiene por objetivo que la poblacidn con pobreza moderada
0 pobreza extrema pueda resolver sus necesidades por si mismos, a través de la entrega de apoyos
econdmicosy en especie.
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Articulo 3. Definiciones

Para efectos de las presentes Reglas de Operacidn, se entendera por:

1.

10.

11.

Apoyo Alimentario (Despensa). - Se refiere a los paquetes de productos alimentarios que
recibe la persona beneficiaria de acuerdo con criterios de calidad nutricia, que forman parte de
la cultura alimentaria, que contribuyen a promover una alimentacion correcta.

Apoyo Econdémico. - Se refiere al recurso econdémico que recibe la persona beneficiaria para
diversos gastos relacionados a su tratamiento.

CURP. - Clave Unica de Registro de Poblacion.

Diagnéstico. - Documento expedido por un profesional de la salud en el que se identifica una
enfermedad, afeccién o lesion por sus signos y sintomas.

DIF Yucatan. - Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

Instancia Ejecutora. - El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, a través
del Departamento de Enlace Ciudadano.

Linea de bienestar minimo. - Herramienta utilizada por el Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL) para medir el ingreso de las personas. Comprende la
canasta alimentaria misma que se determina con el consumo basico de alimentos de una
persona al mes. Una persona se encuentra por debajo de dicha linea de bienestar cuando no
tiene elingreso suficiente para cubrir el costo de una canasta basica alimentaria al mes.

Padrén de poblacién beneficiaria o Padrén de Beneficiarios. - Es |a lista, registro o base de
datos de personas beneficiarias que reciben directamente subsidios y/o apoyos econdmicos o
en especie (a nivel municipio y/o localidad), por haber cumplido con los requisitos de
elegibilidad y con los requerimientos establecidos en las disposiciones aplicables relativas al
Programa de que se trate.

Persona Beneficiaria. - Persona que después de acreditar los requisitos respectivos vy
presentar ladocumentacién correspondiente recibe los apoyos que otorga el Programa.

Personas en condicion de vulnerabilidad. - Toda persona que, por diferentes factores o la
combinacion de ellos, tales como su condicion de carencia social o de ingreso, que enfrentan
situaciones de riesgo o discriminacion que les impiden alcanzar mejores niveles de vida, de
conformidad con lo dispuesto el articulo 5 de la Ley General de Desarrollo Social.

Reglas de Operacion. - Conjunto de disposiciones que precisan la forma de operar un
Programa, con el proposito de transparentar y normar la distribucion y entrega de los apoyos
que otorga.

Articulo 4. Programa de subsidios o ayudas
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El programa sera ejecutado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan y comprendera lo
siguiente:

Dependencia o Programa . Programade Componentes del
. Presupuestario Subsidios o programa Subsidio o0 ayuda
entidad .
ayudas presupuestario
Sistema para el 477 Asistencia | Programade Apoyos Apoyo econdémico
Desarrollo Integral | Social a Personas | Apoyo para econdémicos
de la Familiaen Vulnerables Pacientes con entregados
Yucatén Cancer Apoyos en especie | Apoyo alimentario
entregados

Articulo 5. Poblacidn objetivo

Podran acceder a los beneficios del Programa de subsidios o ayudas:

Componente. del Programa Subsidio o ayuda Poblacion programada a
Presupuestario atender

Personas en situacion de
pobreza moderada 0
pobreza extrema que
padecen cancer

Apoyos economicos entregados Apoyo econdmico

Apoyos en especie entregados Apoyo alimentario

Articulo 6. Cobertura

El Programa abarcara el territorio del estado de Yucatan.

Articulo 7. Aplicacion

El Programa se aplicard de manera anual, conforme a lo establecido en las presentes Reglas de Operacion.
El Gobierno del Estado determinara los recursos para su implementacion, la cual sera gradual, de acuerdo
con la disponibilidad presupuestariay la naturaleza especifica de cada componente.

Capitulo I
Disposiciones especificas
Seccion primera
Apoyo Econémico
Articulo 8. Descripcion

El apoyo econdmico consiste en la entrega del recurso economico de manera bimestral.

Articulo 9. Requisitos para ser beneficiario
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Las personas que deseen ser beneficiarias del Programa, deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

—_

Encontrarse en situacion de pobreza moderada o pobreza extrema.

Encontrarse recibiendo tratamiento contra el cancer, con un diagnostico de maximo cinco afos de
antigledad contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Residir en el Estado de Yucatan.

Articulo 10. Documentacion

Las personas que deseen ser beneficiarias del Programa, deberan entregar la siguiente documentacion:

1.
2.

SN

Solicitud del Programa(Anexo 1)
Copia de identificacion oficial vigente, con fotografia y firma del solicitante (credencial para votar,
pasaporte, cédula profesional, cartilla de servicio militar o licencia de conducir).

a. Cuando la persona sea menor de edad, se debera presentar la identificacion de la madre,
padre o tutor(a).

b. Cuandolapersonano puedaacudir, podraenviaraunrepresentante, quien debera presentar
copia de la identificacion de ambas personas y un escrito libre firmado, en el cual el
solicitante nombre a su representante.

Copia del acta de nacimiento.

Copia de la CURP(en caso de no presentar credencial para votar como identificacion oficial)
Comprobante de domicilio, no mayor a tres meses de antigliedad (recibo de luz eléctrica, agua o
teléfono).

Documento que acredite que padece cancer (diagndstico médico, resumen médico, resultado de la
biopsia, comprobante de recibir quimioterapia o radiacion, entre otros) expedido por un profesional
de la salud.

Articulo 11. Criterios de seleccion

Cuando no sea posible atender por motivos técnicos, operativos o presupuestales a todas las personas que
cumplan con los requisitos de elegibilidad del Programa, se aplicaran los siguientes criterios para su
seleccion:

1.

A

Personas que hayan sido beneficiarias del Programa en el ejercicio fiscal inmediato anterior, con un
diagnostico de maximo cinco afos de antigliedad y que sean nifas, niNos o adolescentes; mujeres;
hombres, en ese orden de prioridad.

Diagnéstico inicial mas reciente,

Nifias, ninos o adolescentes; mujeres; hombres, en ese orden de prioridad;

De acuerdo con el nivel socioeconomico del solicitante, priorizando a quienes tengan ingresos
menores a lalinea de bienestar minimo;

El orden de prelacion en que se recibieron las solicitudes.

Articulo 12. Descripcion del apoyo

El Apoyo econdmico consiste en la entrega de $2,000.00 (Son: Dos mil pesos 00/100 M.N.) de manera
bimestral, a partir de suincorporacion al Programa.
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EIDIF Yucatan hara entrega de las tarjetas bancarias en las que la persona beneficiaria recibira dicho apoyo.
Las tarjetas bancarias se expediran anombre de la persona que se designe en el escrito libre, paralos casos
de personas beneficiarias que por enfermedad no puedan hacer el tramite de cobro. En el caso de personas
beneficiarias menores de edad, dichas tarjetas se expediran a nombre del padre, madre o tutor(a).

Elapoyo economico se entregara por cada persona que padezca cancer que sea beneficiaria del Programa,
independientemente de que formen parte del mismo hogar, siempre que cumpla con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

Articulo 13. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima de apoyo econdmico que se otorgara por cada persona beneficiaria, sera de
hasta $12,000.00 (Son: Doce mil pesos 00/100 M.N.), equivalente a 6 apoyos durante el ejercicio fiscal
correspondiente.

Articulo 14. Convocatoria

La |Instancia Ejecutora debera publicar la convocatoria del Programa en su sitio web
http://www.dif.yucatan.gob.mx/ a mas tardar el 31 de marzo del presente ano.
La convocatoria debera contener como minimo la siguiente informacion:
1. Los requisitos que deberan cumplir las personas solicitantes interesadas en acceder a los apoyos
del Programa.
2. Ladocumentacion que deberan presentar las personas solicitantes interesadas en acceder a los
apoyos del Programa'y el plazo para tal efecto.
3. El lugar y horario y plazo para la recepcién de las solicitudes de apoyo y de la documentacion
correspondiente.
4. Plazo de resolucion de las solicitudes recibidas.
5. Loscriterios de seleccion para acceder a los apoyos del Programa.

Articulo 15. Procedimiento
La entrega de los apoyos se ajustara al siguiente procedimiento (Anexo 2):

1. Lalnstancia Ejecutora emite la convocatoria correspondiente;

2. Lapersonasolicitante o de ser el caso, su representante, acude a las instalaciones del DIF Yucatan,
al area de Enlace Ciudadano, para presentar la documentacién correspondiente, conforme a lo
senalado en las presentes Reglas de Operacion;

3. Elpersonal del area de Enlace Ciudadano verifica que la documentacion de la persona solicitante y
de ser el caso, de surepresentante, esté completa. En caso de no ser asi, la persona solicitante o de
ser el caso, su representante, contara con un plazo de 10 dias habiles para solventar las
observaciones. En caso de no completar la documentacion faltante en el plazo antes mencionado,
la solicitud sera anulada.

4. Encasode que ladocumentacion presentada cumpla con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion, se procedera al levantamiento del estudio socioecondmico correspondiente (Anexo 3).

5. Personal del Departamento de Enlace Ciudadano informara via telefonica a la persona beneficiaria,
0 en su caso a su representante, de la procedencia o no de su solicitud, dentro de los quince dias
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habiles siguientes a la presentacién de su solicitud. Asi mismo, le notificara el tiempo en que le sera
entregada la tarjeta bancaria y cuando recibiran el apoyo econémico, o bien, de haber sido persona
beneficiaria del ano anterior y ya contar con dicha tarjeta, se le notificara la fecha en que recibira el
apoyo econémico;

En caso de que la persona beneficiaria sea de nueva incorporacién al Programa, ésta o, su
representante, acude al DIF Yucatan arecoger latarjeta bancariaenla que seratransferido elapoyo;
La persona beneficiaria o su representante recibira por via transferencia electrdnica el apoyo
correspondiente.

Seccidén segunda
Apoyo alimentario

Articulo 16. Descripcion

Elapoyo alimentario consiste en la entrega de paquetes de productos alimentarios de manera mensual.

Articulo 17. Requisitos para ser beneficiario

Las personas que deseen ser beneficiarias del Programa, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1.
2.

Encontrarse en situacion de pobreza moderada o pobreza extrema.

Encontrarse recibiendo tratamiento contra el cancer, con un diagnostico de maximo cinco afnos de
antigliedad contados a partir de la fecha de presentacion de la solicitud.

Residir en el Estado de Yucatan.

Articulo 18. Documentacion

Las personas que deseen ser beneficiarias del Programa, deberan entregar la siguiente documentacion:

1.
2.

> o

Solicitud del Programa(Anexo 1).
Copia de identificacion oficial vigente, con fotografia y firma del solicitante (credencial para votar,
pasaporte, cédula profesional, cartilla de servicio militar o licencia de conducir).

a. Cuando la persona sea menor de edad, se debera presentar la identificacion de la madre,
padre o tutor(a).

b. Cuandolapersonano puedaacudir, podraenviaraunrepresentante, quien debera presentar
copia de la identificacion de ambas personas y un escrito libre firmado, en el cual el
solicitante nombre a su representante.

Copia del acta de nacimiento.

Copiade la CURP(en caso de no presentar credencial para votar como identificacién oficial).
Comprobante de domicilio, no mayor a tres meses de antigtiedad (recibo de luz eléctrica, agua o
teléfono).

Documento que acredite que padece cancer (diagndstico médico, resumen médico, resultado de la
biopsia, comprobante de recibir quimioterapia o radiacion, entre otros) expedido por un profesional
de la salud.

Articulo 19. Criterios de seleccion
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Cuando no sea posible atender por motivos técnicos, operativos o presupuestales a todas las personas que
cumplan con los requisitos de elegibilidad del Programa, se aplicaran los siguientes criterios para su
seleccion:

1. Personas que hayan sido beneficiarias del Programa en el ejercicio fiscal inmediato anterior, con un
diagnostico de maximo cinco afos de antigliedad y que sean nifias, ninos o adolescentes; mujeres;
hombres, en ese orden de prioridad.

2. Diagnostico inicial mas reciente,

Nifas, ninos o adolescentes; mujeres; hombres, en ese orden de prioridad;

4. De acuerdo con el nivel socioecondémico del solicitante, priorizando a quienes tengan ingresos
menores a la linea de bienestar minimo;

5. Elordende prelacion en que se recibieron las solicitudes.

N

Articulo 20. Descripcion de los apoyos

El apoyo alimentario consiste en la entrega mensual de una despensa conformada con alimentos de la
canasta basica que se entregaran a partir de su incorporacién al Programa. Este apoyo se otorga con
recurso del Fondo de Aportaciones Multiples Asistencia Social (FAM-AS).

Elapoyo alimentario se entregara por cada persona que padezca cancer que sea beneficiaria del Programa,
independientemente de que formen parte del mismo hogar, siempre que cumpla con los requisitos
establecidos en las presentes Reglas de Operacion.

Articulo 21. Cantidad o monto maximo

El monto o cantidad maxima de apoyo alimentario que se otorgara por cada persona beneficiaria sera de
hasta 12 despensas, las cuales equivalen a un maximo de $4,800.00 (Son: Cuatro mil ochocientos pesos
00/100 M.N.) durante el afno fiscal correspondiente.

Articulo 22. Convocatoria

La |Instancia Ejecutora debera publicar la convocatoria del Programa en su sitio web
http://www.dif.yucatan.gob.mx/ a mas tardar el 31 de marzo del presente ano.
La convocatoria debera contener como minimo la siguiente informacion:
1. Los requisitos que deberan cumplir las personas solicitantes interesadas en acceder a los apoyos
del Programa.
2. Ladocumentacion que deberan presentar las personas solicitantes interesadas en acceder a los
apoyos del Programayy el plazo para tal efecto.
3. El lugar y horario y plazo para la recepcién de las solicitudes de apoyo y de la documentacion
correspondiente.
4. Plazo de resolucion de las solicitudes recibidas.
5. Loscriterios de seleccion para acceder a los apoyos del Programa.

Articulo 23. Procedimiento

La entrega de los apoyos se ajustara al siguiente procedimiento (Anexo 4):
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La Instancia Ejecutora emite la convocatoria correspondiente;

La persona solicitante o de ser el caso, su representante, acude a las instalaciones del DIF Yucatan,
al area de Enlace Ciudadano, para presentar la documentacion correspondiente, conforme a lo
senalado en las presentes Reglas de Operacion;

El personal del area de Enlace Ciudadano verifica que la documentacion de la persona solicitante y
de ser el caso, de surepresentante, esté completa. En caso de no ser asi, la persona solicitante o de
ser el caso, su representante, contara con un plazo de 10 dias habiles para solventar las
observaciones. En caso de no completar la documentacion faltante en el plazo antes mencionado,
la solicitud serd anulada.

En caso de que ladocumentacion presentada cumpla con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion, se procedera al levantamiento del estudio socioecondmico correspondiente (Anexo 3).
Personal del Departamento de Enlace Ciudadano informara via telefonica a la persona solicitante, o
en su caso a su representante de la procedencia o no de su solicitud, dentro de los quince dias
habiles siguientes ala presentacién de su solicitud. Asi mismo, le notificara el tiempo en que le sera
entregado el apoyo alimentario;

La persona solicitante, o su representante, en su caso, acude al DIF Yucatan a recoger el apoyo
alimentario;

La persona solicitante o su representante firmara el Comprobante de entrega del apoyo alimentario
(Anexo 5).

Articulo 24. Derechos de los beneficiarios.

Las personas beneficiarias del Programa tendran los siguientes derechos:

1.
2.
3.

4,
5.

Solicitary recibir de manera clara, oportunay gratuita la informacion acerca del Programa;

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo y sin discriminacion alguna;
Contar con la reserva y privacidad de su informacion personal, de conformidad con la legislacion
aplicable en la materia;

Presentar denuncias ante las autoridades competentes;

Recibir los apoyos del Programa conforme a lo establecido en las presentes Reglas de Operacidn.

Articulo 25. Obligaciones de los beneficiarios

Las personas beneficiarias tendran las siguientes obligaciones:

1.
2.

Cumplir con las disposiciones de estas Reglas de Operacion;

Atender las solicitudes de informacion que, en su caso, le realice la Instancia Ejecutora, entre estas,
el avance del tratamiento contra el cancer;

Dar seguimiento a las publicaciones que realice la Instancia Ejecutora del Programa desde el
momento que realicen su solicitud hasta la entrega-recepcion de los apoyos;

Acudir a las instalaciones que determine la Instancia Ejecutora para firmar el comprobante de
entrega delapoyo alimentario (Anexo 5)y usar los apoyos conforme a lo establecido en las presentes
Reglas de operacion.

Articulo 26. Sanciones de los beneficiarios
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Cuando las personas beneficiarias no cumplan con alguna de las obligaciones estipuladas en las presentes
Reglas de Operacion, se les podra suspender o cancelar los apoyos del Programa. De ser asi, no podran
solicitar nuevamente los apoyos de este Programa, durante el ejercicio fiscal vigente. Las sanciones que
haya lugar se desarrollaran de conformidad con la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del
Estado de Yucatan.

Capitulo Il
Participantes

Articulo 27. Instancia Ejecutora

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, a través del Departamento de Enlace
Ciudadano adscrito a la Direccion Operativa sera la Entidad encargada de la ejecucién del Programay, para
tal efecto, establecera los mecanismos de coordinacion necesarios para su planeacion, presupuestacion,
organizacion, ejecucioén y evaluacion.

El Departamento de Enlace Ciudadano del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, en
su caracter de Instancia Ejecutora del Programa, tendra las siguientes atribuciones:

1. Celebrar convenios, contratos, acuerdos y demas instrumentos juridicos con otras instancias del
ambito nacional, estatal o municipal, asi como en su caso, con asociaciones civiles, que coadyuven
acumplir el objetivo del Programa.

2. Aplicar estas Reglas de Operacion y demas normativay legislacion aplicable al Programa.

3. Solicitar, en su caso, ampliacion presupuestal para la operacidon del Programa, derivado de las
necesidades del mismo, con apego a la disponibilidad presupuestal y a la legislacion aplicable.

4. Ejercer los recursos del Programa de conformidad con sus Reglas de Operacion, los convenios de
colaboracion celebrados en su caso, y las disposiciones legales y normativas aplicables.

5. Desarrollar los procedimientos legales y administrativos necesarios para adquirir los bienes y
servicios que permitan realizar las acciones que correspondan, en términos de las disposiciones
legales y normativas aplicables.

6. Implementar las acciones para que los recursos y apoyos del Programa se entrequen de forma
oportuna, eficiente y transparente.

7. Recibir e integrar la documentacién presentada por las personas y conservar los documentos
necesarios para el tramite de sus solicitudes.

8. Verificar el cumplimiento de los requisitos y de la documentacion presentada por las personas
interesadas para acceder a los apoyos del Programa.

9. Seleccionar alas personas susceptibles de recibir los apoyos con base a los requisitos establecidos
en las presentes Reglas de Operacion.

10. Realizar las acciones administrativas necesarias para la correcta aplicacion del Programa.

11. Resguardar y administrar la informacion del Programa a efecto de rendir los informes que le sean
solicitados por organismos autorizados, asi como dar respuesta a las consultas ciudadanas
referentes al Programa, de acuerdo con la normatividad aplicable.

12. Brindar a las autoridades competentes en materia de auditoria y fiscalizacion las facilidades y la
informacion necesarias para el adecuado ejercicio de sus atribuciones.

13. Integrar la informacion del Programa para su seguimiento y evaluacién, y difundir sus principales
resultados.

14. Publicar el padrén de beneficiarios del Programa, en términos de la legislacion aplicable en materia
de transparenciay acceso a la informacion publica.
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15. Resolver cualquier situacion no prevista en las presentes Reglas de Operacién.

Capitulo IV
Seguimiento y evaluacion

Articulo 28. Seguimiento

El sequimiento al Programa se llevara a cabo de manera trimestral y sera responsabilidad de la Instancia
Ejecutora.

El seguimiento del Programa se realizara a través de los indicadores publicados en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) conforme a las disposiciones legales y normativas aplicables. La Instancia Ejecutora
debera generar informacion estadistica que sea util para realizar un informe de resultados con base en los
siguientesindicadores:

Componente del
Subsidios o ayudas programa
presupuestario

Programa Nombre del Formulay

Indicador Variables

Presupuestario

Programa Apoyo economico. Apoyo economico [Porcentaje de| Porcentaje >
presupuestario entregado Apoyos (B/C)*100
477. Asistencia Econdmicos
. B = Total de apoyos
Social a Personas entregados -
economicos
Vulnerables entregados a la
poblacion en
situacion de
vulnerabilidad
C = Total de apoyos
economicos
solicitados por la
poblacion en
situacion de
vulnerabilidad
Apoyo Alimentario Apoyos en especie [Porcentaje de| Porcentaje >
entregados. Apoyos en| (B/C)*100
Especie B: Total de apoyos
entregados .
en especie
entregados a la
poblacion en
situacion de
vulnerabilidad
C: Total de apoyos
en especie
1 16/01/2023
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Componente del
Subsidios o ayudas programa
presupuestario

Programa Nombre del Formulay

Indicador Variables

Presupuestario

solicitados por la
poblacion en
situacion de
vulnerabilidad

Articulo 29. Evaluacion

Laevaluacion del Programa estara a cargo de la Secretaria Técnica de Planeaciony Evaluaciony se realizara
conforme a las disposiciones legales y normativas aplicables.

Articulo 30. Publicacion de informes

Lalnstancia Ejecutoradebera publicar anualmente en su sitio web los resultados obtenidos del seguimiento
de los indicadores y la evaluacion, en su caso, y de manera trimestral los padrones de beneficiarios, de
conformidad con el articulo 70, fraccion XV, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Capitulo V
Disposiciones complementarias

Articulo 31. Publicidad del Programa

En la papeleria, empaques y publicidad del Programa se debera incluir la leyenda: “Este Programa es de
cardcter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los
impuestos que pagan todos los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este Programa con fines politicos,
electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este
Programa podrd ser denunciado y sancionado de acuerdo conla Ley aplicable y ante la autoridad competente”.

Articulo 32. Auditoria
La Secretaria de la Contraloria General del estado de Yucatan sera la Dependencia encargada de las

funciones de auditoria del Programa, de conformidad con las facultades y procedimientos establecidos en
las disposiciones legales y normativas aplicables.
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Articulo 33. Denuncias

Cuando se presuma la existencia de actos u omisiones que puedan constituir faltas administrativas o
vincularse con éstas, el ciudadano podra optar entre promover la queja o denuncia ante el Organo de
Control Interno del Sistema, o las Entidades Fiscalizadoras estatalesy federales que correspondan, en
términos de las disposiciones legales aplicables.

En el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan se estableceran medios de facil acceso,
para que cualquier interesado pueda presentar las denuncias por el incumplimiento de las obligaciones de
los servidores publicos ante la Secretaria de la Contraloria General o el Organo de Control Interno del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

Independientemente de lo anterior, en la papeleria del Programa deberd incluirse una direcciony un nimero
telefénico donde cualquier ciudadano pueda solicitar informacion respecto de las opciones que tiene para
denunciar conductas o hechos que contravengan las disposiciones de las presentes Reglas de Operacion.

Las denuncias deberan contener datos o indicios suficientes y las circunstancias de tiempo, modo y lugar
que permitan advertir la probable responsabilidad del servidor publico. No se consideraran como tales los
escritos que tengan por objeto dirimir la resolucion del tramite de las solicitudes, cuya resolucion les
corresponda determinar al propio DIF Yucatan o las instancias jurisdiccionales competentes en términos
de lo dispuesto en la Ley de Actos y Procedimientos Administrativos del Estado de Yucatan o las demas
disposiciones legales que regulan los medios de impugnacion; en estos casos la autoridad que tenga

conocimiento se limitara a orientar al ciudadano sobre la autoridad competente que deba conocer del
asunto.

Articulo 34. Responsabilidades de los Servidores Publicos
Las y los servidores publicos que incumplan con las disposiciones de estas Reglas de Operacién seran
sancionados conforme a la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Yucatan, con
independencia de las responsabilidades penales en que puedan incurrir.

Articulos transitorios
Primero. Entrada en vigor

Este acuerdo entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Diario Oficial del Gobierno del
Estado de Yucatan.

Segundo. Vigencia.
Este acuerdo estara vigente hasta el 30 de septiembre de 2024.
Tercero. Interpretacion de las Reglas de Operacion.

La instancia ejecutora tiene la atribucion de la interpretacion de las presentas reglas de operaciones.
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Cuarto. Abrogacion

Se abroga el Acuerdo DIF 10/2022 por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de
subsidios o0 ayudas denominado Programa de Apoyo para Pacientes con Cancer. Publicado en el DOE
el 31de marzo de 2022.

Aprobado por la Junta de Gobierno del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan, en
sU_________ sesion , celebrada en Mérida, Yucatan a XX de XXXXXXXXX de XXXX.

(RUBRICA)
L.A. Maria Teresa Boehm Calero
Directora General del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familiaen Yucatan
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Anexo 1. Formato de Solicitud del Programa.

iR L ERsSD

Juntes tansformames | 9@ 0
Yucatan (i) DIF

ANEXD 1 FORMATO DE SOLICITUD
PROGRAMA DE APOYO PARA PERSONAS CON CANCER

DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

D DEL MES DE [:] DEL RO [': Muciess: | )

LocaLDAD: [ ) wosimreis): [ )

PRMER APELLDD: | | EEELNDDAFELLOD [: :]

s Muer( | woMeRe () e[ ) womeroTELERGNco: [ )
ceLsoucmarees seremoeramua i Jwo( ) suaeLamser s Jne ()

CLURP:

DATOS GEMERALES DEL PREDIO
s () maem () om0
m.mu.[ :| REFERENEIAS DEL COMIEILID: | )

TPocEusooePRED:  casamasmacion| | comenco(_ ) omeo( ]

EM EL PREDID DOMDE SE BOLICTA EL APOYD:

ZHABITAN NINOS DE HASTA 6 ARNCS DE EDADTY mO HuO JEUANTOS? E:

ZHASITA ALGUMA PEREONA COMN DISCARADOAD (MOTRIZ WISLIAL INTELECTUSL]? EIO HI'.'IC:] ZCUAMTASY (:j
{HABITAN MUERES EN PERIDDD OE GESTACION O LACTANCUA? HﬂlﬂﬂHD LACTANCLA OM?(:

(HABITAN PERSONAS MAYDRES DE 60 AROST :|O Nuo ¢nﬂmu?|:)

Modarie la ripoitin de este documents, manifiesto mi intoeis de participar Pemonas con Cancer, porlo uno sujrtame

ROMERE ¥ FIlMA O HUELLA DEL SOLECTTANTE

Evln pospema we o celely pobicn, re o P = paiedo panay i b ool sk e GRR DR Ladow b sl e B
[orlehis il s e 1 s, s e, (b b g Wi B 4 i i ¥
" . M I s,
4
Lost cno prmoaadan Bl Sasedod M Limaeiog 2y kot AR e 5 Paeru con s M I 4 Lermdha o wisa o8 privecdsd iveepnd 5ok
dewarasedel it ore Fecs soicits infonr L= ol ap - P ¥ - L B R AE R
[l v el Lol PR FTONG ] R i O 6 s Ty R, = P THGE: Wk Yomald-,
Cain programa ae e 1] el Tk dad Erinda 2o b wd skl bbord shura-oan ioe Beradicark

‘
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Anexo 2. Procedimiento para acceder a los Apoyos Economicos del Programa

Inicia Proceso

Emite convocatoria del
Programa

Departamento de Enlace

Ciudadano

Presentan documentacion

Yucatan.

Persona Solicitante

pd solicitada en las oficinas del DIF

Sl
Verifica cumplimiento de

requisitos y documentacion

Departamento de Enlace
Ciudadano

Solventa observaciones enun
plazo no mayor a10 dias.

éSe cumplen los

requisitos y les
correctala

documentacion?

NO

Persona Solicitante

Termina
Proceso

Levantay califica estudio
Socioeconomico

Departamento de Enlace

Ciudadano

16
16/01/2023

iEl solicitante
amerita el
apoyo?

Termina
Proceso

Notifica viatelefonica de la
procedencia de la salicitud y
fecha de entrega de las tarjetas
bancarias.

Departamento de Enlace

Ciudadano

Acude en la fecha y hora
programada pararecoger la
tarjetabancaria.

Persona Beneficiaria

Gestiona y da seguimiento ala
realizacion de transferencias
bancarias

Departamento de Enlace

Ciudadano

|

Recibe transferencia bancaria
con el importe especificado para

Termina

el apoyo economico del
Programa.

Proceso

Persona Beneficiaria
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Anexo 3. Formato de Estudio Socioeconomico
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& Vicatan | {jDIE

ANEXO 3 FORMATO DE ESTUDIO SOCIOECONOMICO
PROGRAMA DE APOYD PARA PERSONAS CON CANCER

FECHA: | )

DATOS GEMERALES DE LA PERSOMNA SOLICITANMTE
PRMER APELLDD: | ) seswioosreLuDe: | ]
WOMBRE(S): | ] SEXD: HUEHD HOMBRE D
e () v () sara () )
EURR: —  NOMERO TELEFGNICD: |

HABLA MAYA? nDnnD
m;_[: HEIHEM-:J MMumt[:l :nu:msmnz[:j

coLoma: | | mEFERENCAS DEL DOMICILIC: | ]

OCUPACION DE LA PERSONA BENEFICIARIA
MARCA COMUMA "X" , $1 SELECCIOMAS OFICI0 U OTROS, FAVOR DE ESPECIFICAR DOMDE.

- ™
ESTUDILANTE EMPLEADO ACTMDADES DE CULTIVOY JUBILADOS
CRIA DE AMIMALES PENSIOMADD
AMA DE CASA COMERCISNTE OFICID OTROS
L A
DIAGHOSTICD MEDICO: [ ]
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e L Ei e

DATOS GENERALES DEL SOLICITANTE

[EN CASO DE QUE APLIOQUE]
PRIHER APELLIDO: [: J SESUNDD APELLIDE: [ )
NomeREls: | ) SEXD: Hu.rEnD HOMBRE [:]

e G Tl G T G I Ga—

CURR: HOMERD TELEFAKICD: [

)

mmo &l O JOLELY

DATOS GENERALES DE LA PERSONA DESIGNADA PARA EL COEBROD
(EN CASO DE SER DIFERENTE AL BENEFICIARIO)

PRIMER APELLIOIC: [ ] BEGLINDG APELLIDG: [

)

NOMBREISE | ) SEXD: HI.IJ'!HD HOMBRE D

reosenscaans. () oavesse () saie () we(__ )

CURP: NOMERS TELEFSNICD: |

)

mm@yo JOLELY

EVALUACION DE LA SEGURIDAD EN LA VIVIENDA

MARCA COM LA X"
" CARACTERISTICAS SEVERA MODERADO LEVE A
,EJIM MATERIAL ES LA MEOR TIERRA CEMENTO MOSAICD, MADERA,
PARTE DEL FIS0D 7 OTROS
,EJEMHMEUHM CARTOM, TELA, ABESTO, MADERA, COMCRETO, RLOK,
PARATE DEL TECHO LLAMTAS, HUAMO TAELA ROCA LADRILLD
4DE DONDE TOMAELAGUAPARA | pozo DELALLAVE FURIFICADA
JOUECOMBUSTIELE LESAM PARA CARBON O LERA CAS PARAILLA ELECTRICA,
h‘_m MICRIIHDAS A
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EVALUACION DE LA SEGURIDAD EN LA VIVIENDA

MARTA COM UMA I

g CARACTERISTICAS SEVERA HMODERADO LEVE
LAVIVIENDA ES: RENTADA PRESTADA PROPLA
LAVIVIENDA CUENTACON MINGOM SERVICID LETRIMA O EXCUISADD O

X SERVICID SANITARI: SAMITARID INDDORD BARD SANITARID

25U HOGAR DISPOME DE EMERGLS ELECTRICAT : EIO L O

EVALUACION DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN EL DOMICILIO

([CONTAR A LA PERSONA EENIFICIARIA)

OCLPAC KN

SITRABAJA

JCOUANTO DIMERC APORTA AL MES 7

.

TOTAL DE FERSOMNAS QOUE HABITAN EN EL HOGAR:

20
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[ INGRESD TOTAL AL MES &
[PARA CALCULARLA LIMES DEE BNESTAR COMSIDELAR EL AESULTADD DE:| MGRESD TOTAL AL HESF NOMERD DE PERSOMAS BN LA HESMA STVEHDA




Vucatan | {jDIF

EVALUACION DE LA SEGURIDAD ALIMENTARIA EN ELHOGAR

MARTA CI0k LINA 3
-

Ejll].l.'l.‘l'llln MES FALTO MMERD ENEL HOGAR PARA
OMPRAR ALIMENTOS T

E]Hl]. CLTEM0 MES SE INSMINUYG EL MOMER O DE
OMIDAS COM O DEJAR DE DESAYUNAR 0 ALMORIAR
PORFALTA DE NNERD PARACOMPRAR ALMMENTOS?

JEM EL (LTIHO MES ALEUNEN COMM) HENDS EN LA
COMIDA PRINCIPAL PORCUE LA COMIDA NO
PARA TODOS 7

4 OBSERVACIONES N

M vy
FIRMA SOLICITANTE FIRMA TRAB. SOCIAL FIRMA VO. BO.

FIRMA O HUELLA TS JEFATURA DE ENLACE CIUDADAMN O
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Anexo 4 Procedimiento para acceder alos Apoyos Alimentario del Programa

Inicia Proceso

Emite convocatoria del
Programa

Departamento de Enlace

Ciudadano

Presentan documentacion
solicitada en las oficinas del DIF
Yucatan,

Persona Solicitante

S

Verifica cumplimiento de
requisitos y documentacion

Departamento de Enlace
Ciudadano

Solventa observaciones enun
plazano mayor a0 dias.

¢Se cumplen los
requisitos y les
correctala

i6n?
Persona Sollcitante documentacion:

Termina Levantay califica estudio
Proceso Socioeconomico

Departamento de Enlace

Ciudadano

22
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¢El solicitante
amerita el
apoyo?

k!

Notifica viatelefonica dela
procedencia de lasolicitudy
fecha de entrega de los apoyos
alimentarios.

Departamento de Enlace

Ciudadano

Acude enlafechay hora
programada pararecoqger los
apoyos alimentarios y firmar el
comprabante correspondiente.

Persona Beneficiaria

Termina
Proceso

Termina
Proceso



Anexo 5. Comprobante de entrega del apoyo alimentario.

Juntostransfnrm_emos °°o°
Yucatan | |{) DIF
GOBIERND DEL ESTADO Yucatan
FECHA | DE | | DE | .I
(DiA) MES) (AND)

ANEXO 5 COMPROBANTE DEENTREGA DEAPOYO EN ESPECIE

Recibi del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan la cantidad de 1 Despensa, las
cuales corresponden al programa de “Apoyo para pacientes con cancer”

4 CANTIDAD A

\_ DESPENSA Y

NOMBRE COMPLETO DE QUIEN RECIBE:
FIRMA:

NOMBRE DE LA PERSONA BENEFICIARIA:
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