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Objetivo: Fortalecer el desarrollo de habilidades socioemocionales
orientadas a la resolucion de conflictos, prevenir la violencia y
promover una cultura de paz, a través de la mediacion.

Duracion: 10 sesiones de 1 hora c/u.

Dirigido: Personas de 18 anos en adelante.

Los temas:

Vision y mapa del conflicto

Comunicacion asertiva y como practicarla
Mediacién y la persona mediadora

La importancia de la escucha activa

Férmula del “Mensaje Yo"

Férmula del “Parafraseo”

Tipos de preguntas

La analogia de un viaje (Proceso de la mediacion)
Creando espacios de paz y didlogo




