L os

mefropolitana y de integracién de la regidn, y adoptar
normas ecnlcas gue garanticen la seguridad en las
construcciones,
sustentabilidad del medio ambiente.

6.Promover esquemas de participacion piblico-privada
para el financiamiento del rescate, presemnvacion y
aprovechamlento del patrimonlo  histdrico, para
generar ingresos que beneficien a las regiones.

considerando  invariablemente la

T.lograr la estructuracidn técnica de productos
turisticos con los mejores estandares de calldad en la
prestacidén de servicios y promowver ante instancias
internacionales culturales y de financiamiento el

patrimonio cultural e histbrico.

Medicidn del desempefio.

El seguimiento y evaluacion del desempefio en este
objetive  estratégico s hard mediante diversos
instrumentos como son: verificaclones objetivas del
cumpllmieniu de acciones u operaciones, encuestas,
andlisis comparativos con otros goblemos, mejores
prdcticas
avance @ impacto y autoevaluacitn

internacionales, estudios analiticos de

Con ello se buscard determinar lo siguiente:

+ 50 el marco regulatorio, los incentivos y el régimen
sancionatorio promuweven la sostenibilidad del medio
amblente.

« 51 la poblacién ha asumido una mayor conciencia
ecoldgica en la ejecucién de sus actividades

« El giado de adopecldn de sisternas de tratamlento v
disposicién de las aguas servidas y residuos sdlidos,

s El ndomero de municipios que ha adoptado politicas
y normas de ordenamiento y desarrollo wbano con
visién metropolitana

= Nomero de municipios con normas de construccidn
adoptadas e implementadas.

OpBreTivos

EsTrRATEGICOS

« Bl incremento en el empleoc e ingreso de la
poblacion, como resultago de la actividad turistica,
« El aumento de turistas a los lugares histéricos y

culturales,
« El grado de satisfaccion de los turistas en cuanto
al servicio recibide.

Ik
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Objetivo Estratégico IV:

Educacidn de Excelencia y Pertinencia.

Contar con un sistema educativo de excelencia,
moderno, accesible y flexible en todo el Estado, a fin
de promover el desamollo econdmico y social, mejorar
la distribucidn del ingreso y con ello elevar el bienestar
de la poblacion.

Entorno y orientacidn estratégica.

Yucaldn presenta un rezagoe educativo, por su baja
calidad y deserclén estudlantil en los niveles bisicos.
Se encuentra entre los estados Con mayor progreso
en educacidon media superior y superior pero,
paraddjicamente, sus  egresados no se inseran
adecuadamente al mercado laboral. Por ofra parte, el
bajo nivel educativo de la fuerza laboral afecta
adversamente el desarmollo econdmico.

Lo sefalado inhibe, por un lado, la adopcidn de
mejores esquemas de arganizacién de la produccion
y de administracién de las empresas, asi como la
generacidn y absorcidn de innovaciones tecnaldgicas,
Por ende, limita el aumento de la productividad que
constituye la Gnica fuente permanente de remuneraciones
mas elevadas. Por otro lado, las oportunidades de
desarrollo humano se ven severamente reducidas y se
perpetdan los desequilibrios sociales.

El desarrollo del capital humano es una condicidn
necesaria para atraer inversiones al Estado y aprovechar
las oportunidades que ofrecen los mercados globales,
En consecuencia, ademds de los esfuerzos encaminados
a mejorar la calidad de la educacion en los niveles
bdsico y medio, es imprescindible satisfacer los
requerimientos de una planta productiva modema.
Elbg, con el fin de gue ésta sea capaz de adaptarse y
responder a los cambios del entomo econdmico y
tecnolbgico,

OpBreTiIvos

EsTraTEGICOS

Le anterlor Implica la necesidad de impulsar la
educacidn profesional y técnica de alta calidad,
privilegiar la innovacién y el espiritu emprendedor, y
establecer incentivos para que los individuos,
empresas e instituciones de educacion superior
inviertan en formacidn de capital humano.

Iniciativas.

Lincentivar la formacién de recursos altamente
calificados, especialmente en las clenclas y la tecnologia,
haciendo més dificil la admisién a cameras profesionales
con exceso de oferta

2 Fortalecer los nexos de los sectores educativo,
productive y gube rmamental, para lograr la congruencia
entre la ofena de profesionales y la demanda de éstos,
3.Promover la calidad y perinencia de la ensenanza
en las instituciones de educacitn superior,

4 Estudiar y difundir informacién sobre el mercado
laboral en el Estado.

S.Fomentar la innovacidn y el espirliiu emprendedaor y
establecer programas de capacitacidn continua,
6.Aprovechar los recursos federales para capacitar
técnicos y profesionales especializados en clencia y
tecnologia

T.Financiar pasantias y periodos de entrenamiento de
futuros profesionales en empresas privadas,

Medicidn del desempeno.

« Incremento en la proporcidn de egresados en dreas
de ciencia y tecnologla en relacién a cameras mas
tradiclonales.

« Mejorfa en la insercign de los egresados del sistema
educativo a emplecs bien remunerados,

« Incremento en el ndmero de innovaciones generadas
en ¢l Estado con patentes registradas.

= Aumente en el ndmero de Instituciones de clase
mundial que emplea egresados del sistema educative
yucateco,

-
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Objetivo Estratégico V: Gobiernos Estatales y
Municipales Eficientes y Eficaces.

Garantizar que la gestién gubernamental obtenga
recursos suficientes y los asigne a los fines cuyo
rendimiento social sea elevado, que tenga una
vocacidn de servicio, que responda expeditamente a
las necesidades de la sociedad y que permanentemente
rinda cwentas en forma transparente,

Entorne y orlentacién estratégica.

Hoy por hoy tanto el Estado como los municipios
carecen de suficlentes recursos gque les permitan
atender las demandas acumuladas de la sociedad,
Yucatdn depende principalmente de las participaciones
y aportaciones de origen federal, ya que los ingresos
proplos son solo una pequena fraccidn del total de
ingresos.

Por otra parte, no queda claro que en todos los casos
el gasto pdblico contribuya efectivamente a mejorar el
bienestar de la socledad, pues en algunas ocasiones
no se tiene acceso oportuno a la informacidn; en
ofras, los mecanismos de asignacidn del gasto no son
eficientes. Asimismo, el grado de respuesta de las
administraciones se ha rezagado en relacién a los
requerimientos y avances tecnoldgicos de los ditimos
tiempaos.

Una condicign necesaria para el logro de un estado
eficiente que contribuya al bienestar de la poblacién
es un constante didlogo entre el Goblemo y la
sociedad a fin de que trabajen conjuntamente y de
que &sta Oltima asuma sus funciones de asesorla,
fiscalizacién y evaluacién de la gestién pdblica y, en
un marce de comesponsabilidad, contribuya al
fortalecimiento de las finanzas piblicas.

En forma reciproca, el Estado debe desarrollar una
gestidn transparente, modernizar sus procesos y
procedimientos, reducir los tiempos de respuesta y
satisfacer la demanda de servicios piblicos.

OBreETIVOS

EsTraTEGICOS

Ello, a fin de mejorar el desempefo institucional y
crear condiclones para atraer nuevas inversiones.

Iniciativas.

Lincrementar los ingresos proplos tanto a nivel
estatal como municipal.

2.Establecer reglas claras para la asignacién y pricrizacién
de los recursos de inversidn poblica, ligando la
planeacidn estratégica con la presupuestacidn, a
ravés de un bancoe de proyecios.

3.Desarrollar un modelo vanguardista de administracidn
en & gobiemo con un enfoque de resultados que
asigne  claramente responsabilidades al  nivel
apropiado y que cuente con mecanismos de
coordinacién y reporte para apoyar la toma de
decisiones del goblemo. Ademds, que asegure la
continuidad operativa ante cualquier contingencia.

4. Atraer, entrenar y retener al personal de calidad,
comprometido y con wocacidn de servicio que
requiere el goblerno, en un entorno laboral funclonal,
seguro y flexible,

S.Reforzar los mecanismos de transparencia y de
rendicidn de cuentas y fortalecer la comunicacidn y el
trabajo en equipo, tanto dentro del goblerno como
con otras instanclas de la socledad.

6.Asegurar que las tecnologlas de informacién del
gobierno funcionen bien y puedan responder
rapidamente a necesidades camblantes.

Medicién del desempefo.

Para este objetivo se buscard, mediante el uso de
encuestas, andlisis comparativos con otros gobiemos
y organismos o intemacionales, estudios analiticos de
avance e impacto y auviloevalvacion, entre olros,
verificar lo siguiente:

+ El grado de incremento de los Ingresos propios
tanto del Estado como de los municipios,



Los

+El Impacto social de la inversidn piblica en proyectos
estratégicos.
«fl avance en la capacidad de respuesta ante
contingencias
sLla evaluacidn del pdblico en cuvanto a que el
Gobiemo es una institucidn profesional, eficiente y

comprometida con el cumplimiento de sus obligaciones.

sLa percepcién de los civdadanos sobre el
desempeno de los servidares pdblicos,

«La opinidn del personal sobre el amblente laboral.
«El grado de satisfaccidn del pidblico sobre la
transparencia v el acceso a la informacién,

+El nivel de automatizacidn y uso de tecnologla en los

procesos y en las comunicaciones internas y externas,

Objetivo Estratégico VI:

Seguridad Fisica y Patrimonial Garantizada.
Mantener condiciones de seguridad fisica y patrimonial,
creando y aplicando medios para que exista claridad
en maleria de derechos. Todo ello para garantizar la
convivencia pacffica y lograr un clima favorable para el
desarrollo de |as inversiones.

Entorno y orientacidn estratégica.

El Estado de Yucatdn muestra entre los mejores
indices de seguridad de las personas y de los bienes
entre los estados de la Federacién, Sin embargo, se
vislumbran amenazas en razén del incremento de los
delitos ligados al narcotréfico.

Por otra pame, las deficienclas de los registros
piblicos y de los catastros para la delimitacién de los
terrenos, asi como la presencia de grandes extensiones
de tierra con régimen ejidal en los alrededores de las
ciudades, causa incertidumbre a los propietarios e
inversionistas, inhibe el aprovechamiento del territorio,
caracterizado ademas por la importante presencia de
zonas de reserva natural o de patimonio arqueslagico.

OpBreETIVOS

EsTraTEGICOS

También es un hecho que el ejercicio de la propledad se
ve limitado por la lentitud de los procesos judiciales, o
cual impide un mayor dinamismo en las transacciones y
los usos de |a tierra para fines econdmicos,

La sitvacidn descrita debe ser motivo de atencidn
especffica, tanto en el sentido de preservar las
condiciones de seguridad, ranquilidad y convivencia
ciuvdadanas como en el de avanzar en la clarificacién
de los derechos de propiedad, en la moderizacidn
de los reglstros y en la agilizacidn de los litigios para
fomentar una actividad econdmica més vigorosa.

Iniciativas.

1.Agilizar los procedimientos para la aplicacién de la
ley y procuracidn de justicia,

2 Fortalecimiento de los sistemas de seguridad pdblica
y prevencion del delito con una Gptica peninsular.
3.Fortalecer los sistemas de prevenclon y proteccldn
civil.

4.Establecer métodos eficientes para el registro de
propiedad de tierras v de otras formas de propiedad.
S.Modemizacién de los catastros.

Medicidn del desempefo.

Con el fin de evaluar los logros y avances en este campo,
se utilizardn diversos instumentos como estadisticas,
encuestas y andlisis conducentes a establecer:

5| se preservan, e incluso mejoran, los bajos Indices
delictivos en el Estado.

| grado de satisfaccidn de los cludadanos y
empresas frente al servicio del registro pdblico de la
propiedad y del catastro

sLa disminucidn de los tiempos efectivos de resolucion
de conflictos vinculados a la propiedad y las
transacciones.

] nOomero de catastros y registros municipales
modernizados.
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Objetivo Estratégico Vil

Respeto a los Derechos Ciudadanos y
Convivencia Social,

Consolidar un Estado en el cual la tolerancia vy
respeto a la diversidad, el apego a la legalidad y la
lucha contra la corupcibn, sean practicas permanentes
de la socledad, como condiclones Iimprescindibles
para garantizar la convivencla soclal y propiclar un
desarrollo equitativo

Entorno y orientacién estratégica.

En Yucatdn, la herencla histdrica ha dejado caracteristicas
soclales, cullurales, econdmicas y pollicas  heterogéneas,
las cuales contribuyen a la determinacion de las
percepciones de los grupos e Individuos sobre si
mismas, el entorno y la naturaleza de las relaciones
soclales

Esta diversidad fortalece y enriquece el anhelo de
construir un futuro promisorio comadn, lo cual exige
una politica democrética, de respeto a los derechos
humanos y de igualdad ante la ley y frente a las
oportunidades.

Para asequrar la convivencla social pacilica y disfrutar
de los beneficlos del desamollo, e requiere la
participacién efectiva de todos los grupos de la
sociedad, sin discriminacién de ninguna indole.

Sin perjulcio de lo anterior, es Imprescindible para el

desarmollo que la sociedad deflenda la tolerancla y
respeto a las ideas y a las libertades individuales y
prevatezca el interes publlco sobre las ideologlas
politicas.

Todo ello en un marco de acatamiento de la legalidad
y de lucha contra la corrupcibn en los &mbitos
gubernamental, empresarial y persanal

OBJjETIVOS

EsTRATEGICODS

Iniciativas,

Limpulsar una pollica de estado orentada a la
tolerancia y reconocimienta de la diversidad
J.Promover una cultura de respeto y defensa de las
libertades y derechos humanos.

3.Crear mecanismos que faclllten la resolucldn de
conflictos,

4.\mpulsar la participacidn de los cludadanos en el
disefio y gestidn de las politicas piblicas.

5.0ar reconocimientos a personas fisicas y morales,
piblicas o privadas que se destaquen por su labor
contra la discriminacion,

6.Combatir frontalmente I3 comrupcidn.

Medicién del desempefio.

Para verlficar & progreso de las practicas de respeto a
la convivencia y el respeto a la diversidad se recurrira
a encuestas, estudios, andlisis y estadisticas sobre los
aspectos siguientes:

«Acuerdos de convivencia politica,

Disminucion de actos discriminatorios
+Profundizacidn de la parlicipacidn cludadana en las
decisiones poblicas.

Nimero de acciones destacadas contra la discriminacion
«Disminucidn de actos de comupcién,
Recomendaciones de la Comision de Derechos
Humanos atendidas a satisfaccidn
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